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ETIK

Az Etikai kodexrol (5. kiadas)!

1. Bevezeto rendelkezesek

1.1. A HungaroControl Magyar Légiforgalmi Szolgalat ZartkorGen Mikodé
Részvénytarsasag (a tovabbiakban: HungaroControl Zrt. vagy Tarsasag)
vezérigazgatdja a  koztulajdonban allé gazdasagi tarsasagok belsé
kontrollrendszerérél szol6 339/2019. (XII. 23.) Korm. rendeletben (a tovabbiakban:
Korméanyrendelet) foglaltak alapjan, valamint a tulajdonosi és iizleti érdekeket szem
el6tt tartva, a Tarsasag etikus milkodésének biztositdsa érdekében jelen
szabalyzatban meghatarozza a HungaroControl Zrt. etikai alapelveit és elvarasait.

1.2. A jelen szabdlyzat célja, hogy ismertté valjanak a HungaroControl Zrt. altal
altaldnosan elvart értékek és etikai alapelvek, valamint, hogy tdmogatast nyujtson az
etikai kockazatok és érdekkonfliktusok azonositdsahoz, megel6zéséhez; az atlathato,
vilagos értékrenden nyugvo integritaskozpontu szervezeti kultira fenntartasahoz.

1.3. A jelen szabdlyzat személyi hatdlya a HungaroControl Zrt. minden
munkavallaldjara, a Tarsasdg altal munkaerd-kolcsonzés és vezénylés keretében
foglalkoztatott munkavallaldéira (a tovabbiakban egyiitt: munkavallald) és - ahol az
értelmezhetd - a Tarsasaggal szerzédéses jogviszonyban 4llé iizleti partnereire terjed
ki.

2. Altalanos rendelkezések

2.1. A Kormanyrendeletben, valamint a jelen szabdlyzatban megfogalmazott cél
érvényesitése érdekében a HungaroControl Zrt. jelen szabdlyzat mellékletét képezo
Etikai kodexben meghatarozza az etikai alapelveit, elvarasait, tovabba azonositja a
lehetséges érdekkonfliktusok fébb tipusait és iranymutatast nyuajt azok kezelése
tekintetében. Az Etikai kodex nem torekszik valamennyi etikus magatartasforma és
érdekkonfliktus meghatdrozasara, azonban tamogatast nyujt a leginkdbb
hangsulyosnak tekintheté etikai problémdak és érdekkonfliktusok felismeréséhez,
egyben felhivja a figyelmet ezek felmerilésének kockazataira és kovetkezményeire.

2.2. A hatdlyos jogszabalyok és bels6 szabdlyozasok betartasan tual a
HungaroControl Zrt. az Etikai kdédexben kifejtett mordlis elveket és értékeket
szervezeti kulturdja részeként magaénak tekinti, azok kovetését munkavallaloi
szamara kotelezové teszi, lizleti partnereitol elvarja, kovetésre ajanlja szamukra.

2.3. A HungaroControl Zrt. az etikai alapelvek és értékek, tovabba az etikai
elvarasok, rendelkezések ismertetése, alkalmazasanak eldsegitése érdekében - a
jelen szabdlyzat mellékletét képezd - a kozérdeket vagy nyomos maganérdeket védé
magatartasi szabalyokat tartalmazé Etikai kédexét honlapjan kozzéteszi.

1 Kiadva: 2023. december 15. Hatalybalépés: 2023. december 28.
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2.4. A HungaroControl Zrt. az etikai alapelveket és/vagy az etikai elvarasokat,
kovetelményeket megsérté személyekkel szemben a HungaroControl Zrt., vagy az
altala megbizott kiilsé szolgaltaté (bejelentévédelmi tgyvéd) az érdekkonfliktusok,
valamint a szervezeti integritast sérté események kezelésérdl és kivizsgalasarol szold
szabdlyzatban (a tovabbiakban: ITSZ) meghatarozott vizsgalatot folytatja le, illetve az
ott meghatarozottak szerint honlapjan tajékoztatét tesz k6zzé a HungaroControl Zrt.
a szervezeti integritast sérté6 eseményekre vonatkozé bejelentésekkel kapcsolatos
eljarasarol, tovabbad a bejelentések vizsgalata, a kapcsoléodd intézkedések
kezdeményezése és végrehajtasa, valamint az intézkedések nyomon kévetése és
nyilvantartdsa soran megvalésulé adatkezelési tevékenységrol.

2.5. A (leendd) munkavallalék nyilatkozata alapjan a Tarsasdg tudomasara jutott
érdekkonfliktusok, osszeférhetetlenség felmeriilése esetén a HungaroControl Zrt. az
ITSZ-ben, a munkaviszony létesitésével, fenntartasaval és megsziintetésével
Osszefiiggé egyes feladatok ellatasarol targyu, valamint az Osszeférhetetlenségi
nyilatkozatok megtételére vonatkozé egyéb belsé szabdlyozdsokban leirtak szerint
megvizsgalja azokat és megteszi a szliikséges preventiv, vagy reaktiv intézkedéseket
(pl. mentesitési eljaras) az érdekkonfliktusbol fakad6 kockazatok kezelése érdekében.

2.6. A Jogi és Compliance Igazgatdsag (a tovabbiakban: JMFI) sziikség szerint, de
legalabb évente feliilvizsgalja az Etikai kodex rendelkezéseit, és amennyiben indokolt,
javaslatot tesz a vezérigazgatonak azok moédositasara.

2.7. Az Etikai kddexben rogzitett normdak értelmezésével kapcsolatban felmeriilé
kérdésekkel barki fordulhat a Jogi Csoport-hoz (a tovabbiakban: JSCS) az
etikai.helpdesk@hungarocontrol.hu e-mail cimen.

2.8. A bejelentérendszer jelenlegi miikodésére, valamint a bejelentéssel kapcsolatos
eljarasra, a személyes adatok kezelésére vonatkozoé tdjékoztatd a Tarsasag honlapjan
elérhetd.

2.9. Az Etikai kédex és a kapcsolodé belsé szabdalyozasok vonatkozasaban a JSCS az
egyes érdekkonfliktusokra megfelel6 példakat tartalmazé oktatdst biztosit a Tarsasag
munkavallaléi részére.

3. Zaro rendelkezés

Jelen szabdlyzat 2023.12.28-4n 1ép hatalyba, ezzel egyidejlleg hatalyat veszti az
Etikai kédexrdl szol6 szabdlyzat 4. kiadasa.

Melléklet: Etikai kdédex
To6th Laszlo
vezérigazgato

Melléklet
Etikai kodex (5. kiadas)

I. SZERVEZETI ERTEKEK

Az Etikai kodex a HungaroControl Zrt. célkitiizéseihez és sajatos szerepéhez
illeszked6 értékekre épiil, amelyek alapvetdéen orientdljdk a HungaroControl Zrt.
bels6 szervezeti kulturdjat és mukodését, és tiikrozik az Onmagarodl alkotott, a
kiilvilag felé is képviselt képét.

A HungaroControl Zrt. ipardganak hazai és nemzetkozi téren is megbecsiilt
szereplbje, sikerességének alapja a HungaroControl Zrt. elhivatott munkavallaléinak
munkdja, akikt6l elvart nemcsak a kiemelkedé teljesitmény nyujtasa, de az allanddan
valtozé korilményekhez vald alkalmazkodas képessége is.
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A HungaroControl Zrt. alapvet6 szervezeti értékei a kovetkezok:
1. Emberkozpontusag

2. Szakmaisag

3. Eredmény orientacio

A HungaroControl Zrt. egyéb szervezeti értékei a kovetkezok:
1. Becsiilet

Az oOnbecsiilés és tarsadalmi értékek alapja a tisztesség és a becsiiletesség. Ebbol
kovetkez6en a HungaroControl Zrt. minden munkatarsatdl elvarja a szakmai, etikai
normak betartasat, a tisztességes életmdd, magatartds és a becsiiletesség
megorzését, szakmai feladatainak lelkiismeretes teljesitését és a kotelességtudat
erésitését.

2. Feddhetetlenség

Az erkolcsi tisztasdg terén a HungaroControl Zrt. semmilyen formdban nem tiri a
korrupciot, csalast és a megvesztegetés barmely formdjat, minden munkatarsatol
elvarja, hogy feladatai ellatdsa soran példamutatdé hozzdaalldssal, meg nem engedett
kiilsé befolyastdl mentesen, kizarélag szakmai szempontok szerint, partatlanul jarjon
el.

3. Méltosag, jo hirnév védelme

A sikeres és hosszutavon valamennyi érintett fél érdekeinek megfelel6 tizleti és
munkatdrsi kapcsolat, a tartésan pozitiv kép kialakitadsa és fenntartdasa a bizalmon és
egymas kolcsonos tiszteletén alapul.

A HungaroControl Zrt. kiemelten fontosnak tartja az tuzleti johirnév, tekintély
megorzését, és minden olyan magatartastol valo tartézkodast - ideértve kiillonosen a
nyilvdnos szerepléseket - amely sértheti a Tarsasdag vagy az N7 Holding Cégcsoport
érdekeit.

A munkatarsaknak munkahelyiikon és azon kiviil is olyan magatartast kell
tanusitaniuk, ami méltésdgot, megbizhatdésagot és tekintélyt sugaroz, és erdsiti a
HungaroControl Zrt. és az N7 Holding Cégcsoport megbecsiilését. Minden munkatars
koteles tiszteletben tartani és sziikség esetén megvédeni mdasok méltésagat. A
munkatdrsaknak a maganéletikben is sziikséges meg0lrizniiik személyes
méltésagukat és tisztességiiket, hogy méltok maradhassanak az Tarsasag és az N7
Holding Cégcsoport bizalmara, ezzel is fenntartva a HungaroControl Zrt. és az N7
Holding Cégcsoport j6 hirnevének megorzését.

4. Egyuttmikodés

Az egyluttmlikodés és annak adaptiv készsége a kozos célok elérése és a szakmai
feladatok elldtdsa soran az egymast tdmogatd, proaktiv szemlélet és hozzaallas, a
kreativ magatartasformak implementdldsa, a szinergia lehetéségek kihasznaldsa mind
az N7 Holding tagvallalatai k6zo6tt, mind a HungaroControl Zrt. munkatarsak egyéni
szintjén alapvet6 elvaras. Torekedni kell tovabba holdingszinten és a Tarsasagon
belil is a munkahelyi kis- és nagykozosség(ek) létrehozasara és erositésére a
munkavégzés hatékonysdaganak novelése céljabol.

5. Integritas megorzése
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A HungaroControl Zrt. az irdnyitasi és mikoédési folyamatainak rendszerében, és az
azt tdmogatd szervezeti etikai normdk, kultura és viselkedési mintdk kialakitdsaban,
az azokat fejleszté tevékenységek oOsszhangjanak megteremtése soran Kkilonos
figyelmet fordit a szabalyszert mikodési feltételrendszer kialakitasara, a vonatkozé
jogszabdlyoknak, bels6 szabalyozéinak, valamint a holdingszinten megfogalmazott
elveinek, célkitizéseinek, értékeinek megfelel6 miikodés biztositdsara, tovabba ezzel
osszefliggésben visszaélésbejelenté rendszer kialakitasara. A Tarsasag jogszabalyi
eléirdsoknak megfeleld visszaélésbejelenté rendszert épit ki és miikodtet.

Szervezeti integritdst sért6 esemény, igy kiilonosen a kiilsé- és bels6 visszaélések,
szabdlytalansdgok esetén a HungaroControl Zrt. elvarja az azonnali fellépést és
intézkedést a jogszeri mukodés helyredllitasa érdekében. A Tdarsasdg megteszi a
megfelel6 1épéseket, ha valaki - fliggetleniil attél, hogy milyen munkakort tolt be a
Tarsasagnal - megtorlast alkalmaz olyan munkavallaléval szemben, aki a valésagnak
megfeleléen és johiszemien bejelent egy esetleges integritas sért6 eseményt.

6. Transzparencia

A HungaroControl Zrt. az iranyadé jogszabalyoknak megfeleléen koteles miikodése
szempontjabol az atlathatésag biztositasara, ezzel egyiitt a nyilvdnossag szamara
hozzaférést biztositani a kozérdekil és kozérdekbdl nyilvanos adatokhoz.

A Tarsasag belsé mikodését gy kell kialakitani, hogy az mind a tulajdonos, mind a
kiils6- és bels6 ellenérzé szervek felé biztositsa a szakmai tevékenységek, dontések
attekinthet6ségét, a dokumentaltsagot, nyomon kovethetéséget és ellendrizhetdséget.

A HungaroControl Zrt. koteles biztositani a vonatkozo jogszabdalyok alapjan védendd
adatok és informacidk titokban tartdsat és bizalmassagat, ideértve az tuzleti titokkor
mellett kiemelten a honvédelmi- és iizleti szempontbdl, valamint nemzetbiztonsagi
érdekbdl nem nyilvanos adatokat.

7. Repiilésbiztonsag

A repiilésbiztonsdg a légikozlekedési iparadg létfontossagu kovetelménye, az
ugyfeleknek nyujtott szolgdaltatds meghatarozé jellemzéje, a HungaroControl Zrt.
értékrendjének alapkéve.

a) Prioritas: Think Safety first

A HungaroControl Zrt. 1éginavigacios szolgaltatdsanak legfontosabb eleme a légtér
kapacitdsanak megszakitds nélkiili biztonsdgos szavatoldsa, a légiforgalom
biztonsdgos aramldasanak megteremtése.

Fontos alapelv, hogy a Tarsasag miikodése soran nem engedheté meg olyan
kompromisszum, amely a legcsekélyebb meértékben is veszélyeztetné a repiilések
biztonsagat.

b) Stratégiai jelentdségti feladat a k6zjo szolgalataban

A HungaroControl Zrt. szdmara a repililésbiztonsdg szavatoldsa stratégiai
tevékenység, hiszen a légikozlekedés biztonsaganak és folyamatossaganak
fenntartdsa olyan elemi kozsziikséglet, amely alapveté fontossagu tarsadalmi igényt
elégit ki és értéket képvisel.

A HungaroControl Zrt. stratégiai célja Eurdpa vezeté biztonsdgi mutatoju
szolgdaltatoi kozé tartozni, bizonyitva a Tarsasdg magas szakmai szinvonalat és
megteremtve a tovabbi fejlédés lehetdségét.

c) Safety-tudatossdg kozos felelésség

A repiilések biztonsaganak fenntartdsa a Tarsasag munkavallaldinak k6zos sikere. A
biztonsdgi kultura szintje, a repiilésbiztonsdgi tudatossdg mértéke alapvetden a
munkavallalék hozzaalldsan mulik. Ezért a HungaroControl Zrt. torekszik arra, hogy
munkavallaléi feladataikat felel6sségteljesen, legjobb tudasuk szerint végezzék.
Ennek nélkiil6zhetetlen alapfeltétele a repiilésbiztonsdg kozpontu gondolkodas.
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A HungaroControl Zrt. a repulesblztonsagl teljesitményszintjének fenntartasa es
]av1tasa érdekében a Tarsasag egeszere vonatkozo 1ntegra1t repiilésbiztonsag- és
minéségiranyitasi rendszert miikodtet, és elésegiti a pozitiv repiilésbiztonsagi kultiura
kialakuldsat; a repiilésbiztonsagi értékrenden alapuld felelésségtudat rendszeres
megerdsitését.

d) Safety informdcié-megosztds

A HungaroControl Zrt. repiilésbiztonsagi informdacié megosztasi kulturajat jol segiti
a Just Culture kornyezet, amely a tényleges mikodésrdl szolé informaciok begyljtését
szolgalja.

Fontos elvaras, hogy a munkavallalok idében jelezzék a legkisebb
repiilésbiztonsdgra hatranyos eltérést is, mivel a HungaroControl Zrt. semmilyen, a
repiilésbiztonsdgra hatranyos eltérést nem tart elfogadhaténak. A Tarsasag
folyamatosan gyujti és értékeli a repiilésbiztonsdgi és mindségi teljesitményére
vonatkoz6 adatokat, szlikség szerint tdjékoztatja az érintetteket, hogy azok hatékony
megel6z6 vagy helyesbité intézkedéseket vezethessenek be a kockazatok
minimalizdlasara, illetve a bekovetkezett eltérések megismétlodésének elkeriilésére.

II. ETIKAI ALAPELVEK

1. A Tarsasag belso viszonyaiban

A) A munkatarsak megbecsiilése

A HungaroControl torekszik a jol képzett és elhivatott munkatarsak munkajanak
igénybevételére  és  megtartasara, ennek  érdekében a  munkatarsak
teljesitményaranyos, magas szintli anyagi- és erkolcsi megbecsiilésére, szakmai
fejlédésiik folyamatos biztositdsara és elémeneteliik tdmogatasdra. A Tarsasag
torekszik a szinvonalas munkakorilmények biztositasara.

A HungaroControl Zrt. biztositja munkavallal6i szamara a célkitlizéseket szem el6tt
tartd és eredményes munkavégzés targyi feltételeit, melyeket lehetéségeihez mérten
fejleszt és korszerlsit. A HungaroControl Zrt. munkavallaléi szdmara egészséges,
biztonsagos és célszeri munkakornyezetet teremt, ahol teret kivan nyujtani a
kozOsségi élet és a munkavallalok egyéni igényeinek Kkielégitésére is; biztositja a
kulturdlt étkezés, az egészségligyi ellatas, a folyamatos szakmai képzés, valamint a
regeneracio feltételeit.

B) Partnerségi viszony - egyenlé banasmad elve, a diszkriminacio tilalma

A HungaroControl torekszik a munkatarsakkal torténé Oszinte és kétoldala
kommunikacié kialakitdsara, elutasitja a kozvetlen- és kozvetett hatranyos
megkiillonboztetés minden megnyilvanuldsi formajat, és ezek ellen hatarozottan
fellép.

Sem direkt, sem indirekt médon nem megengedett a munkavallalokkal szembeni
hatranyos megkiilonboztetés.

A HungaroControl Zrt. minden munkavallalét egyenlé bandsmodban részesit.

A HungaroControl Zrt. Esélyegyenléségi Tervet fogadott el és az abban
foglaltaknak mindenben megfeleléen jar el.

A munkavallalékat szabalyos foglalkoztatasi forméakat alkalmazva a HungaroControl
Zrt. semmilyen moédon nem tartja megengedhetonek a jogellenes foglalkoztatast,
kizsadkmadnyolast, kényszermunkat vagy a gyermekmunkat.

A HungaroControl Zrt. diszkriminéciéellenes szemléletének része, hogy a testi
fogyatekossaggal él6 személyek szamdara is akadalymentesen alakitotta ki a
munkavégzés osszes helyszinét.

C) A vezetok kiemelt felelossége
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A Téarsasag szervezeti kulturdjanak kialakitdsdban és fejlesztésében a vezetOknek
kiemelt szerepe és feleléssége van. Magatartdsuk mintaként szolgdl mind a
munkavallalék, mind a HungaroControl Zrt. partneri szdmara irdnyadé az egyértelmi
viszonyuldsuk az etikai normakhoz, magatartdsi szabalyokhoz.

A fels6vezet6i hozzaallds hatdrozza meg a kozépvezetOk beadllitottsagat, ami
alapvet6en befolyasolja a beosztottak magatartasat.

A Tarsasag vezetdinek felelésségi korébe tartozik, hogy

- jo példaval jarjanak elol az etikus magatartas és megfelel6ség terén;

- az iranyitasuk ala tartozé munkatarsakkal megismertessék az etikai elvarasokat;

- olyan nyilt munkakornyezetet hozzanak létre, amely a munkatarsakat arra
0sztonzi, hogy kérdéseikkel és problémaikkal vezetdéjikhoz forduljanak, nem etikus
magatartas észlelése esetén azt a kijelolt munkatarsnak jelezzék, a szilikséges
bejelentést megtegyék;

- mindenkor tdmogassadk az N7 Holding Cégcsoport és a HungaroControl Zrt.
stratégiai- és lizleti célkitiizéseinek megvaldsitasat;

- feladatkoriikkben a sziikséges dontéseket hataridében meghozzdk vagy azok
meghozatalat a hataskorrel rendelkez6 szervnél megfelel6 médon kezdeményezzék,
és vallaljanak felel6sséget dontéseikeért;

- a munkatarsak képességeinek és szaktudasdanak megfelel6, hatékony,
kiegyensulyozott, aranyos feladatmegosztast valésitsanak meg.

A Tarsasag elvarja, hogy a vezetok elkotelezzék magukat tarsasagi és ezen beliil az
etikai kultura fejlesztése mellett, sajat példamutatdé hozzaalldsukkal igyekezzenek
olyan harmonikus, egytttmikod6é munkahelyi légkort 1étrehozni és fenntartani, amely
kedvez a munkavallaléi elkotelezettség er6sodésének, tdmogatja az egy szervezethez
valé tartozds érzését és a célkitlizésekhez igazodo, megfelel6 munkamoral
kialakitasat.

Elvart tovdabbad a vezetOktol, hogy torekedjenek a diszkriminacié minden
megnyilvanulasat elitél6 munkahelyi légkor kialakitdsara; a diszkriminacidval
kapcsolatos esetleges panaszok kapcsan bizalmasan, koriltekintéen jarjanak el.

Elvart tovdbba a vezetéktél, hogy kilonos figyelmet forditsanak az
érdekkonfliktusok proaktiv kezelésére, karos kovetkezményeinek elhdritasara.

A HungaroControl Zrt. a vezet6i pozicioval vald visszaélés semmilyen formajat nem
tolerdlja, a Tarsasdg elvarja, hogy a vezetdék felelésen éljenek sajat dontési
jogkoreikkel és vallaljak a felel6sséget sajat dontéseikért.

A vezetdktol elvart tovabbd, hogy a munkavégzéssel osszefliggo intézkedéseik soran
legyenek kovetkezetesek, realisak és igazsagosak; megallapitdsaik megtétele soran
torekedjenek az objektiv, konstruktiv és korrekt értékelésre, a munkavallalok
fejlesztésére, a jobb eredmények 0sztonzésére.

A vezet6k munkdjuk soran nemcsak adnak, hanem fogadnak is visszajelzéseket, a
munkavallalék szamara lehetdséget biztositanak az onértékelésre.

A vezetdk felel6ssége, hogy érvényre juttassak a vezetésiik ald tartozok korében az
Etikai kddexben megfogalmazott értékrendet.

D) A szellemi tulajdon védelme

Az N7 Holding Cégcsoport és a HungaroControl Zrt. szellemi vagyona a sikeres
mikodés egyik fontos eszkoze. A szellemi tulajdon védelme, gyarapitdsa és az N7
Holding Cégcsoport, valamint a HungaroControl Zrt. javara térténé felhasznalasanak
biztositdsa valamennyi munkatars feladata és feleléssége. Szellemi termékek
lehetnek kiillonosen taldlmanyok, szabadalmak, védjegyek, ipari formatervezési jogok,
domain nevek, szerzéi jogok, tudomanyos és miszaki tudas, szoftverek, adatbazisok.

A HungaroControl Zrt. eré6forrasainak felhasznaldsaval 1étrehozott vagy beszerzett
szellemi tulajdon esetén a lehetd legszélesebb korben - sziikséges biztositani, hogy az
a Tarsasag tulajdonat képezze. Harmadik személyek szellemi tulajdonat mindenkor
tiszteletben kell tartani.
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2. A Tagvallalatok kiilsé viszonyaiban

A) Tarsadalmi felelosségvallalas

A HungaroControl Zrt. fontosnak tartja a tarsadalmi felelésségvallalas kiilonb6zé
formainak keresését és az aktiv szerepvallalast. A Tarsasdg figyelmet fordit a
kozvetlen kornyezetében élokre, folyamatos, kolcsénos bizalomra épiilé parbeszéd
kialakitasaval lehet6ség részt vesz a tevékenysége altal érintett onkormanyzatok,
helyi érintettek mindennapi életében, problémdaik megoldasanak -elésegitésében.
Regiondlis szinten kiemelt figyelmet kell forditani a HungaroControl Zrt.
munkahelyteremté hatdsainak minél nagyobb aranyt, tervszert kihasznalasara.

B) Kornyezet- és energiatudatos munkavegzés

A HungaroControl Zrt. elkotelezett az irant, hogy 6vja a regiondlis és kozvetlen
kornyezetében elhelyezked6 lakossagot, infrastrukturat és természetes kozeget.
Ehhez kapcsoléddan kiemelten fontos kérdés, hogy minimalizdlja a tevékenységei
kapcsan keletkez6 esetleges negativ kornyezeti hatdsokat. Ennek érdekében
torekszik arra, hogy hogy szakmai tevékenységének végzése soran legyen
kornyezettudatos, legyen figyelemmel a kornyezetvédelmi szempontokra, Okologiai
labnyoma ésszerl keretek kozotti - minimalizalasara.

Elvart az energiatudatos miukodési elvek bevezetése, a fogyasztas és felhaszndlas
terén a takarékossagi, gazdasagossagi elvek és észszerliség messzemend betartasa és
betartatdsa.

A HungaroControl Zrt. munkavallalditél elvarja, hogy tdmogassak a Tarsasag
kornyezetvédelmi célkitlizéseinek megvaldsitdsat, mindennapi munkavégzésik soran
legyenek kornyezettudatosak, és legyenek figyelemmel a kornyezetvédelmi
szempontokra, O0koldgiai labnyomuk - ésszeri keretek kozotti - minimalizdldsara. A
kornyezettudatossagot tdgan kell értelmezni, a léginavigacidés szolgdaltatasok
megvalositasa, a projektek, beszerzések tervezésén és végrehajtasan keresztiil a napi
munkavégzés legaprobb részleteiig szem el6tt kell tartani a koérnyezetvédelmi
szempontokat, és mell6zni kell a pazarld energia és anyaghasznalatot.

C) Kapcsolattartas kiilso szervezetekkel

Az N7 Holding Cégcsoport a hatdosadgi kapcsolattartds, igyintézés soran
felel6sségteljes szakmaisaggal, a jogszabalyok betartasaval, korrekt, atlathaté médon
koteles eljarni, és a hatdosdgok munkdjat elésegiteni, tAmogatni.

A Tarsasag valamennyi munkatarstol elvarja, hogy kiemelt figyelmet forditsanak a
megfelel6 kormdanyzati, hatdsagi, illetve tulajdonosi kommunikacids- és
kapcsolattartasi normdk kialakitasara, fenntartasara és tovabbfejlesztésére.

A HungaroControl Zrt. az N7 Holding felé teljesitendé rendszeres és eseti
adatszolgdaltatdasokat megadott hataridében és megfeleld6 szakmai tartalommal
teljesiti.

A Téarsasag arra torekszik, hogy megbizhato és atlathato kapcsolatot alakitson ki a
kiils6 érintettekkel, tobbek ko6zott orszdgos- és nemzetkozi szakmai szervezetek
képviselbivel és tagjaival.

D) Egyiittmiikodés iizleti partnerekkel

Az lzleti partnerekkel torténoé egyluttmikodés soran elvaras a kolcsonos tisztelet, a
korrektség és partatlansdg elvének megfelel6 magatartds. Torekedni kell a
tisztességes és bizalmon alapuldé kapcsolat kialakitdsara, amelyben a szolgaltatasok
és ellenszolgaltatasok, illetve az esélyek és kockazatok egymassal kiegyensulyozott
viszonyban allnak.

Amennyiben barmely munkatadrs tudomadsara jut, vagy magas kockdazatat latja
annak, hogy egy tuzleti partner jogszabalyt sért, vagy nem tartja be az etikus
gazdalkodas, vagy egyuttmikodés alapelveit, ezt haladéktalanul jeleznie kell
felettesének a tovabbi sziikséges 1épések meghatarozasa érdekében.
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III. A MUNKAVALLALOKTOL ELVART ETIKAI KOVETELMENYEK

A Tarsasag az altala kitizott etikai alapelveknek megfelelé hatékony mikodést
munkavallaléi és szerz6dott partnerei révén valdsitja meg, ezért kiemelt jelentéséget
tulajdonit annak, hogy az érintettek megismerjék a Tarsasdg munkavégzéssel és a
munkaidén kivilli magatartassal Osszefiiggésben elvart etikai alapelveit és a jelen
Etikai kédexben foglaltak megsértésének kovetkezményeit.

II1.1. Az érdekkonfliktusok kialakulasanak megelozése, a potencialis
érdekkonfliktusok felderitése és kezelése

Jelen Etikai kodex alkalmazasaban érdekkonfliktusnak tekintendd, ha az egyéni
aktivitds, személyes kapcsolatok, illetve érdekek kozvetlen vagy kozvetett modon
befolyasoljdk a munkavallalé munkateljesitményét, magatartasat - ideértve dontését -
munkakori feladatainak ellatdasa soran, és ez ellenkezik a Tarsasdg vagy annak
tulajdonosi érdekeivel.

A HungaroControl Zrt. alapvet6 elvarasa munkavallaldival szemben, hogy
munkajukat Ugy végezzék, illetve a munkaidén kiviil - akar izleti, akar személyes
kapcsolataikban - olyan magatartast tanusitsanak, hogy az ne befolyasolja
munkateljesitményiiket és magatartdsukat munkakori feladataik ellatdsa soran,
tovabba magatartdsuk ne legyen ellentétes a Tarsasdg vagy annak tulajdonosa
érdekeivel.

Az érdekkonfliktusok specidlis, jogszabalyban vagy bels6 szabalyozasban
meghatdrozott  alcsoportjat  képezik az  Osszeférhetetlenség esetei. Az
osszeférhetetlenség olyan (potencidlis) érdekkonfliktus, melyet valamely jogszabaly
vagy bels6 szabdlyozas ekként definidl. Amennyiben belsé szabdlyozads valamely
Osszeférhetetlenségi  esetre  killon  részletszabalyokat  allapit meg, az
Osszeférhetetlenséget azok figyelembevételével kell kezelni, beleértve az ezekre
irdnyuld tdjékoztatdsi kotelezettséget is. A Kozbeszerzésekrol szold torvény hatdlya
ald nem tartozd beszerzések esetén Osszeférhetetlenség 4all fenn akkor, ha az
eljarassal vagy annak el6készitésével kapcsolatos tevékenységbe bevont vagy az
eljaras eredményét befolyasolni képes munkavallalé kozvetve vagy kozvetleniil olyan
pénzigyi, gazdasagi vagy egyéb személyes érdekeltséggel rendelkezik, amely ugy
tekinthetd, hogy befolyasolja funkcidinak partatlan és targyilagos gyakorlasat.

A Tarsasag johiszemien egyittmiikodik az érdekkonfliktusokbdl fakadé mikodési
és uzleti kockazatok kezelésében vagy felszamolasaban.

A Téarsasag az érdekkonfliktusok és ezen beliil az 6sszeférhetetlenség fennallasanak
lehet6ségét mind a munkaviszony létesitését megel6z6en, mind a munkaviszony
fenndllasa alatt vizsgalja, hatasait kezeli.

Ennek érdekében a HungaroControl Zrt. az ITSZ-ben, illetve a munkaviszony
létesitésével, fenntartdsaval és megsziintetésével oOsszefliggé egyes feladatok
ellatdsarol targya, valamint az oOsszeférhetetlenségre vonatkozd egyéb belso
szabdalyozasokban leirtak szerint rogziti a nyilatkozattételi szabalyokat, megvizsgalja
az érdekkonfliktusokat és megteszi a sziikkséges preventiv, vagy reaktiv
intézkedéseket (pl. mentesitési eljaras) a kockazatok kezelése érdekében.

A Téarsasag elvarja munkavallaloitél, hogy ha tudomdasuk van arrél, hogy
érdekkonfliktus kialakuldsadban érintettek, arrél a fenti szabdalyozdsokban
meghatarozott médon tdjékoztassak a Tarsasagot. A nyilatkozattételi kotelezettségek
megsértése a munkavégzési kotelezettség megsértését valodsithatja meg, lényeges
kotelezettség megsértésének mindsiilhet és jogkovetkezményt vonhat maga utan.

Amennyiben mas személyek tekintetében vélelmezheté a jelen Etikai kdédexben
rogzitett etikai kovetelmények sérelme, Uugy a fentieken tul a Tarsasdg mind
munkavallaléi, mind szerzédéses partnerei és barmely mas kiils6 személy szamara
lehetéséget biztosit bejelentésre a jelen Etikai kodex IV. fejezetében foglalt
elérhetéségeken.
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Jelen Etikai kodex alkalmazasaban érdekkonfliktus kiilonésen, de nem
kizardlagosan:

a) A Tarsasag altali foglalkoztatas vonatkozasdban fennall6 érdekkonfliktus:

Foglalkoztatasi érdekkonfliktus meriilhet fel, amennyiben

i) a Tarsasagnal alkalmazott, vagy alkalmazni kivant személy

- politikai- vagy kozszerepld, vagy ezen személyek hozzatartozdja, vagy;

- a Tarsasaggal szerzédésben all6 partnerek munkavallaléja, vagy;

- a Tarsasag olyan vezetd beosztdsti munkavallaléja/beosztottja, aki a Tarsasag
valamely mas vezetdé beosztdsi munkavallaléjaval/beosztottjaval hozzatartozoi
viszonyban, vagy személyes kapcsolatban, egyéb viszonyban all - feltéve, hogy ezek
hordozzdk annak a kockazatat, hogy ezen kapcsolatok kihatassal vannak az érintett
munkavallalé részrehajlas nélkiili munkavégzésére, dontéshozatalara, vagy amely
miatt nem varhatod el fliggetlen, targyilagos magatartds, illetve jogtalan személyes
elényok szerzését eredményezhetik -, vagy
ii) rendelkezik egyéb munkaviszonnyal/munkavégzésre irényul() egyéb

jogviszonnyal - feltéve, hogy ez hordozza annak a kockazatat, hogy ezen jogviszony
kihatdssal van az érintett munkavallald részrehajlds nélkiilli munkavégzésére,
dontéshozatalara, vagy amely miatt nem varhaté el fiiggetlen, targyilagos
magatartas, illetve jogtalan személyes elényok szerzését eredményezheti.

A foglalkoztatdsi érdekkonfliktus felmeriilésének vizsgalatakor

- hozzatartozé: a hdazastars/élettars, egyenesagbeli rokon, az orokbefogadott, a
mostoha- és a nevelt gyermek, az orokbefogadd, a mostoha- és a nevelGsziil6, gyam,
testvér, az egyenesagbeli rokon  hazastarsa/élettdrsa, hazastars/élettars
egyenesagbeli rokona és testvére, testvér hazastarsa/élettarsa,

- politikai, illetve kozszereplé: barmely olyan politikai szerepet vagy kozszereplést
vallalé személy, aki a Tarsasaggal folytatott vagy tervezett lzleti, szerzddéses
viszonyban érdekelt félként részt vesz, vagy olyan jogi személyben tolt be vezetoi
szerepkort, amely a Tarsasaggal fenndlldé vagy tervezett Ttzleti, szerzédéses
viszonyban érdekelt félként részt vesz.

A munkaviszony, kolcsonzés, vezénylés létesitése sordn a munkaltatéi jogkor
gyakorlék kotelesek figyelembe venni barmilyen, a fentiekben fel nem sorolt, &m
rendelkezésiikre 4ll6 informaciét, ami alapjan foglalkoztatasi érdekkonfliktus
alakulhat ki.

A foglalkoztatasi érdekkonfliktusok egyes eseteirél a Tarsasag belsé szabdalyozasai
munkajogi osszeférhetetlenségként kiilon is rendelkeznek, tobbek kozott:

- Szervezeti és Mlkodési Szabdalyzat,

- Szabdlyzat a munkaltatoi joggyakorlds, a munkakor ataddsa és a helyettesités
rendjérol,

- Gazdasagi igazgatdi szervezeti utasitds a munkaviszony létesitésével,
fenntartdsaval és megsziintetésével 6sszefiiggo egyes feladatok ellatasarol

b) A Tarsasag uzleti, hatosagi kapcsolatainak, adatainak és informacidéinak
és eszkozeinek felhasznalasa vonatkozasaban fenndllé érdekkonfliktus:

A HungaroControl Zrt. adatait, informdacioit, tzleti és hatdsagi kapcsolatait
kizdrolag a Tarsasdg ¢és annak tulajdonosa érdekében lehet felhaszndlni. A
HungaroControl Zrt. munkavallaléi sem sajat, sem madsok elényszerzése érdekében
nem hasznalhatnak fel olyan adatokat és informdacidokat, amelyek a Tarsasag
tevékenységére, belsé ligyeire vonatkoznak.

A Tarsasdg altal biztositott eszkozoket a munkavallalok kizarélag a belsé
szabdlyozas(ok)ban és/vagy a munkaszerzédésekben meghatdrozott mértékben és
modon jogosultak magancélra felhasznalni.

A HungaroControl Zrt. elvarja, hogy munkavallaléi a munkavégzésiikkel
osszefiiggésben vagy munkahelyliikoén birtokukba keriilo 1nforma01okka1 adatokkal
kapcsolatban kulonos gondossaggal jarjanak el, megel6zzenek és megakadalyozzanak
minden illetéktelen és jogtalan hozzaférést mind a munkaviszony ideje alatt, mind
pedig azt kovetéen, nem csak harmadik féllel, hanem a Tarsasdg munkavallaldival
szemben is.
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A HungaroControl Zrt. leghatarozottabb elvardsa, hogy a munkavallalok
munkavégzésiik soran tudomasukra jutott informaciokat hataskorikon beliil felel6sen
kezeljék, azokat illetéktelen moédon ne haszndljak fel, szigortan tartsdk be a
minositett adatokra, titokvédelemre vonatkozo jogszabalyi és belsé szabalyozasokban
rogzitett rendelkezéseket.

A titoktartdsra vonatkozé szabdlyokat a munkavallaldé munkaszerzédése
tartalmazza, miszerint a munkavallalé koteles a munkdja soran tudomaéasara jutott
uzleti titkot megoérizni. Ezen tulmenden sem kozolhet illetéktelen személlyel olyan
adatot, amely munkakore betoltésével Osszefiiggésben jutott a tudomasara, és
amelynek kozlése a munkaltatéra, a tulajdonosi joggyakorléra vagy mas személyre
hatranyos koévetkezménnyel jarhat. A titoktartds nem terjed ki a kozérdeki adatok
nyilvanossagara és a kozérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozd, torvényben
meghatarozott adatszolgaltatasi és tajékoztatasi kotelezettségre.

c) Az uzleti kapcsolatok vonatkozasaban fennall6 érdekkonfliktus:

Erdekkonfliktus meriilhet fel, amennyiben a Tarsasag és annak munkavallaldja,
vagy a munkavallald hozzatartozdja iizleti versenyhelyzetbe keriilnek egymassal az
alabbi okokbdl:

ca) a munkavallalé vagy annak hozzatartozoja - alabbiakban meghatarozott - iizleti
részesedése; vagy

cb) a munkavallalé hozzatartozdja a Tarsasag szerzodott partnerénél olyan
munkakorben dolgozik, vagy tisztséget tolt be, amely meghatarozé befolyassal van a
szerz6dott partner Tarsasag felé irdnyuld szolgaltatasainak teljesitésére, vagy
érdekeinek érvényesitésére; vagy

cc) munkavallaldé egyéb munkaviszonya /munkavégzésre iranyulé egyéb
jogviszonya.

Jelen szabdlyozas alkalmazasdban az iizleti részesedést abban az esetben kell
bejelenteni,

- amennyiben a munkavallalé altal részben vagy egészben tulajdonolt gazdasagi
tarsasag tevékenységi kore, vagy a munkavallalé6 munkakore, vagy az altala ellatott
feladat(ok) a HungaroControl Zrt. Alapszabdlyban meghatarozott feladatkorét
érinti(k), vagy

- az barmely moédon befolyadsolhatja a munkavallalé munkakori feladatanak ellatasat
és/vagy a Tarsasag és annak tulajdonosi érdekét, vagy

- annak bejelentését a Tarsasag kifejezetten eldirja.

A jelen pontban meghatarozott érdekkonfliktusok egyes eseteir6l a Tarsasag belsé
szabdalyozasai gazdasagi osszeférhetetlenségként kiilon is rendelkeznek, tobbek
kozott:

- Pénzkezelési Szabalyzat,

- Beszerzési és Kozbeszerzési Szabalyzat,

- Szerz6déskotési Szabalyzat.

d) Ajandék vonatkozasaban fenndllé érdekkonfliktus:

da) Ajandéknak minésiill barmely, a Tarsasag altal foglalkoztatott részére
munkakorével O6sszefiiggésben kiilsé vagy belsé fél altal jutatott eldny, fliggetleniil
annak értékétdl vagy megjelenési formdajatol. Az ajandék elfogadasa érdekkonfliktust
eredményez, amennyiben meghaladja a megengedett mértéket, vagy értéktol
fiiggetlenill, ha a Tarsasag szamara kedvezétlen irdnyba befolyasolja a Tarsasag
munkavallaléjanak dontését vagy feladatellatasat.

A HungaroControl Zrt. ajandéknak tekinti azt a pénzbeli vagy nem pénzbeli
juttatast, ingot (pl.: ajandéktargy), ingatlant, vagyoni értéki jogot, elényt,
szolgaltatast, kedvezményt, meghivast vagy vendéglatdst, amelynek pénzben
kifejezhetd értéke van.

Jelen Etikai kddex értelmében ajandékozasnak mindsiil a Tarsasag szakmai, tzleti
partnere vagy barmely harmadik fél részér6l a Tarsasdg munkavallalgja vagy
hozzatartozdja részére adott, illetve a Tarsasadg munkavallaléja altal a Tarsasag
szakmai, lizleti partnere részére nyujtott ajandék.
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db) A HungaroControl Zrt. munkavallaléi Ttzleti partnereitél ajandékot,
vendéglatast (szallast, étkeztetést, utaztatast stb.) kizarolag akkor fogadhatnak el,
illetve adhatnak, ha az megfelel az alkalmazandé jogszabalyoknak, a
HungaroControl Zrt.-re vonatkozdé szabdalyoknak, tulajdonosi eldirasoknak, belsé
szabalyozasoknak, valamint az Etikai kodexben foglaltaknak.
dc) Nem fogadhato el és nem is adhato olyan ajandék, amely

- alkalmas az egyéni érdekek elémozditdsara, a Tarsasag - illetve a partner felé
nyujtott ajandék esetében az altala képviselt tarsasag - iranti elkotelezettség
csokkentésére, illetve dontés befolyasolasara,

- szakmai rendezvényre, konferenciara, képzésre ingyenes vagy kedvezményes
részvételt biztositd meghivd, kedvezmény, vagy kupon kivételével, értékhatartol
figgetleniil pénz, készpénzt helyettesité fizetési eszkoz, vasarlasi-, ajandék- és
utazdasi utalvany, valamint értékpapir, illetve

- szakmai konferencidra, rendezvényre, képzésre torténdé meghivas esetén a
szdllas és utazas koltsége.

dd) Elfogadhaté és adhatéo - figyelemmel a fenti pontban meghatarozott
kivételekre - az alkalmanként 20.000,- Ft értékhatarig ajandék, amelyet a
munkavallalénak nem kell jeleznie a munkaltaté részére az ITSZ-ben meghatarozott
moédon.

de) Szakmai konferencidk, képzések, rendezvények

A 20.000,- Ft-ot meghaladé értékli, szakmai konferencidara, képzésre,
rendezvényre szolé meghivast (tiszteletjegy, voucher, kupon stb.) akkor lehet
elfogadni, vagy ilyet akkor lehet nyﬁjtani, ha ezt a munkavallalé az ITSZ-ben
meghatarozott médon a munkaltatd részére jelezte, 100.000,- Ft értékhatar felett
akkor, ha az ajandék elfogadasat, nyudjtasat a Tarsasag jovahagyta.

df) Az iizleti célu szokdsos munkaebéd, vagy mas étkezés

A 20.000,- Ft-ot meghaladdé, de 40.000,- Ft-ot el nem ér6 értékl tuzleti célu
szokdsos munkaebédet, vagy mas étkezést f6 szabaly szerint akkor lehet elfogadni
vagy nyujtani, ha ezt a munkavallalé az ITSZ-ben meghatarozott médon a
munkaltaté részére jelezte; 40.000,- Ft értékhatar felett akkor, ha az ajandék
elfogadést, nyujtasat a Tarsasag jovahagyta.

A szakteriileti igazgaté a 20.000,- Ft értéket meghalado, de 100.000,-Ft értéket el
nem éroé uzleti célu szokdsos munkaebédet, vagy mas étkezést akkor fogadhatja el,
nyujthat, ha ezt az ITSZ-ben meghatarozott médon a munkaltaté részére jelezte. A
szakteriileti igazgaté a 100.000,- Ft értéket meghaladé munkaebédet, vagy mas
étkezést akkor fogadhatja el, nyujthatja, ha ezt az ITSZ-ben meghatarozott médon a
munkaltatoé részére jelezte és azt a Tarsasag jovahagyta.

A 20.000,- Ft-ot meghaladé értékli, kormdanyzati szervekkel, nemzetkozi
testiilletekkel, egyiittmﬁkédés keretében megvaldsulé tizleti céla szokdasos
munkaebédet, vagy mas étkezést akkor lehet elfogadni, nyujtanl ha ezt a
munkavallalé az ITSZ-ben meghatarozott moédon a munkaltaté részére jelezte.

Ertékhatartol fuggetlendl a Tarsasag kozvetlen, kozvetett tulajdonosanak, azok
cégcsoportjaba tartozd, vagy kozos vallalkozasainak, illetve azok tulajdonosainak
képviselbivel megvalosuld uzleti célu szokasos munkaebédet, vagy mas étkezést a
munkavallaléonak nem kell a munkaltaté részére jeleznie.

dg) Egyéb ajandék

Az alkalmanként adott, 20.000,- Ft értéket meghalado, de 40.000,- Ft értéket el
nem éré egyéb ajandékot (pl. sportrendezvényre, egyéb, nem szakmai jellegl
rendezvényre torténé meghivas, targyi ajandék) akkor lehet elfogadni, nydjtani, ha
ezt a munkavallal6 az ITSZ-ben meghatarozott médon a munkaltaté részére jelezte.
Az alkalmanként, 40.000,- Ft-ot meghaladd értékii egyéb ajandékot akkor lehet

elfogadni, nyudjtani, ha ezt a munkavallal6 az ITSZ-ben meghatdrozott moédon a
munkaltatd részére jelezte és azt a Tarsasag jovahagyta.
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Az azonos ajandékozoétél egy iigyleti éven beliil tobb alkalommal jutatott, 6sszesen
40.000,- Ft-ot meghalado értéki egyéb ajandékot akkor lehet elfogadni, nyujtani, ha
ezt a munkavallalé az ITSZ-ben meghatarozott médon a munkaltato részére jelezte
és azt a Tarsasag jovahagyta.

A szakteriileti igazgatd a 20.000,- Ft értéket meghalado, de 100.000,-Ft értéket el
nem éré egyéb ajandékot akkor fogadhatja el, nyujthatja, ha ezt az ITSZ-ben
meghatdrozott moédon a munkdltaté részére jelezte. A szakterileti igazgatd a
100.000,- Ft értéket meghaladé egyéb ajandékot vagy azonos ajandékozotdl egy
ugyleti éven beliill tobb alkalommal jutatott, 6sszesen 100.000,- Ft-ot meghalado
értékli egyéb ajandékot akkor fogadhatja el, nyujthatja, ha ezt az ITSZ-ben
meghatdrozott médon a munkaltaté részére jelezte és azt a Tarsasag jovahagyta.

dh) A vezérigazgatd a 20.000,- Ft értéket meghaladd ajéndékot akkor fogadhatja
el, nyujthatja, ha ezt az ITSZ-ben meghatarozott médon a Tarsasag részére jelezte.

e) Cégen kiviili aktivitas vonatkozasaban fenndll6 érdekkonfliktus:

Erdekkonfliktus meriilhet fel, ha a Té&rsasdg munkavallaléja gazdasagi
Osszeférhetetlenséget egyébként nem eredményezd jogviszonya, tarsadalmi tisztsége,
munkaidén kiviili magatartasa érinti vagy érintheti a Tarsasagnal betoltott
munkakorét vagy annak megitélését, illetve amelynek kovetkeztében fenndll a
veszélye annak, hogy a HungaroControl Zrt., vagy annak tulajdonosa jogos érdeke
vagy jo hirneve sértil.

A munkavallalé munkaidején Kkiviill sem tanusithat olyan magatartdst, amely -
killon6sen a munkavallald munkakorének jellege, a munkaltaté szervezetében
elfoglalt helye alapjan - kozvetleniil és ténylegesen alkalmas munkaltatéja vagy
annak tulajdonosa jo hirnevének, jogos gazdasagi érdekének vagy a munkaviszony
céljanak veszélyeztetésére. Ezen kotelezettség nem korlatozza, vagy zarja ki az
alkotmanyos és munkavallaléi jogok jogszeri gyakorlasat.

A HungaroControl Zrt. tiszteletben tartja a maganéletet, ugyanakkor elvarja
munkavallal6itél, hogy a munkaidén kiviil tanusitott magatartasuk, tevékenységiik ne
legyen ellentétes a HungaroControl Zrt.-nél fenndll6 munkaviszonyukbdl ereddé
kotelezettségeikkel, hogy magatartasukkal a Tarsasdg jo hirnevét ne csorbitsdk,
cselekedeteikben az  Etikai koédexben  megfogalmazott erkolcsi normdk
érvényesiiljenek.

A HungaroControl Zrt. elvarja, hogy munkavallaléi a Tarsasdg hatdlyos
szabdalyozasainak rendelkezéseivel és a jelen Etikai kdédexben megfogalmazott
értékekkel O0sszhangban haszndljdk az internetet és a kozosségi oldalakat, erre
legyenek figyelemmel a magukrdél nyilvanossa tett informdaciok (bejegyzések, képek,
adatok) tekintetében is.

A Térsasag elvarja, hogy a munkavallalok sem az internetes kozosségi oldalakon,
sem egyéb férumokon semmllyen a HungaroControl Zrt., vagy annak tulajdonosa
jogos gazdasagl erdeket vagy JO hirnevét veszélyezteté informadaciot ne tegyenek
kozzé. A Tarsasagra nézve negativ vagy elitélé6 maganvélemény, megjegyzés, kritika
kozzétételétdl tartézkodjanak.

Az alkotmanyos alapjogokat tiszteletben tartva - a jelen Etikai kdédexben is
nevesitett érdekkonfliktus vagy Osszeférhetetlenség elkeriilése mellett - a
HungaroControl Zrt. nem tiltja, hogy munkavallaléi maganszemélyként, munkaidén
kivil politikai, kozéleti tevékenységet folytassanak a vonatkozo jogszabdalyokban és a
bels6 szabalyozasokban foglaltak szerint.

A kiils6 kommunikaciéra vonatkoz6 szabalyokat a HungaroControl Zrt. kiilsé
kommunikaciéjanak rendjérdl sz6l6 szervezeti utasitas tartalmazza.

f) A Tarsasag ugyfelei és tzleti partnerei vonatkozasdban fenndllo
érdekkonfliktus:

Erdekkonfliktus, ha a Tarsasag munkavallaléja munkakoéréhez nem kapcsoléddan a
Tarsasaggal Tlzleti kapcsolatban 4&ll6 személynek vagy szervezetnek végzett
tevékenység, vagy a Tarsasdg altal biztositott szolgaltatds vagy Aaltala kotott
szerzodés teljesitése soran olyan korilmény meriil fel, amely a Tarsasag részérol
érdeksérelem veszélyét hordozza vagy ezzel jar.
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g) A Tarsasag bels6 mikodése, bels6 folyamatai vonatkozasdban fenndlld
érdekkonfliktus:

A HungaroControl Zrt. alapveté elvaradsa, hogy munkavallaléi feladataikat a
jogszabdlyoknak és belsé szabdalyozasoknak megfeleléen, a Tarsasag érdekeivel és
céljaival, valamint az egyes munkafolyamatok céljat is szem el6tt tartva lassak el, és
jéhiszemiien segitsék az ebben jelentkezé hibdk vagy lehetséges veszélyhelyzetek
feltarasat és kezelését. Mindezek miatt elengedhetetlen, hogy a munkavallalék
naprakészen ismerjék a tevékenységiiket érinté6 jogszabdlyokat és az 4&ltalanos
érvényl - a munkaviszonyhoz és a foglalkoztatasukhoz kapcsolédé - szakmai
szabalyokat.

A HungaroControl Zrt. elvarja a munkavallal6itél, hogy gondot forditsanak arra is,
hogy ahol sziikkséges - akar a korilmények valtozdasa kovetkeztében -
kezdeményezzék a szabdlyok felillvizsgalatat.

A HungaroControl Zrt. fontosnak tartja, hogy a munkavallalok egymast segitve
alljanak hozzad a tevékenységiik soran megjelené feladatokhoz és nehézségekhez. A
Tarsasag elvarja a proaktiv munkavégzést, hogy a munkavallalok megoldast keresve
ne varjak meg a problémadak jelentkezését, hanem oOnalldéan is kezdeményezzék azok
megoldasat.

A HungaroControl Zrt. altal képviselt magas szolgaltatasi mlnoseg garancidja, hogy
munkavallaléi a stratégiai célokat szem el6tt tartva napi munkavégzésiik soran
felel6sségteljesen, a legmagasabb szakmai igényességgel jarjanak el, feladataikat
megbizhatéan és hatékonyan végezzék. A Tarsasag fontosabbnak tartja a hiba
beismerését, mint a hibatlansadg latszatdnak fenntartdsat, annak érdekében, hogy a
hibakbol mindenki tanulhasson.

A Térsasag elvarja, hogy amennyiben egy szabdly, rendelkezés megfelel6
alkalmazdsa, vagy barmilyen szakmai kérdés tekintetében munkavallaloi
bizonytalanok, kérjenek irdnymutatast vezetgjiiktol.

Minden munkavallalé rendelkezik dontéshozatali mozgastérrel és felelésséggel
tartozik a dontéseiért és az altala végzett munkaért.

A HungaroControl Zrt. elvarja munkavallal6itol, hogy esetleges rossz vagy helytelen
dontéseikért, intézkedéseikért vallaljanak felelésséget, és hogy tegyenek meg
mindent azok jogszeru és szakmailag megfelel6 kijavitdsa érdekében; a jogos kritikat
fogadjak jobbité szandékként és annak megfelel6en reagaljanak ra.

A Tarsasag bels6 mikodésével kapcsolatos egyes folyamati vagy egyéb
osszeférhetetlenségrol a Tarsasdg aldbbi belsé szabdlyozdsai kiilon is
rendelkeznek:

- Bels6 Ellen6rzési Alapszabdly,

- Informécidbiztonsagi Szabdalyzat,

- Szabdlyzat a Just Culture Bizottsag miikodéséral,

- Technolégiai igazgatdi szervezeti utasitas a hozzaférési jogosultsagok kezelésérdl,

- Repililésbiztonsagi, Min6ségiranyitasi és Bels6é Ellenérzési Igazgatéi Szervezeti
Utasitdas a HungaroControl Zrt. légiforgalmi szolgaltatdsaval és léginavigacios
szolgalatanak ellatasaval osszefligg6é események kivizsgalasarol,

- Humén Eréforras Osztdlyvezet6i Utasitds a  Légiforgalmi irdnyitéi
faradtsagmenedzsment kézikonyv kiadasarol,

- Human Erdéforras Osztalyvezet6éi Utasitds a repiiléstdjékoztatd és operativ
tdmogatod személyzet faradtsagmenedzsment kézikonyve kiadasarol,

- Human Eréforrds Osztalyvezetéi Utasitds a stresszmenedzsment kézikonyv
kiaddasarol,

- ATM Képzési és Szolgalatvezetési Osztalyvezet6i Utasitas a 1égiforgalmi irdnyitok
és repiiléstajékoztatok angol és magyar nyelvismereti vizsgarendjérol,

- Technoldgiai Igazgatéi Szervezeti Utasitds a mobilkommunikacié és a
mobileszkoz-menedzsment rendjérol.

II1.2. Tovabbi, munkavallalokkal kapcsolatos elvarasok
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a) Fejlédésre valo képesség

A HungaroControl Zrt. dllanddan valtozé tzleti és jogszabdlyi kornyezetben végzi
tevékenységét, ezért fontosnak tartja, hogy a dinamikus kornyezet kihivasai a
munkavallalék szemszogébol olyan lehetéségként jelenjenek meg, amelyek sajat
szakmai fejlédésiiket szolgaljak.

A HungaroControl Zrt. az egész szervezettdl, igy munkavallaléitdl is elvarja, hogy
munkdjukban, szakmai és személyes felkésziiltségiikben folyamatos fejlédésre,
megujulasra torekedve a legjobb teljesitményt hozzak ki magukbol.

A HungaroControl Zrt. hisz abban, hogy a kutatas-fejlesztés eredményei, a minél
jobb megoldasok biztositdsa mozgatérugoi a kiemelt teljesitmény és a kozos sikerek
elérésének.

Elvdras, hogy a munkavallalok legyenek nyitottak az 1j tapasztalatok
megismerésére és befogadasara, kovessék nyomon szakteriiletiik fejlodését és
alkalmazzdk azt a mindennapi munkijuk soran. Legyenek kezdeményezéek a
valtozasokban és 6nmaguk is képesek legyenek megujulni annak érdekében, hogy a
valtozasok valéban lehetéséget jelentsenek onmaguk és a HungaroControl Zrt.
egésze szamara.

b) Diszkriminaci6 tilalma

A HungaroControl Zrt. elvarja munkavallalditél, hogy az egyenlé banasmod
kovetelményét tartsdk szem el6tt és tisztelettel, el6itéletekt6l mentesen kezeljék
tarsaikat.

Alapvet6é elvards minden munkavallaléval szemben, hogy tartézkodjon még a
diszkriminacié vagy negativ itéletalkotas latszatatol is. Sem direkt, sem indirekt
moédon nem megengedett a masokkal szembeni hatranyos megkiillonboztetés,
kiilonosen azok valds vagy vélt

a) neme,

b) faji hovatartozasa,

c) borszine,

d) nemzetisége,

e) nemzetiséghez vald tartozasa,

f) anyanyelve,

g) fogyatékossaga,

h) egészségi allapota,

i) vallasi vagy v11agnezet1 meggyo6zoédése,

j) politikai vagy mas véleménye,

k) csaladl allapota,

) anyasdaga (terhessége) vagy apasaga,

m) szexualis irdnyultsaga,

n) nemi identitasa,

0) életkora,

p) tdrsadalmi szarmazdsa,

q) vagyoni helyzete,

r)  foglalkoztatasi jogviszonyanak vagy munkavégzésre iranyulé egyéb
jogviszonyanak részmunkaidds jellege, illetve hatdrozott id6tartama,

s) érdekképviselethez val6 tartozasa,

t) egyéb helyzete, tulajdonsaga vagy jellemzGgje miatt.

I11.3. Uzleti titok kezelése, bels6 adatokkal és informaciéval torténé
visszaélés elkerilése

A HungaroControl Zrt. munkatdarsai foglalkoztatasi jogviszonyuk fenndllta alatt és
azt kovetéen - az aldbbi elvek mentén kotelesek eljarni a munkakor betoltésével
Osszefiiggésben torténd adatkezelés soran:
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- A tevékenységiilk soran tudomadasukra jutott fiizleti titkot, az N7 Holding
Cégcsoport, vagy a HungaroControl Zrt. muikodésére, annak tagjaira vonatkozo
alapveto fontossagu adatokat, informdacidkat szigortian bizalmasan kezeljék és Orizzék
meg;

- Az uzleti partnerekt6l, szallitéktdl kapott adatokat és informacidkat bizalmasan
kezeljék, orizzék meg, és kizarélag munkavégzésiikkel 6sszefliggésben hasznaljak fel,
az N7 Holding Cégcsoport és a HungaroControl Zrt. izleti érdekeinek megfelelGen;

- Keriiljék minden olyan adat és informacid terjesztését, amelyek az N7 Holding
Cégcsoport, vagy a HungaroControl Zrt. izleti érdekeivel ellentétesek;

- A tudomasukra jutott adatok, informaciok biztonsagat és bizalmassagat a
fentieken tul is minden korilmények k6zott 6rizzék meg;

- Mas személy részére Kkizarélag a vonatkozd jogszabalyok, bels6 szabalyzati
rendelkezések betartasaval torténhet adat/informéacio tovabbitas;

- A személyes adatok védelme, a titok, mindsitett- és barmely nem nyilvanos
adat/informacio megismerése, kezelése kizardlag a  jogszabdlyokban,
szabdlyzatokban, vonatkozé engedélyekben rogzitettek mentén, a feladatellatashoz
sziikséges mértékben torténhet;

- Tartéozkodni kotelesek az adatok és informéacidk az adatkezelés céljaval ellentétes,
illetve olyan jellegli felhaszndlasrol, amely sajat, vagy mdas részére jogtalan
elényszerzést céloz, vagy okozhat;

- Keriilni kotelesek az N7 Holding Cégcsoportrdl, a HungaroControl Zrt.-rél, illetve
azok partnereir6l torténé olyan barmilyen adat/informdaci6é terjesztését, ideérve
killon6sen azokat, amelyekrol feltételezheté, hogy azok tévesek, vagy sulyosan
pontatlanok.

A fentiek alapjan barmely jogsért6, vagy iizleti titok, illetve mas védenddé adat,
informacié megsértését feltételezd, vagy észlelt tevékenységrdél haladéktalanul
tajékoztatast kell nydjtani a kozvetlen felettes részére.

IV. A MUNKAVALLALOKTOL ELVART ETIKAI KOVETELMENYEK
MEGSERTESE

A HungaroControl Zrt. arra batoritja munkavallaléit és partnereit, hogy
amennyiben barmely, a jelen Etikai kdédexben foglalt szabdly, vagy elvaras
megsértését tapasztaljak, jelezzék azt a Tarsasag részére. A Tarsasag garantalja,
hogy a johiszemi bejelent6t az altala tett bejelentéssel kapcsolatosan hatranyos
jogkovetkezmény nem érheti. A Tarsasag, vagy a Tarsasag megbizasabdl eljaré
beJelentovedelml iigyvéd minden bejelentést megvizsgal, és amennyiben a bejelent6
személye szamara ismert, visszajelzést ad a kivizsgalas eredményérdl.

Bejelentést lehet tenni az alabbi lehetéségek egyikén:

a) a kills6 szolgdltaté (bejelentovédelmi tigyvéd) altal {lizemeltetett,
bejelentévédelmet biztositd bejelentérendszeren keresztiil,

- e-mail-en: integritas@klartlegal.euklartlegal.eu,

- telefonon: +36 1 796 36 70,

- a bejelentévédelmi tlgyvéd honlapjan mikodtetett bejelentési feliileten:
https://klartlegal.eu/bejelentovedelem/, valamint

b) az intergritas@hungarocontrol.hu email cimen.

A bejelentérendszer mikodésére, valamint a bejelentéssel kapcsolatos eljarasra, a
személyes adatok kezelésére vonatkozo tajékoztato a Tarsasag honlapjan elérhetd.

Az Etikai kédexben rogzitett normdk megsértése esetén a Tarsasag az ITSZ-ben
foglaltak szerint jar el és az abban meghatdrozott jogkovetkezményeket
alkalmazhatja.
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