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Vizio

A HungaroControl Zrt. tudatosan készul arra a ver-
senyhelyzetre, amelyet az eurdpai |égtér egysége-
sitési folyamata hosszu tavon magaval hoz, ennek
megfelel8en folyamatosan fejleszti Uzleti képessé-
geit és alaptevékenységét kolcsonos eldnyokon ala-
puld szovetségek és stratégiai partnerkapcsolatok
kialakitasaval. A Tarsasag megingathatatlan a jelen-
tds innovacios potenciallal rendelkezd, Uttord tech-
noldgiai fejlesztések megvaldsitasaban, Uj eljarasok
bevezetésében. Ugyanakkor partnerként tamaszko-
dik stratégiai eréforrasaira, a szakmailag felkészUlt,
motivalt és elkotelezett kollégaira.

VISION

In the process of the integration of the European
airspace, HungaroControl is consciously preparing
for competition emerging in the long run. Therefore
it continuously develops its core activities and busi-
ness capabilities, through mutually beneficial allianc
es and strategic partnerships. It is firmly committed
to developing and implementing breakthrough tech-
nological innovations and introducing new proce-
dures, relying on its key strategic resource: its pro-
fessional, motivated and committed workforce, as
its partner.

HungaroControl 3




KULDETES

A kovetkez8 idészakban a HungaroControl Zrt. felké-
szul a jelent8sen atalakuld eurdpai ATM-iparagi kor-
nyezet hatasaira: kialakitja fejlett, modern vallalati
funkcidit és képességeit. Tudatosan épitkezik és arra
torekszik, hogy ajovébenanemzetkozistratégiai szo-
vetségeseivel egyutt tulajdonosi szinten kontrollalja
majd mindazokat a tevékenységeket és infrastruktu-
rakat, amelyek az alaptevékenységének zavartalan
és jovedelmezd fenntartasahoz sztukségesek.

A stratégiai szOvetségesnek tekintett |éginavigaci-
0s szolgaltatokkal és iparagi beszallitokkal olyan
egyuttmUkodéseket hoz létre, amelyek megfelelnek
az Eurdpai Unid elvarasainak, valamint méretuknél
és poziciéjuknal fogva biztositjak, hogy szlkség ese-

MISSION

In the period ahead, HungaroControl will continue
to prepare for the impacts of the transforming ATM
industry in Europe: by implementing modern cor-
porate functions and capabilities. It seeks to con-
sciously improve itself to retain joint control of own-
ership with its international strategic partners over
activities and infrastructure necessary for the un-
interrupted and profitable maintenance of its core
activities.

With air navigation service providers and industri-
al partners as its strategic allies, HungaroControl
will participate in cooperations to meet the expec
tations of the European Union, and to be able to
offer a sustainable and competitive service even

tén piaci korulmények kozott is fenntarthato és ver-
senyképes szolgaltatast nydjtson.

A HungaroControl Zrt. szandékai szerint a stratégiai
id8szak végére is megbrzi és biztositja pénzigyileg
melyik eurdpai szolgaltatbhoz viszonyitva megfele-
16, szolgaltatasainak min&sége elismert, nemcsak
a légtérhasznaldk, de az Eurdpai Bizottsag, valamint
mas léginavigacios szolgaltatok és iparagi beszallitok
szintjénis. ATarsasagrésztveszameghatarozé jelen-
t8ségl eurdpai K+F, valamint a kdzponti infrastruk-
turak és szolgaltatasok kialakitasat célzo folyamatok-
ban, aktivan jelen lesz az iranyitotestiletekben.

in the case of transformation of the current market
conditions.

At the end of the strategic period, HungaroControl
will retain and secure its financially stable posi-
tion. Its flight safety performance is comparable
to any other European service provider and the
quality of its services is recognized not only by
airspace users but also by the European Commis-
sion, other air navigation service providers and in-
dustrial suppliers. The Company takes part in Eu-
ropean processes in respect of R&D as well as the
establishment of centralized infrastructure and ser-
vices and takes an active role in governing bodies.

HungaroControl 5
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KOSZONTO

A HungaroControl Zrt. mUkodésében mindenkor
a biztonsagot helyezi el6térbe, de kbzben nyitott
az Uj, korszerll megoldasokra is, és a mindent atja-
ré innovativ szellem vezeérli. Tarsasagunk elédeihez
hasonloan nem pusztan megfelel a Chicagoi Egyez-
mény altal meghatarozott nemzetkozi elvarasoknak,
de a légi kozlekedéshez kapcsolddd technoldgiai
fejlesztésekben is élen jar. Abban hiszink, hogy egy
légiforgalmi szolgaltatasokat nyujté vallalat akkor
tud igazan sikeres lenni, ha hidat képez a jelen és
a jovo kozott - ha nemcsak az alaptevékenységét
képes magas szinvonalon ellatni, de innovativ tevé-
kenységének koszonhet8en a jovEben is stabilan

sz

A jovd pedig a mostaninal is nagyobb fegyelmezett-
séget kovetel meg télunk: egyszoval er8inket még
inkabb a repulések okozta kornyezeti terhelés csok-
kentésére és a repuléshiztonsagi mutatok javitasara
kell forditanunk, ezaltal megfelelve a forgalmi csu-
csok okozta kihivasoknak. 2019-ben a korabbi évek
rekordjait Ujabbak kovették: a HungaroControl 6sz-
szességében tobb mint egymillio gép biztonsagos
kozlekedését szavatolta. Légiforgalmi iranyitdink
kozel 758 ezer (757 812) atrepuld jarat kozlekedését
segitették Magyarorszag légterében 2019-ben, mig
a Liszt Ferenc Nemzetkozi Repuldtér le- és felszallo
forgalmaban 6,6 szazalékos ndvekedést tapasztal-
hattunk a 2018-as eredményhez képest: a terminal-
forgalmunk igy megkozelitette a 122 ezret (121 849).
Arepuléstajékoztatd szolgalat dltal kezelt gépek sza-
ma tavaly némileg meghaladta a 65 ezret (65 119),

ami tobb mint 9 szazalékos forgalombdvilést jelen-
tett a korabbi évhez képest. A leglatvanyosabb val-
tozas ugyanakkor a Koszovo feletti magas légtérben
tortént, amelynek forgalommenedzsmentjét 2019
aprilisa ota immar hatarozatlan idejd szerzédés
keretében, a NATO megbizasabdl latja el a magyar
léginavigacios szolgalat. Az ugynevezett KFOR-szek-
torban egy év alatt 23 szazalékkal nétt a forgalom,
a HungaroControl iranyitoi tavaly tobb mint 142
ezer jarat (142 575) biztonsagos kozlekedését tették
lehetéve.

A kutatas-fejlesztés teruletén is szamos sikerben
és elismerésben részesllt tarsasagunk 2019-ben.
Az eurdpai légi kozlekedésben mara evidencia
a magyar innovativ tudas. Erre bizonysagul szolgal
a megannyi nemzetkozi egyuttmdkodés, amelyek-
ben a HungaroControl szakemberei részt vesznek.
Ezen egyuttmUkodések elsddleges platformja a SE-
SAR 2020 program, mig a fejlesztési eredmények
megvaldsitdsaban a SESAR Deployment Manager al-
tal koordindlt, tobbszereplds projekt réven veszink
részt. Tarsasagunk 2019-ben szamos Uj kutatas-fej-
lesztési, illetve termék- és szolgaltatasfejlesztési pro-
jektet inditott el.

A 2018-ban kidolgozott Uj innovacios folyamatnak,
valamint a kutatas-fejlesztési létszam bdvitésének
koszonhetben a vallalat kiemelkedd eredményeket
ért el a virtualis alpilota szoftver, a mesterséges
intelligencia-alapu kodszUré algoritmus, a 3D repu-
|6tér vizualizacios megoldas vagy a turbulenciajelzd

rendszer fejlesztésében. Amint korabban utaltam
ra, a magyar légiforgalmi szolgalat fejlesztéseit folya-
matos nemzetkozi figyelem 6vezi, és ez aldl a sza-
bad légtérhasznalat sem kivétel. A HungaroControl
2015-ben vezette be a HUFRA (Hungarian Free Route
Airspace) forgalomszervezési koncepciot, amelynek
koszonhetéen a repll8gépek a lehetd legrovidebb
Utvonalon repulhetnek at Magyarorszag légterén,
ezzel pedig nemcsak az Uzemanyagfogyasztasuk
csokken, hanem a légi kdzlekedés okozta kdrnyezeti
terhelés is. 2019 novemberében |épett életbe Bul-
garia, Magyarorszag és Romania légterében az Ugy-
nevezett délkelet-eurdpai szabad légtérhasznalat
(SEE FRA - South East Europe Free Route Airspace),
amelynek koszbnhetéen a hét minden napjan és
a nap 24 oérajaban, a legrovidebb Utvonalon, az or-
szaghatarok figyelembe vétele nélkul kozlekedhet-
nek a repulégépek az emlitett orszagok légterében.

A HungaroControl elsérendl feladata tovabbra is
a biztonsagos repulés és foldet érés garantalasa
a legkorszerlbb megoldasok és fejlesztések felhasz-
nalasaval: ez hatarozza meg vallalatunk alap- és in-
novativ tevékenységét az Uj évtizedben is.

=1

Szepessy Kornél
Vezérigazgatd
HungaroControl Zrt.
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WELCOME ADDRESS

HungaroControl always puts safety first, and we are
open to new, state-of-the-art solutions driven by an
innovative spirit. Like our predecessors, our compa-
ny not only meets the international requirements
set by the Chicago Convention, but is also at the
forefront of technological developments related to
the aviation industry. We believe the provision of air
traffic services can be truly successful if they form
a bridge between the present and the future. We
also consider it essential that not only is our core
business of a high standard, but we are also engaged
in building the technology of the future through our
innovative activities.

And the future requires even more discipline from
us! In short, we need greater focus on reducing the
environmental impact from aviation activities and
on improving safety performance, thereby meeting
the challenges posed by peak traffic. 2019 saw new
records being set by us - in total, HungaroControl
guaranteed the safe guidance of more than one
million aircraft. Our air traffic controllers facilitated
the transport of nearly 758 thousand (757,812) over-
flights through Hungary's airspace, while we saw
a 6.6 percent increase in landing and take-off traf-
fic at Liszt Ferenc International Airport compared to
2018 figures. Our terminal traffic thus approached
122 thousand (121,849). The number of aircraft
managed by the flight information service last year
was slightly over 65,000 (65,119), an increase of more
than 9 percent on the previous year. At the same
time, the most spectacular change took place in the

8 Eves jelentés / Annual report 2019

upper airspace over Kosovo, the traffic management
of which has been performed by the Hungarian Air
Navigation Service Provider on behalf of NATO since
April 2019. In the KFOR sector, air traffic increased by
23 percent in one year, and the air traffic controllers
of HungaroControl ensured it was possible to oper-
ate more than 142,000 flights (142,575) last year.

Our company also achieved many successes and
received much recognition in the field of research
and development in 2019. Hungarian innovative
knowledge is now clearly recognized in the Euro-
pean aviation sector. This is evidenced by the many
international collaborations in which HungaroCon-
trol's experts participate. The primary platform for
these collaborations is the SESAR 2020 program,
where we are involved in multi-stakeholder projects
- coordinated by SESAR Deployment Manager - to
implement the newest developmental outcomes.

Thanks to a new innovation process developed in
2018, and the expansion of our research and de-
velopment department, the company has achieved
outstanding results in the creation of virtual pseu-
do-pilot software, an artificial-intelligence-based
fog-filtering algorithm, and a 3D airport visualization
or turbulence-signaling system.

The developmental activities of the Hungarian air
navigation services are surrounded by constant in-
ternational attention, and the free route airspace is
no exception. In 2015, HungaroControl introduced

the HUFRA (Hungarian Free Route Airspace) traffic
management concept. Aircraft can fly the shortest
possible route through Hungarian airspace, thus,
not only reducing their fuel consumption but also
the environmental impact from aviation. The so-
called free route airspace through South-Eastern
Europe came into force in the airspaces of Bulgar-
ia, Hungary, and Romania on November 7, 2019. As
aresult, aircraft cantravel the shortest route through
the airspace of these countries, 24 hours a day,
7 days a week, without regard to national borders.

HungaroControl's primary task remains to guar-
antee the safe flight and landing of aircraft using
state-of-the-art solutions and advancements. This
will determine our company’s basic and innovative
activities throughout the coming decade.

Szepessy Kornél
CEO
HungaroControl Pte. Ltd. Co.

HungaroControl
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A forgalom alakulasa

A HungaroControl f6 tevékenysége a légiforgalmi
iranyitas, amelyen belll harom 6 Uzletaga van:

a Magyarorszag felett atrepuld forgalom
iranyftasa, Utvonaliranyitas (en route),

a Budapest Liszt Ferenc Nemzetkdzi Repulétér
kozel-korzeti és terminaliranyitasa (TNC),
illetve a koszovoi magas légtér atrepuld
forgalmanak iranyitasa (KFOR-szektor).
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Air traffic

HungaroControl's core activity is air traffic control
consisting of three key units:

controlling traffic overflying Hungary

(en-route control),

approach and terminal control for Budapest Liszt
Ferenc International Airport (TNC),

controlling traffic overflying Kosovo's upper
airspace (KFOR-sector).

Osszforgalom alakuldsa
a mozgasszamok tekintetében

A HungaroControl altal a teljes magyar és a koszo-
vOi magas légtérben iranyitott repulégépek szama
2019-ben dsszesen 1 087 355 volt, ami 1,9%-0s no-
vekedést jelenta 2018. éviteljes forgalomhoz képest.

Az ellen8rzott magyar légtérben a tarsasag 2019-
ben 909 285 légi jarmdvet iranyitott, amely az egy
évvel korabbi eredményhez képest -1,1%-0s csok-
kenésnek tekinthetd. Magyarorszag 2019. évi 0ssz-
forgalma némileg elmarad tehat a 2018-as abszolut
rekordévtdl, ami elsGsorban az atrepuld forgalom
csokkenése (-2,3%) miatt kovetkezett be. Ezzel ellen-
tétben a budapesti Liszt Ferenc Nemzetkozi RepU-
|6tér forgalma 6,8%-kal emelkedett, ezzel megkoze-
litve a 2006-0s év forgalmat.

Forgalom 2012-2019 (mozgasszam)
Traffic 2012-2019 (movements)
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Total traffic - number of
movements

The total number of airplanes served by Hungaro-
Control - Hungarian Air Navigation Services in the
Hungarian and Kosovo (upper airspace) altogether
in 2019 was 1 087 355, representing a 1.9% increase
over the total traffic of 2018.

In 2019, in the controlled Hungarian airspace Hunga-
roControl navigated 909 285 aircraft, representing
a decrease of 1.1% compared to 2018. Total traffic
was slightly lower than the record of the previous
year, due to the 2.3% decrease in overflight traffic.
Traffic of Budapest Liszt Ferenc International Air-
port, on the contrary, increased by 6.8%, and closed
in on the traffic of the 2006 record year.

. En-route Terminal
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Atreplilé forgalom alakulasa

Magyarorszag atrepuld forgalmanak alakuldsat két
tényezd befolyasolta 2019-ben: egyrészt a hazank
légterében 2014 ota tapasztalt rendkivuli forgalom-
novekedés mar a 2017-es év végére felemésztette
a teljes RP2 id&szakra tervezett kapacitasbdvitést,
masrészt az Europa mas régioiban is tapasztalhato
légiforgalmi iranyitdi kapacitashiany miatt hozott
Network Manager intézkedések jelentés forgalomat-
rendezédéssel jartak.

A kapacitashiany miatt jelent6sen emelkedtek a ké-
sések, ugyanakkor a forgalomatterelés hatasara
csokkent az atrepuld forgalom. Az év els@ 4 honap-
jaban még emelkedést regisztralhattunk az atrepulé
forgalomban, de majustdl kezdve (a kapacitasaink
teljes kihasznaltsaganak eredményeképpen) a for-
galom csokkent és a korabbi két legerésebb nyari

Overflight traffic — movements

In 2019, the dynamics of en-route traffic were deter-
mined by the following factors: the immense traffic
increase we have been experiencing since 2014 had
used up the capacity that was planned to be built up
for the total of RP2 already by 2017. The other factor
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honapban, juliusban és augusztusban volt a legna-
gyobb mértékd a visszaesés.

Amagyar légtérben tapasztalhaté forgalmitendenci-
ak jelent8sen eltérnek az altalanos eurdpai trendtdl,
az utolsé negyedévben a csdkkenés mértéke lassult,
decemberben pedig mar ismét ndvekedést jegyez-
hettlnkfel, migeurdpaiszinten az év utolsé 3 honap-
jaban csokkent a légiforgalom. Ennek oka tovabbra
is a térségben rendkivul jelentds szerepet jatszo low
cost légitarsasagok és az 6bol-menti arab légitar-
sasagok folyamatos terjeszkedése. Ezzel szemben
a hagyomanyos légitarsasagok aranya csokkent, mi-
vel az év elsé felében szamos tarsasag beszuntette
mUkodését, ami ugyancsak hozzajarult a magyar
légtér atrepuld forgalmanak visszaeséséhez.

is that Network Manager measures that were taken
to compensate the ATCO capacity shortage that is
present in many regions of Europe, caused signifi-
cant route deviations.

Delay increased due to the shortage of capacity,
at the same time overflight traffic decreased due
to traffic diversion. In the first four months of the
year, a solid growth was recorded in overflight traffic;
however, from May on (after our capacity got com-
pletely used up) traffic fell and the highest drop was
experienced in the otherwise strongest two sum-
mer months: in July and August.

Traffic trends recorded in the Hungarian airspace
differ significantly from the general European ones,

Atrepiilé mozgasszam
Overflight movements
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in the last quarter the decrease was less and in in
December we recorded a growth once again, while
at the European level traffic decreased in the last
quarter of the year. The reason for this is the steady
expansion of the low-cost airlines and Gulf-carriers
that are instrumental in our region. Traffic of the tra-
ditional airlines, on the other hand, dropped, since
a number of legacy carriers ceased operation, con-
tributing to the decrease of the overflight traffic in
the Hungarian airspace.

B o8 B 2019
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A budapesti le- és felszallo forga-
lom (mozgasszamok) alakulasa

Az atrepul§ forgalom erdés dominancidja mellett
a budapesti Liszt Ferenc Nemzetkdzi Repulétér for-

galma 2019-ben megkozelitette a 2006. évirekordot,  International Airport reached 122 210 movements, 14 000 o8 v o g - o
elérve a 122 210 mozgasszamot. getting close to the all time record of 2006. w8 So =3 g ) N
12000 af 8§ =7 e? 2 o2 g o
o ar o - - - © o N o
o = © o 9 = ©
A légitarsasadgok Ujabb és Ujabb repul&tereket kap-  Airlines operating at BUD airport open new desti- 10000 53 §§ © ® s
csolnak be a Budapestrél elérhetd varosok haldzata-  nations one after the other, further improving the 8000 ~"
ba, és példaul a LOT lengyel légitarsasagnak koszon-  connectivity of Hungary in the network — some of
het6en ezek kozott ismét talalhatunk tengerentlli  the new destinations are long-haul ones inlarge part 6000
célallomasokat is. due to LOT Polish Airlines. 4000
A HungaroControl Zrt. &ltal irdnyftott budapesti ér-  The growth trend that started in March 2014 contin- 2000
kez6-induld forgalomban a 2014 marciusatdlelindult — ued in 2019 as far as BUD departures and arrivals 0
novekedes 2019-ben folytatddott, az el6z6 évhezké-  are concerned and resulted in a 6.8% increase FEBR MARC APR MAJ  JUN SZEPT

pest 6,8%-0s ndvekedést mutatott.

Terminal traffic (arrivals and depar-
tures at Budapest) - movements

Overflight traffic is predominant in Hungary, how-
ever the terminal traffic at Budapest Liszt Ferenci

year-on-year.
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Terminal mozgasszam
Terminal movements

122 210

Liszt Ferenc Nemzetkozi
Replilétér mozgasszamok

Budapest Liszt Ferenc
Airport movements

B o8 B 2019

6,8%

budapesti érkez6-induld
forgalom

Arrivals and departures
at Budapest
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A KFOR szektor
forgalmanak alakulasa

A HungaroControl Zrt. 2014. aprilis 3-tél iranyitja
a Koszovo feletti magas légtér (KFOR szektor) atre-
pul6 polgari légi forgalmat. A KFOR szektor forgalma
a télunk délre megnyitott free route légtereknek ko-
szonhetben tovabb ndvekedett, és az ebben a légtér-
ben iranyitott reptlégépek szama elérte a 142 575 ja-
ratot, ami az el6z8 évhez képest 22,9%-0s ndvekedést
jelent. El6bbi adat a HungaroControl altal a KFOR
szektorban kezelt gépek szamat tartalmazza, tehat
nem a teljes kozos Szerbia-Montenegro-KFOR dijzo-
na teruletén felmeruld repuléseket foglalja magaba
(ami pedig a szolgaltatasi egységek, igy a szamlazas
alapja).

KFOR mozgasszam
KFOR movements
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Traffic in the KFOR sector
- movements

Since 3 April 2014, HungaroControl has been cont-
rolling en-route civil air traffic in Kosovo's upper
airspace (KFOR sector). Due to the opening of Free
Route Airspace in the southern neighbouring ACCs,
the number of IFR movements in the KFOR sector
increased significantly (by 22.9% compared to pre-
vious year) and reached 142 575 in 2019. The below
figures refer to traffic actually controlled by Hunga-
roControlin the KFOR sector, while Service Units (the
base of invoicing) are related to all flights in the com-
mon (Serbia-Montenegro-KFOR) charging zone.
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Szolgaltatasi egységek alakulasa

A HungaroControl Zrt. léginavigaciés szolgaltatas-
bol szarmazd bevételeit csak kozvetetten alakitja
a mozgasszam. A bevételeket kdzvetlenul alakitd mu-
tatészam az Ugynevezett szolgdltatasi egység (ser-
vice unit - SU). Ertéke a terminélforgalom esetében
alégijarmUsulyatolfugg, migaz atrepuld forgalomban
a jarmU sulyanak, illetve a belépési és kilépési pon-
tok kozotti tavolsagnak a fuggvénye.

Traffic evolution - in Service Units

The number of movements only indirectly influence
the air-navigation service revenues of Hungaro-
Control. The main indicator directly affecting rev-
enue is the service unit (SU). SU is determined by
aircraft weight in terminal traffic while in en-route
traffic it is a function of aircraft weight and the dis-
tance between the entry and exit points.

En-route szolgaltatasi egységek
alakulasa

A 2019. évi en-route totdl SU szama 3 161 594
volt, ami 2,3%-0s mérséklédést jelent az el6z8 évi
értékhez képest, mig a bevétel alapjat képzd fize-
td szolgaltatasi egységek szama szintén 2,3%-0s
csOkkenéssel 3 132 693 SU-ra esett vissza. 2019-
ben a szolgaltatasi egységek csokkenése egyrészt
a mérséklédd mozgasszamnak koszonhets, masrészt
a Network Manager intézkedései révén az atlagosan
megtett tavolsag is kevesebb lett.
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En-route Service Units

Total en-route service units in 2019 decreased by
2.3% year-on-year, reaching 3 161 594. Chargeable
service units as the essential source of revenue
reached 3 132 693 with a similar drop as total ser-
vice units. The decrease in service units in 2019 was
driven partly by the drop in the number of move-
ments, and partly by the decrease in the average
distance as a consequence of the Network Manager
measures.

A masodik referenciaiddszakra elfogadott Teljesit-
ménytervben 2019-re 2 512 526 szolgaltatasi egy-
séget terveztunk, amihez képest a tényleges SU
érték 25,8%-os forgalmi tobbletet jelent.

A2019. évbenrealizalt 3 161 594 6sszes szolgaltatasi

egységhdl 28 901, azaz 0,9% volt a dijfizetés aldl fel-
mentett szolgaltatasi egységek szama.

En-route fizet6 szolgaltatasi egységek
En-route Chargeable Service Units
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The National Performance Plan approved for the RP2
reference period forecasted 2 512 526 service units
for 2019. The actual SU value for 2019 represents a
growth of 25.8% versus the performance plan.

Out of the total 3 161 594 service units, exempted
flights accounted for 28 901 or 0.9% in 2019.
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A budapesti le- és felszallo
szolgaltatasi egységek alakulasa

2019-ben a szolgaltatasi egységszamok jelentds no-
vekedést mutattak a terminalforgalomban. A szolgal-
tatasi egységek szama a mozgasszamnal nagyobb
mértékben nétt, kdszonhetéen az egyre nagyobb
méretl le- és felszalld gépeknek. A teljes szolgalta-
tasi egységszam 79 925 volt, 9,1%-0s ndvekedéssel,
a fizet6 pedig 79 333 egység, ami 8,7%-0s noveke-
dést jelent a 2018-as adatokhoz képest.

A novekedés legjelentdsebb tényezbje a low cost
légitarsasagok még mindig novekvd budapesti for-
galma: a Wizzair és a Ryanair adta 2019-ben a ter-
minalbevétellink 39%-at (Wizzair 24%, Ryanair 15%).
Emellett a 2019-es novekedésben meghatarozd
jelent8séggel birtak a LOT Uj észak-amerikai és szouli
jaratai.

Az RP2 id&szakra elfogadott Teljesitménytervben
a 2019. évre 61 635 szolgaltatasi egységet tervez-
tink, amihez képest a 2019. évi tényleges SU érték
29,7% forgalmi tobbletet jelent.
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Budapest terminal traffic
Service Units

In 2019, there was a significant increase in the num-
ber of service units in terminal traffic. As a con-
sequence of larger aircraft, SUs grew in an even big-
ger pace than movements. Total annual service units
reached 79 925, a growth of 9.1%, while chargeable
service units reached 79 333, increasing by 8.7%
compared to 2018. The key driver behind the in-
crease was the constantly growing low-cost traffic at
Budapest airport.

Most prominently the growth of Wizz Air and Rya-
nair: these two airline companies accounted for 39%
of the total terminal revenue in 2019 (24% and 15%
respectively). The new northatlantic and Asian flights
of LOT Polish Airlines represent a further growth fac
tor in 2019.

In the National Performance Plan approved for RP2
the planned SU for 2019 is 61 635. Actual Total SU
in 2019 shows 29.7% higher traffic compared to the
Performance Plan.

Terminal fizetd szolgaltatasi egységek
Terminal Chargeable Service Units
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KFOR-szektor (Szerbia—Monte-
negro—KFOR ko6zds dijzéna) szol-
galtatasi egységeinek alakulasa

A Koszovo feletti magas légtérben nyUjtott szolgalta-
tas pénzlgyi elszamolasa a Szerbiaval, illetve Mon-
tenegroval alkotott kozds dijzona alapjan torténik.
Emiatt a koszovoi Uzletag esetében, a szolgaltatasi
egységszamok elemzése soran a teljes dfjzéna for-
galmat kell vizsgalni. A teljes dijzéna fizetd szolgalta-
tasi egységben kifejezett forgalma (decembert kivé-
ve) minden honapban novekedést mutatott - éves
szinten 6,3% a novekedés a bazishoz képest. A no-
vekedés egyik legfébb oka éppen a magyar forgalmi
tengelyrél elterel6dott extra forgalom.

KFOR-sector (Serbia—Monte-
negro—KFOR common charging
zone) Service Units

The service provided in the upper airspace over
Kosovo is accounted as part of the common char-
ging zone established with Serbia and Montenegro.
Therefore, when analysing service units for the
Kosovo service, the traffic of the whole charging
zone has to be examined. Chargeable service units
in the common charging zone showed an increase in
each month (except for December), growing by 6.3%
year-on-year. The addition is generated mostly by
the traffic deviated from the Hungarian axis.

Szerbia-Montenegro-KFOR fizetd szolgaltatasi egységek W o H 2019

Serbia-Montenegro-KFOR Chargeable Service Units
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Teljesitményrendszer

2015. januar 1-jétél mind az Utvonaliranyitasi, mind
a termindl Uzletag a teljesitményrendszer szabalyai
szerint mUkaodik. A teljesitményrendszerben az érin-
tett uniés orszagoknak el6re meghatarozott terve-
zési id6szakokra (referenciaperiodusokra) teljesit-
ménytervet, azaz koltség- és forgalmi tervet, ezzel
egyUtt ezzel egyutt négy elére meghatarozott telje-
sitményteruleten (repulésbiztonsag, kornyezetvéde-
lem, kapacitas és koltséghatékonysag) teljesitmény-
célokat kell meghatarozniuk.

A masodik referenciaperiodus 2015-t6l 2019-ig tart,
és a teljesitményterveket FAB-szinten kellett be-
nyUjtani az Eurdpai Bizottsaghoz. A 391/2013 EU
Rendelet alapjan, a kis és kozepes forgalmu repu-
|6terek esetében, mint amilyen a budapesti Liszt
Ferenc Nemzetkodzi RepulStér is, nem kotelezd
a forgalmi kockazat viselése, az tovabbra is a légtér-
hasznaloknal maradhat. Magyarorszag élt a jogsza-
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baly adta lehet6séggel, igy a 2015-ben kezd6dd 5
éves referenciaperiodusban, a termindliranyitas kap-
csan a forgalmi kockazatot a Tarsasagnak nem kell
viselnie. A koszovoi Uzletag, mint a Szerbia-Mon-
tenegro-KFOR kozos dijzona része, tovabbra is a tel-
jes koltségmegtérulés elvei alapjan mdkaodik.

A teljesitményrendszer szabdlyai alapjan az elfoga-
tott eredeti tervtél valo eltérés esetén nincsen auto-
matikus megtérités, a kockazatok egy részét (a kap-
csolodo koltségekkel és/vagy bevételekkel egyutt)
a Tarsasag viseli. A teljesitményrendszer kockazatait
e jelentés Kockazatok cimU fejezete targyalja (lasd:
151. oldal).

A kovetkez8kben a kulonbozd teljesitményteriletek
2019-re vonatkozo célértékeit és teljesitménymoni-
toring eredményeit 6sszegezzUuk.

Performance scheme

As of January 1, 2015 both en-route and termi-
nal services have been operated under the per-
formance scheme. According to the rules of the
performance scheme, EU countries shall submit
a performance plan i.e. cost and traffic plan for
a pre-determined planning period (reference peri-
od), at the same time setting performance targets
in four performance areas (such as: safety, environ-
ment, capacity and cost-efficiency). RP2 covers the
period from 2015 to 2019, and Member States were
obliged to submit performance plans to the Euro-
pean Commission at FAB-level. The relevant EU Reg-
ulation (391/2013) specifies that for small/medium
size airports (like Budapest Liszt Ferenc Internati-
onal Airport) Member States may be exempted from
traffic risk sharing, meaning that the risk of fluctu-
ation in traffic levels continues to lie with airspace
users. Hungary opted for this, therefore is exempted
from the traffic risk sharing mechanism in this refer-

ence period starting with 2015 in terminal navigation
services.

Kosovo upper airspace control services provided
by HungaroControl as part of Serbia-Montenegro-
KFOR common charging zone continued to operate
in the full cost recovery system.

In principle, under the performance scheme cer-
tain deviations from the plan are not automatically
recovered, it is the air navigation service provider
that bears the risks, together with the associated
costs and/or additional revenue. Systemic risk fac
tors as well as risks of other nature are described
under the 'Risks’ chapter of this Report.

2019 targets and results of performance monitor-
ing in the different Key Performance Areas are de-
scribed as follows.
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Replilésbiztonsag

Ezen a kulcsterUleten az Eurdpai Bizottsag a kovetkezd
harom értékelési kritériumot alkalmazza az orszag
részérdl benyujtott teljesitménytervek elbiralasakor:

a helyi szintl repulésbiztonsag menedzsment
hatékonysagi szintje (EoSM - Effectiveness of
Safety Management);

a kockazatelemzési eszkdz modszerén
alapuld sulyossag-osztalyozasi rendszer

(RAT - Risk Analysis Tool) alkalmazasa;

és a méltanyossag elvének (just culture)
figyelembevétele helyi szinten.

2019-ben (és ezzel a teljes masodik referencia-
periédusban) a magyar tényadatok megfelelnek
a tervezett értékeknek. A HungaroControl reptlés-
biztonsagi teljesitményérdl részletes elemzés talal-
hat¢ a 3. szamu fejezetben.

Safety

In this key performance area the European Commis-
sion uses the following assessment criteria for the
states:

the level of effectiveness of safety
management (EoSM) at local level;

the results of application of the severity
classification based on the Risk Analysis Tool
(RAT) methodology;

and the level of presence of just culture
atlocal level.

In 2019 (and therefore in the Second reference
Period), there was no deviation from the targets. For
detailed analysis about the safety performance of
HungaroControl specifically, see chapter 3.
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2015 2016 2017 2018 2019
EU célérték- EoSM c
EU-wide target - EoOSM
FAB CE célérték
FAB CE target e e e s ©
Magyarorszag célérték
Hungary target S e ° & c
Magyarorszag tény
Hungary Actual s s s & ©
EU célérték- EoSM Repliléshiztonsagi kultura c
EU-wide target - EOSM -Safety culture
FAB CE célérték
FAB CE target © - - © -
Magyarorszag célérték
Hungary target Y - - - -
Magyarorszag tény
Hungary Actual Y Y Y Y Y
EU célérték- EoSM tébbi teriilet D
EU-wide target - EOSM -Other areas
FAB CE célérték
FAB CE target © - - © .
Magyarorszag célérték
Hungary target - Y - - -
Magyarorszag tény
Hungary Actual - S S - S
2015 2016 2017 2018 2019
EU-wide target - RAT alkalmazasa oo N
EU-wide target - RAT metodology o o
FAB CE célérték . . 5 . .
FAB CE target 80% 80% 80% 80% 100%
Magyarorszag célerték 100% 100% 100% 100% 100%
Hungary target
Magyarorszag tény 100% 100% 100% 100% 100%
Hungary Actual
HungaroControl




Kornyezetvédelem

Az értékelési kritérium ezen a teruleten az atlagos
vizszintes repulési hatékonysag, a tényleges roppa-
lya alapjan (KEA). A kdrnyezetvédelmi célérték FAB
CE szinten a referenciaperiédus végére atlagosan
1,81% eltérést enged meg a tényleges és a legrovi-
debb lehetséges roppalya kozott.

2019-ben a FAB CE KEA tényérték kis mértékben
meghaladja a célkitlzést, ennek oka a kapacitashiany
mellett az Utvonalak eltolédasa, illetve a kedvezdtlen
iddjaras.

A valdsagban e cél teljesitése nem csak a szolgal-
tatokon mulik, hiszen a légitarsasagok tobb szem-
pontot figyelembe véve tervezik meg a repulésiket
(ilyen eltéritd tényezd lehet tobbek kozott az tzem-
anyagar, az egységdij szintje a kilonbozé dijzonak-
ban, a lezart katonai légterek elhelyezkedése, vagy
a magassagi szelek valtozasai). A magyar légtérben
sikeresen bevezetett Free Route Airspace alkalma-
zasa mindenképpen hozzajarul a kitlzott célérték
teljesuléséhez.

Environment

Criterion for assessing performance plans and
targets in this subject is the average horizontal en
route flight efficiency of the actual trajectory (KEA).
The FAB CE target value of this KPI to be reached by
the end of RP2 is 1.81%, i.e. the maximum allowed
deviation from the shortest possible route is 1.81%.

In 2019, the actual FAB CE KEA value is somewhat
above the target, this is due to the lack of capacity,
the shift of traffic flows and the adverse weather.

In reality, airlines plan their routings considering sev-
eral factors (such as: fuel price, en-route charges of
the different charging zones, location of closed mili-
tary airspace and changes of the jet stream), there-
fore the fulfillment of this target goes beyond ser-
vice providers' scope. The successful introduction of
Free Route Airspace to Hungarian airspace certainly
supports the fulfillment of this target.

2015 2016 2017 2018 2019

Uniés szintli célértékek 2,96% 2,87% 2,78% 2,69% 2,60%

FAB referenciaértékek (NM) 1,99% 1,94% 1,90% 1,85% 1,81%

FAB célértékek a Teljesitménytervben 1,99% 1,94% 1,90% 1,85% 1,81%
FAB tényértékek 1,91% 1,97% 1,91% 1,95% 2,13%

Eltérés -0,08% 0,03% 0,01% 0,10% 0,32%
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2015 2016 2017 2018 2019

Union-wide targets 2.96% 2.87% 2.78% 2.69% 2.60%
FAB reference values (NM) 1.99% 1.94% 1.90% 1.85% 1.81%
FAB targets as shown in PP 1.99% 1.94% 1.90% 1.85% 1.81%
FAB actual values 1.91% 1.97% 1.91% 1.95% 2.13%
Difference -0.08% 0.03% 0.01% 0.10% 0.32%
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Kapacitas

Ebben a témaban az Utvonali késés szintje jelenti
az értékelési kritériumot. Az elfogadott FAB CE tel-
jesitménytervben az Utvonali ATFM késési célérték
2019-re 0,27 perc/jarat volt, ehhez képest a tényérték
1,57 perc/jarat, tehat a FAB CE a tervtdl jelentGsen
elmaradt. Nemcsak a FAB CE, de az egyes orsza-
gok is (Szlovéniat és Szlovakiat kivéve) joval tullépték
a rajuk vonatkoz¢ referenciaértékeket.

A Teljesitménytervben a Budapest repuléstajékoz-
tato korzetben kezelt teljes forgalomra vonatkozo
késések mértékét 2019-re 0,05 perc/jarat érték-
ben hataroztak meg a referenciaperidédus kezde-
tekor. Ez az érték jelentésen tulteljesiti a Bizottsag
altal a masodik referenciaperiodusra célul kit(izott
0,5 perc/jarat EU-szint( értékét.

AHungaroControl az RP2 id6szak elsd éveiben rendkivul
alacsony szinten tudta tartani a késéseket, azonban

1,61 perc/jarat
1.61 minutes/flight

ATFM késési mutatonk értéke
Hungarian ATFM delay data
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2018-t0l kezd8dben az eurdpai atlagot szamotte-
v8en meghaladd forgalomndvekedés kovetkezté-
ben a meglévd kapacitasokkal - a légtérhasznaldk és
a Network Manager altal is elismert jelent8s extra
eréfeszitések ésintézkedések ellenére — mar nem volt
képes késések nelkul kezelni az atrepuld forgalmat.
2019 soran a rendelkezésre all¢ |égiforgalmi iranyi-
to létszammal a korabbi évekhez képest kevesebb
szektort lehetett mikodtetni, aminek kdvetkeztében
aHungaroControl altal generalt késések jelentds mér-
tékben meghaladtak a tervezett hatarértéket. 2019-
ben az egy jaratra jutd ATFM késési mutatonk értéke
1,61 perc/jarat volt. AKFOR szektorban okozott késés
nagysaga pedig 1,08 perc/jarat.

A teljesitményrendszerben a célértéket meghalado
késési mutatok buntetést vonhatnak maguk utan,
a buntetés meghatarozasahoz mind a nemzeti telje-
sitményt, mind a FAB CE teljesitményt figyelembe kell

1,08 perc/jarat
1.08 minutes/flight

KFOR szektor késési mutatonk értéke
KFOR sector delay

venni. A FAB CE 6sztonz@ rendszere alapjan akkor kell
a maximalis buntetést (az ANSP bevételének 0,5%-a)
fizetnUnk, ha a tervezettet legalabb 100%-kal megha-
ladja mind a HC, mind a FAB CE késés.

A 2019-es FAB CE késés 1,57 perc/jarat, a célérték
0,27 perc/jarat volt, igy a 2019-es buntetés mértéke
a maximalis szinten alakul, megkdzelit8leg 141 millio
forint. A késési mutatd egyébként unids szinten is
joval a terv folott alakult, a 2019-es eurdpai atlagos
késés 1,6 perc/jarat volt, az év végere tervezett
0,5 perc/jarat célértékkel szemben.

2015 2016 2017 2018 2019

Uniés szintii célértékek 0,50 0,50 0,50 0,50 0,50

FAB referencia értékek (NM) 0,30 0,29 0,29 0,29 0,29

FAB célértékek a Teljesitménytervben 0,29 0,29 0,28 0,28 0,27
FAB tény értékek 0,21 0,08 0,18 0,82 1,57

Eltérés -0,08 -0,21 -0,10 0,54 1,30

2015 2016 2017 2018 2019

Magyarorszag referencia értékek (NM) 0,06 0,05 0,05 0,04 0,05
Magyarorszag célértékek a 0,06 0,05 0,05 0,04 0,05

Teljesitménytervben

Magyarorszag tény értékek 0,03 0,07 0,01 0,39 1,61
Eltérés -0,08 0,02 -0,04 0,35 1,56
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Capacity

Assessment here focuses on en-route delay level.
According to the FAB CE RP2 performance plan the
en-route ATFM delay target for 2019 was defined as
0.27 minutes/flight, the actual value was 1.57 minutes/
flight, i.e. FAB CE missed the target in this respect. Not
only FAB CE, but its Member States missed their indi-
vidual targets as well (with the only exception of Slo-
venia and Slovakia).

For 2019, delay target for HungaroControl in Buda-
pest FIR was set at 0.05 minutes/flight in the Perfor-
mance Plan at the time of the beginning of the refer-
ence period. This value is significantly lower than the
EU-wide target (0.5 min/flight) set by the European
Commission for RP2.

In the first years of RP2, HungaroControl managed to
keep delays at an extremely low level. However from
2018, traffic increased further in a pace that exceed-
ed the EU-average, and managing it without delays
- despite considerable extra efforts and measures
praised by airspace users and the Network Manager
- proved impossible with the available resources.

In 2019, with the available ATCO staff, the number of
open sectors was lower than in the previous years,
therefore the figure of overflight delays generated
by HungaroControl is higher than the planned tar-
get. In 2019, Hungarian ATFM delay data was 1.61
minutes/flight, while KFOR sector delay was 1.08
minutes/flight.

2015 2016 2017 2018 2019

Union-wide targets 0.50 0.50 0.50 0.50 0.50

FAB reference values (NM) 0.30 0.29 0.29 0.29 0.29
FAB targets as shown in PP 0.29 0.29 0.28 0.28 0.27
FAB actual values 0.21 0.08 0.18 0.82 1.57
Difference -0.08 -0.21 -0.10 0.54 1.30

2015 2016 2017 2018 2019

Hungary reference values (NM) 0.06 0.05 0.05 0.04 0.05
Hungary targets as shown in PP 0.06 0.05 0.05 0.04 0.05
Hungary actual values 0.03 0.07 0.01 0.39 1.61
Difference -0.08 0.02 -0.04 0.35 1.56
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In the framework of the Performance Scheme, delay
figures above the target may result in financial con-
sequences. Since targets in the area of capacity were
set at FAB level, in order to determine the amount of
the penalty, both national and FAB-level results have
to be considered. In 2019, both national and FAB CE
level delay was missed by more than 100%. In 2019,
FAB CE delay was 1.57 min/flight, while the target

was 0.27 min/flight, therefore the capacity penalty
amounted at its maximum level, approximately 141
million HUF. It is worth mentioning that delay figures
showed a significant increase at EU-level as well:
2019 average delay was 1.6 minutes/flight, against
the planned 0.5 minutes/flight year-end target.
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Koltséghatékonysag

Ezen a kulcstertleten az értékelés kritériuma
a megallapitott egységkdltség alakulasa (DUC - De-
termined Unit Cost). A teljesitményterv elbirala-
sakor azt vizsgaljak, hogy a benydljtott, tervezett,
megallapitott egységkdltségek varhatdan az uniods
szintl koltséghatékonysagi célokkal 6sszhangban
alakulnak-e és ezaltal megfelelé mddon jarulnak-e
hozzd az unids célok eléréséhez a teljes referen-
ciaperiddus alatt. Magyarorszag RP2-re elfogadott
tervezett en-route egységkoltségei jelentésen ala-
csonyabbak, mind azunids szintd célértékeknél, mind
az ugynevezett komporator csoportunk atlaganal.
Aterminalszolgaltatasnal nincs nevesitett unios szin-
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td célérték RP2-ben. A magyar célérték éves atlagos
csokkenése 2019/2014-ben 4,48%.

2019-ben Magyarorszag sikeresen teljesitette kolt-
séghatékonysagi céljait. Ebben a kulcstényez6 a for-
galom alakulasa. A tervezett szintet 26%-kal megha-
lad¢ forgalom ellensulyozza a mostanra mar mind
nomindl, mind redl értelemben a tervezett szint
felett alakuld koltségszintet. A két tényez$ hatasa
dontéen jarult hozza a koltséghatékonysag tertle-
tén elért kivételes teljesitményhez.

En-route meghatarozott M Tervezett
egységkoltség (HUF) B Tényleges
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S o
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En-route (2009. évi EUR) DUC

2015 2016 2017 2018 2019 2019/2014
EU-szint(i célérték 56,64 54,95 52,98 51,00 49,10 -3,30%
Magyar célérték 34,32 35,84 34,69 34,00 33,23 -2,95%
Terminal (2012. évi EUR) DUC
2015 2016 2017 2018 2019 2019/2014
EU-szint(i célérték A meghatarozott koltségalap redl értelemben ne emelkedjen
Magyar célérték 363,90 350,58 340,86 331,42 302,91 -4,48%
RP2 Teljesitmény Terv
MAGYARORSZAG 2015 2016 2017 2018 2019
Tervezett en-route egységkoltség
(2009-es drakon) HUF 9 599,36 10 024,60 9702,02 9508,35 9 293,46
Tény en-route egységkoltség
(2009-es drakon) HUF 8 460,95 8 407,89 8 226,29 7 553,26 7 769,61
Tervezett total en-route SU (TSU) 2 457 201 2 364 165 2413812 2453639 2512526
Tény total en-route SU (TSU) 2695944 2790 211 2973323 3236517 3161594
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Cost-efficiency

In this key performance area the assessment criterion
is the determined unit cost (DUC) trend: whether the
submitted determined unit costs are expected to
develop in line with the Union-wide cost-efficiency
target and whether they contribute in an adequate
manner to achieving that target over the entire re-
ference period. The RP2 DUC values for Hungary in
en-route services are significantly lower than the EU
average and the average of the so called comparator
group as well.
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For terminal navigation service in RP2 the EU-level
target was not quantified. The 2019/2014 annual ave-
rage decrease of the terminal determined unit cost
(DUQ) is 4.48% for Hungary.

In 2019, Hungary's cost-efficiency targets were suc
cessfully met, the key factor in achieving this is the
traffic trend. The effect of the 26% above-the-plan
actual traffic offsets the higher than plan cost level
(both in nominal and real terms). The combined effect
of the above two factors contributed to the exceptional
performance in the field of cost efficiency.
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En-route (2009 EUR prices) DUC

2015 2016 2017 2018 2019 2019/2014
EU-wide target 56.64 54.95 52.98 51.00 49.10 -3.30%
Hungary target 34.32 35.84 34.69 34.00 33.23 -2.95%
Terminal (2012 EUR prices) DUC
2015 2016 2017 2018 2019 2019/2014
EU-wide target Determined Cost Base shall stay flat (in real terms)
Hungary target 363.90 350.58 340.86 331.42 302.91 -4.48%
RP2 Performance Plan
HUNGARY 2015 2016 2017 2018 2019
Planned real en-route unit cost
(2009 prices) HUF 9599.36 10 024.60 9702.02 9508.35 9293.46
Actual real en-route unit cost
(2009 prices) HUF 8 460.95 8 407.89 8 226.29 7 558.26 7 769.61
Planned total en-route Service Units (TSU) 2 457 201 2 364 165 2413812 2453639 2512526
Actual total en-route Service Units (TSU) 2695944 2790 211 2973323 3236 517 3161594
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Stakeholder-konzultacié

A 391/2013/EU szamu rendelet el6irasai szerint
a tagorszagok konzultaciot kotelesek tartani az érin-
tett felek részvételével. A referenciaperiddus soran,
a EUROCONTROL évi rendszeres Enlarged Com-
mittee for Route Charges férumain van lehetésége
a légtérhasznaloknak a tagorszagokkal torténd kon-
zultaciora.

Ezen feldl 2019 juliusaban multilateralis konzultaciot
tartottunk, melyen részt vettek a IATA, a LH csoport,
a LOT, a Wizzair, az Eurdpai Bizottsag, a PRU, a EURO-
CONTROL, a szakszervezetek és tobb szomszédos
ANSP képvisel6i. A konzultacion a draft RP3-as tel-
jesitménytervink mellett az aktudlis kérdésekrdl is
sz6 volt. Bemutattuk a kapacitasprobléma megolda-
sara alkalmazott rovid- és hosszUtavl intézkedése-
ket, kitérve arra is, hogy ezek a fejlemények milyen
hatassal vannak a koltségeinkre. Az RP3-as terveknél
a novekvd forgalom altal tdmasztott kapacitaselva-
rasok megteremtéséhez szikséges erdforrasokat
mutattuk be.

Egyértelmdveé tettuk, hogy célunk

a magas szolgaltatasi szinvonal fenn-
tartasa a pénzugyi stabilitas megtar-
tasa mellett.
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Stakeholder consultation

In accordance with the EU regulation 391/2013,
Member States shall invite the airspace users’ rep-
resentatives to regular consultations. During the ref-
erence period airspace users have the possibility to
consult Member States at the annual Enlarged Com-
mittee for Route Charges of EUROCONTROL.

In addition to this, in July 2019 a multilateral con-
sultation was held with the representatives of IATA,
LH Group, LOT and Wizzair, the European Com-
mission, PRB and the EUROCONTROL, trade un-
ions, and neighbouring ANSPs about the draft RP3
Performance Plan, where the current issues were
discussed as well. We explained the short- and
long-term measures taken to tackle our capacity
problems. We also showed how this impacted our
financial position. Discussions went on about our
draft RP3 plans, with special focus on the resources
needed to build up the necessary capacity in RP3 to
facilitate the increasing traffic.

We stated that our goal is
to provide a high quality service
while keeping financial stability.

HungaroControl
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REPULESBIZTONSAG
SAFETY



A léginavigacios szolgaltatok elsddleges célja a légiforgalom biztonsagos
aramlasanak megteremtése és fenntartasa. Ennek a folyamatos kihivasnak
2019-ben a HungaroControl Zrt. magas biztonsagi szinvonalon tett eleget.

A replilésbiztonsagi teljesitmény szervezeti garanciai

Annak érdekében, hogy a Tarsasag a légtérfelhasz-
naldk szamara nyujtott mindségi szolgaltatasat
folyamatosan a legmagasabb szinvonalon tartsa,
a Tarsasag 2003-tdl integralt repullésbiztonsag- és
mindségiranyitasi rendszert (ISQMS) mukodtet.
A vallalaton belll az ISQMS iranyitasat, felugyeletét
és fejlesztését a Repulésbiztonsagi, Mindségiranyitasi
és Bels@ Ellen6rzési Igazgatdsag végzi. A rendszer 8
jellemzdit, a politika elemeinek mUkodését, az ISQMS
kézikonyv tartalmazza, amelyek 2019-tél a védel-
mi biztonsagiranyitas alapjait is magukba foglaljak.
A Tarsasag Repulésbiztonsagi, Mindségiranyitasi és
Védelmi politikajaban  vallalja, hogy a repulésbiz-
tonsag szintjének folyamatos emelését - mint alap-
vetd kovetelményt - prioritasként kezeli és biztositja
az ehhez szikséges eréforrasok rendelkezésre alla-
sat. A politika kimondja azt is, hogy a HungaroControl
Zrt. a repulésbiztonsagot hatranyosan érintd eltéré-
seket nem tart elfogadhatonak, folyamatosan érté-
keli teljesitményét, és szikség esetén helyesbité in-
tézkedéseket vezet be a kockazatok minimalizalasa
érdekében.

ATarsasag arepulésbiztonsagiteljesitményének idd-
szakos értékelésére és a repuléshiztonsagi fejleszté-
siiranyainak meghatarozasara 2004-ben létrehozott
egy magasszintd konzultaciés férumot, a Repulés-
biztonsagi Testlletet. Ez a testllet az Ugyrendjé-
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nek megfeleléen 2019-ben is félévente Ulésezett, és
értékelte az eldz8 féléves id6szak repulésbiztonsagi
teljesitményét, illetve megtargyalta a Tarsasag Ill. Re-
pulésbiztonsagi programjanak eredményeit és
a 2020-2024-es repulésbiztonsagi fejlesztési tervet,
a IV. 8téves repulésbiztonsagi programjat. A Tarsa-
sag repulésbiztonsagi teljesitményének folyamatos
monitorozasa keretében havi rendszeresség(i érté-
kelésekre is sor kerul az ATM- és a technoldgiai igaz-
gato, valamint a repulésbiztonsagi mindségiranyitasi
és bels§ ellen@rzési igazgatd részvételével, a ma-
gasszintl repulésbiztonsagi teljesitmény biztositasa
érdekében. A HungaroControl a vonatkozé eurdpai
teljesitményrendelet szerinti referenciaperiddusok-
ra Otéves repulésbiztonsagi programokat készit,
amelyek bemutatjak egy-egy adott idészak kihiva-
sait és az azokhoz igazodd szakteruleti feladatokat.

A Tarsasag lll. Repulésbiztonsagi programja 2019-
ben lezarult, a 2015-ben kitlzott feladatok 94%-a
hatardére és az elvart mindségben teljesultek,
a még le nem zarult feladatokat pedig atemel-
tuk a kovetkezd oOtéves program feladatai koze.
A2020-2024-es id6szakra vonatkozo, negyedik hosz-
szUtavu repulésbiztonsag fejlesztd programot a Re-
pulésbiztonsagi Testulet ajanlasa alapjan a Tarsasag
vezetése elfogadta és kiadta.

The overriding objective of any air navigation service provider is to
guarantee and maintain the safe flow of air traffic. In 2019 HungaroControl
met this ongoing challenge at a high safety standard.

The organizaional guarantees of safety performance

In order to maintain the highest standard of services
for airspace users, HungaroControl has been oper-
ating an integrated safety and qualiy management
system (ISQMS) since 2003. Within the Company
the management, supervision and dvelopment of
the ISQMS is carried out by the Safety and Quali-
ty Management and Internal Audit Directorate. The
main characteristics of the system is laid down in
the Policy, while the operation of system elements is
described in the ISQMS Manual. Starting with 2019
these documents also incorporate the foundations
of security management.

In its Safety, Quality and Security Policy Hungaro-
Control considers - as a fundamental requirement -
the continuous improvement of the level of safety as
a priority and ensures the availability of the neces-
sary resources. The Policy also states that Hungaro-
Control does not accept any deviations that are det-
rimental for safety; it continually assesses its safety,
quality and security performance and if necessary
implements corrective measures to minimalize risks.

In order to periodically assess its safety perfor-
mance and to set the directions for safety develop-
ment, in 2004 the Company established the Safety
Board as a high level consultation forum. In line
with its Terms of Reference the Board met twice

a year in 2019 and evaluated the safety perfor-
mance of the previous half-year period and dis-
cussed the achievements of the Company's Ill. Safe-
ty Programme, and the safety development plan
for 2020-2024 the V. five-year Safety Programme.
The continuous monitoring of the Company's safety
performance also incorporates monthly evaluation
meetings with the participation of the Director of
ATM, the Director of Technology, and the Director
of Safety and Quality and Internal Audit. Regarding
the reference periods of the relevant European per-
formance scheme, the Company defines five-year
safety programmes presenting the challenges and
the accompanying corporate division specific tasks
of the given period.

In 2019 the Company's lll. Safety Programme (2015-
2019) was completed, 94% of the tasks defined in
2015 were accomplished on time and delivered in
the expected quality. The tasks that have not been
completed were transferred to the IV. Programme.
The 4th long-term safety development programme
for the 2020-2024 period has been approved and
published by the management of the Company upon
the recommendation of the Safety Board.
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A Tarsasag repulésbiztonsagi teljesitménye: Eurdpai Unids kévetelmények

A Bizottsag 2014/132/EU végrehajtasi hatarozata
alapjan a repulésbiztonsag-iranyitas hatékonysaga
érdekében legkésdbb 2019. december 31-ig a légi-
navigacios szolgaltatoknak el kell érnituk legalabb
a D szintet a ,repulésbiztonsagi politika és kapcso-
l6do célkitlizések”, a ,repulésbiztonsagi kockazatok
kezelése”, a ,repulésbiztonsag biztositasa” és a ,re-
pulésbiztonsag elémozditasa” iranyitasi céloknal,
valamint legaldbb a C szintet a ,repUléshiztonsag
kultdra” iranyitasi célnal.

A Tarsasag minden teruleten
- igy a repulésbiztonsagi kulturaén

is — mar 2019 el6tt elérte a D szintet.

Ezt a teljesitményét 2019-ben is
fenntartotta valamennyi teruleten.

A Bizottsag 2014/132/EU végrehajtasi hatarozata
alapjan legkésdbb 2017. és 2019. december 31-ig
a léginavigacids szolgaltatoknak jelentenitk kell
a nemzeti felUgyeleti hatésagok felé a kockazate-
lemzési eszkdz (RAT) modszerével meghatarozott
,0ldi ATM” sulyossagi besorolasokat az évente be-
jelentett A (sUlyos esemény), B (komoly esemény) és
C (jelent8s esemény) kategoriaju minimalis elkuloni-
tési tavolsag megsértéseknek és a futdpalyasérté-
seknek legalabb 80, illetve 100%-ara vonatkozdan.
A Tarsasag valamennyi vizsgalata soran a RAT maod-
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szer és eszkoz segitségével értékeli az eseményeket.
Az ATM eseményeket illetéen minden olyan esetben
alkalmazzuk a RAT értékelést, amikor a légiforgalmi
szolgalatoknak szerepe lehetett az adott jelenség,
vagy esemény kialakulasaban. Az ATM-specifikus,
azaz mUszaki jellegl jelenségek esetén minden
a Tarsasagnal észlelt mUiszaki jelenséget értékellnk
és besorolunk a RAT osztalyozas szerint.

:

A Bizottsag 390/2013/EU végrehajtasi rendelete
alapjan f6 teljesitménymutatd a tagallamok és |é-
ginavigacios szolgalataik jelentése a méltanyossag
elvének (just culture) alkalmazasarol vagy annak hi-
anyarol. A politika a just culture Tarsasagon belli

A Tarsasag 2013 ota rendelkezik

a belsé portalon, az Intraneten
elérhetd Just Culture iranyelvekkel

és azok megvalosulasat tamogatd
eljarassal, amelyek az éves repulésbiz-
tonsagi kepzések allando elemeiként
folyamatosan jelen vannak és el8segi-
tik a jelentési kultura fejl6dését.

alkalmazasanak atfogd iranyelveit foglalja 0ssze,
az eljaras célja az egyes sulyosabb események so-
ran bekovetkezett hibak kortlményeinek feltarasa-
val meghatarozni az elfogadhato és elfogadhatatlan
szakmai magatartas kozotti hatart. A Politika a just
culture Tarsasagon bellli alkalmazasanak atfogd
iranyelveit foglalja 6ssze, az eljaras célja az egyes su-
lyosabb események soran bekdvetkezett hibak ko-
rdlményeinek feltarasaval meghatarozni az elfogad-
hato és elfogadhatatlan szakmai magatartas kozotti
hatart.

2019-ben egy alkalommal Ult 6ssze a Just Culture
Bizottsag. Ugyanezen évben a just culture mikodése
soran keletkezett tapasztalatok figyelembe vételével
megtortént a Just Culture Politika és a szabalyzat fe-
lilvizsgalata és modositasa.

A Tarsasag 2019 veégére felkészult a 2017/373 EU
rendelet kovetelményeinek megfeleld mUkodésre,
kulonosen a valtoztatasok hatosagi bejelentését és
kezelését, a faradtsag- és stresszmenedzsmentet
illetéen.
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The safety performance of the Company: European Union requirements

Commission Implementing Decision 2014/132/EU
states that for the sake of the efficiency of air traffic
control, by 31 December 2019 at the latest, air navi-
gation service providers shall achieve at least Level
D for the management objectives ‘safety policy and
objectives’, 'safety risk management’, ‘safety assur-
ance’, and ‘safety promotion’ and at least Level C for
the management objective ‘safety culture’.

The Company reached level D before
2019 regarding each area, including
Safety Culture, and continued to
maintain this performance in 2019.

Commission  Implementing Decision 2014/132/
EU states that by 31 December 2017 and 2019 at
the latest, air navigation service providers shall re-
port to national supervisory authorities the ‘ATM
Ground’ severity using the Risk Analysis Tool (RAT)
methodology for the classification of at minimum
80% and 100% respectively of the annually reported
separation minima infringements and runway incur-
sions with categories A (serious incidents), B (major
incidents) and C (significant incidents); the overall
application of the RAT (Risk Analysis Tool) for the
analysis of occurrences.
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The Company applies the RAT methodology and
tool for the analysis of occurrences in the course
of each investigation. Regarding ATM occurrences,
the RAT analysis is applied every time when the air
navigation services might have had a role in the
evolution of the given phenomenon or occurrence.
Every ATM event of a technical nature detected at
the Company is analysed and categorised according
to RAT.

According to Commission Implementing Regulation
(EU)N0 390/2013, a key performance indicator is the
reporting by the Member States and their air navi-
gation service providers of the level of presence and
corresponding level of absence of just culture.

The Company has had Just

Culture principles (accessible on

the intranet) and a procedure to
support their implementation

in place since 2013. These are reinfor-
ced at annual safety trainings

and support the positive develop-
ment of reporting culture.

The Policy summarizes the overall Just Culture prin-
ciples to be followed within the Company, while the
procedure defines the line between acceptable
and unacceptable professional behaviour through
analysing the circumstances of mistakes made in
the course of more serious occurrences. In 2019
the Just Culture Board met on one occasion. In the
same year the Just Culture Policy and the relevant
rule were reviewed and modified in view of the expe-
rience gained in the application of Just Culture.

By the end of 2019 the Company was prepared to
operate in compliance with the requirements of Reg-
ulation (EU) 2017/373, especially regarding the noti-
fication of changes towards the national authority,
the management of changes, and fatigue and stress
management.
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A HungaroControl replilésbizton-
sagi teljesitménye — az elkUlilonitési
minimum sérlilések és futopalya-
sértések alakulasa 2019-ben

A repulésbiztonsagi teljesitmény évenkénti alaku-
lasanak kovetésére a Tarsasag 2004-tdl alkalmazza
a sajat kockazati pontozasi rendszerét. A kulonbo-
78 kockazati kategoriaju eseményeket és a hozzajuk
tartozo pontértékeket az 1. tablazat mutatja be.

A Tarsasag koézrehatasa
Esemény kategéria

The safety performance of Hungar-
Control - Separation minima infrin-
gements and runway incursions in
2019

The Company has been applying its own risk score
system since 2004 to monitor the annual evolution
of its safety performance. The various occurrence
risk categories and the corresponding scores are
shown in Table 1.

Company contribution
Occurrence severity

koézvetett koézvetlen indirect direct
AA baleset 30 90 AA accident 30 90
A sulyos esemény 10 30 A severe occurrence 10 30
B komoly esemény 3 9 serious occurrence 3 9
C jelentés esemény 1 3 C significant occurrence 1 3

meghatarozhatatlan

. . . 0,3 0,9
sulyossagu esemény

D occurrence of u‘ndeﬁ— 03 0.9
nable severity

repllésbiztonsagi kdvet-

. P . 0,1 0,3
kezmény nélklli esemény

1. tablazat: Kockazati pontértékek a HungaroControl Zrt. kbzrehatdsanak
flggvényében

Az 1. tablazat szerint szamitott pontok alapjan
a Tarsasag 2019-es teljesitményét a 2017-es és
2018-as évek teljesitményével dsszehasonlitd ada-
tok az 1-4. dbran lathatok. Az 1. dbra oszlopai azt
mutatjak meg, hogy egy-egy, a Tarsasag szolgalatai-
nak kozrehatasaval kialakult esemény atlagosan mi-
lyen eseménypont értéket vett fel az adott évben.
Az események eseménypont értéke folyamatosan
csOkken, mikdzben a forgalom ndvekszik.
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£ occurrence without 01 0.3
safety consequence

Table 1. Risk scores as related to HungaroControl’s contribution

Calculated using Table 1, the 2019 safety perfor-
mance of the Company in comparison to the years
2018 and 2017 is displayed in figures 1-4. The col-
umns in Figure 1 show the average risk score of the
occurrences with the Company’s contribution in the
given year. The score of occurrences declined from
year to year while the volume of traffic increased.

[ | atlagos kockazati pontérték forgalom

7 1100 000
1080 000

6 1060 000
5 1040 000
1020 000

4 1000 000
3 980 000
960 000

2 940 000
920 000

' m m
0 880 000

2017 2018 2019

1. dbra: Az események dtlagos pontértéke és az dsszes kezelt forgalom
alakuldsa

B average risk score

2017

2018

traffic

1100 000
1080 000
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2019

Figure 1: Average score of occurrences and total volume of traffic

handled

—
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. 1 pontra jutoé forgalom forgalom
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2. dbra: Egy eseménypontra juté forgalom és az dsszes kezelt forgalom
alakuldsa

A 3. abran az elkllonitésiminimum-sérilések atla-
g0s eseménypont-értékét mutatjuk be. A 2019-es év
e tekintetben is a jO teljesitményt mutat.

[ | atlagos pontérték/esemeény forgalom
3 1100 000
1080 000
2,5 1060 000
1040 000
2 1020 000
1000000
15 980 000
1 960 000
940000
920 000
0,5
bt 900 000
0 880 000
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3. abra: Elkilonitési minimum sérlilések atlagos eseménypont értékei
és a HungaroControl Zrt. altal kezelt sszes forgalom
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Figure 2: Traffic per 1 occurrence score and total traffic handled

Figure 3 presents the average occurrence score of
separation minima infringements. 2019 provided fa-
vourable performance also in this respect.

[ | average score/occurrence traffic
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Figure 3: The average occurrence score of separation minima
infringements and total traffic handled by HungaroControl

A 4. dbran a futdpdlya-sértések atlagos pontérte-
két mutatjuk be. Lathatd, hogy a repuldtéri forgalom
meghaladta a 120.000 gépmozgast, a futopalyaseér-
tések atlagos pontértéke 0,55 eseménypont.

[ ] atlagos pontérték/esemény forgalom
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45
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35 100 000
3 80 000
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60000
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20000
. N 0
2017 2018 2019

4, dbra: Futépdlyasértések atlagos eseménypont értékei
és a HungaroControl Zrt. altal kezelt repllétéri forgalom

Figure 4 displays the average score of runway in-
cursions. It shows that while airport traffic exceeded
120 000 movements, the average occurrence score
of runway incursions was 0.55.

[ ] average score/occurrence traffic
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Figure 4: The average occurrence score of runway incursions
and airport traffic handled by HungaroControl
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Hazai és nemzetkozi
repulésbiztonsagi egylttmikodés

A HungaroControl Zrt. a biztonsagi és mindségi telje-
sitményének fejlesztése érdekében egyuttmikodik
hazai és nemzetkozi szakmai szervezetekkel, vala-
mint partnereivel. Ebbd8l addéddan a Tarsasag kiemelt
figyelmet forditott a kisgépes légtérhasznalok és
a légiforgalmi szolgalatok kozotti parbeszéd fejlesz-
tésére a légtér biztonsagi szinvonalanak novelése
érdekében. Ezzel az indittatassal tartotta meg a Tar-
sasag 2019-ben is a VFR repulésbiztonsagi férumot,
amelyet 2017 ota rendez meg a GA pilotak és mas,
a nem ellendrzott légteret felhasznalok szamara.

A HungaroControl 2019 novemberében immar 7. al-
kalommal rendezte meg a Safety Management Fo-
rumot. Ezen a magyarorszagi HRO szervezetek kép-
visel8i osztjak meg egymassal safety management
targyl tapasztalataikat, az energetikatdl a vegyi-
paron at a kozlekedésig. A 2019-es forum fokusza-

adhato lehetséges valaszok alltak.

2019-ben a Tarsasag folytatta nemzetkdzi repulés-
biztonsagi kezdeményezésekben vald részvételét
az EUROCONTROL Safety Team és a CANSO Safety
Standing Committee munkacsoportjaiban, valamint
a FAB CE Safety SubCommittee munkajaban vald ak-
tiv kozremukodéssel.
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National and international
safety cooperation

In order to enhance its safety and quality perfor-
mance, HungaroControl takes an active role in the
cooperation with domestic and international pro-
fessional organizations and partners. Consequently,
the Company paid special attention to developing
communication between the general aviation com-
munity and the air navigation services to increase
the safety standard of the airspace. Driven by this
goal, in 2019 the Company organised the VFR Safety
Forum, whichis an annual event series since 2017 for
GA pilots and other users of uncontrolled airspace.

In November 2019 the 7th HungaroControl Safe-
ty Management Forum took place, where the rep-
resentatives of Hungarian high risk organisations
ranging from energy and chemicals to transporta-
tion exchanged safety management related experi-
ence. The central topic of the 2019 forum was Cur-
rent Safety Challenges and Possible Answers.

In 2019 the Company continued its active partic
ipation in international safety initiatives within the
EUROCONTROL Safety Team and its working groups,
in the CANSO Standing Committee and its working
groups, and in the FAB CE Safety SubCommittee.

Osszegzés

A Tarsasag 2019-ben is magas szintl repulésbiztonsagi
szolgaltatast nyUjtott a Magyarorszag és a KFOR szektor
|égtereit igénybe vev8k szamara.

Conclusion

The Company provided a high quality safety service
within the borders of Hungary and in the KFOR sector
for the users of the airspace in 2019 as well.

HungaroControl
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Uzleti stratégia

A HungaroControl Zrt. legfontosabb stratégiai célja,
hogy alaptevékenységei mind biztonsagi, mind mi-
néségi, mind pedig arazasi szempontbdl eurdpai szin-
ten versenyképesek legyenek, mikdzben a Tarsasag
fenntartja pénzUgyi stabilitasat. A vallalat a tulajdonosi
kontroll hosszu tavu fenntartasat kivanja biztositani
az alaptevékenységek, valamint az azt tamogato
tevékenységek felett is.

A HungaroControl Zrt. az Egységes Eurdpai Egbolt-
jogszabalycsomagban lefektetett elvarasokhoz iga-
zitva alakitotta ki a 2016-2020-as id6tavra szolo
aktiv cselekvést preferdlja annak érdekében, hogy
rugalmasan alkalmazkodni tudjon a versenykihiva-
sokhoz, valamint az eurdpai integracios folyamat
aktiv résztvevojekent képes legyen kedvez6 iranyba
befolyasolni az egységes eurdpai ATM-kornyezetet.
E stratégiataversengés és az egyuttmuikodés egyen-
sulya hatarozza meg. Avallalkozasi tevékenységek és
a stratégiai partnerségek egyarant azt a célt szolgal-
jak, hogy a Tarsasag az eurdpai légi kozlekedés meg-

kerulhetetlen tényezdje legyen. Tudatosan készUl
az er6sodd versenyhelyzetre, ezért az innovaciora,
az ehhez szukséges képességek, eréforrasok meg-
szerzésére nagy hangsulyt helyez, vallalkozasi tevé-
kenységeit, Uzleti képességeit pedig folyamatosan
fejleszti.

A HungaroControl Zrt. hosszUd tavon
- mas szolgaltatokkal, iparagi beszalli-
tokkal egytttmUkodve - erds stratégi-
ai szovetseégekre alapozza a jovojét.

A Tarsasag legfontosabb stratégiai eréforrasa a hu-
man eréforras. A menedzsment partnernek tekin-
ti a munkavallalokat, és prioritasként kezeli azokat
az intézkedéseket, amelyek biztositjak, hogy a val-
lalati célok végrehajtasaban szakmailag mindenkor
felkésziltek, motivaltak és elkdtelezettek legyenek.
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Business strategy

HungaroControl's most important strategic objec
tive is to keep its core activities competitive on a Eu-
ropean level in terms of safety, quality and pricing,
while maintaining its financial stability. The Compa-
ny seeks to ensure control of ownership over both
its core activities and its supporting activities in the
long term.

The Company defined its corporate strategy for
the 2016-2020 period in line with the expectations
set in the Single European Sky legislative package.
It prefers proactivity rather than being passive
in order to be able to flexibly adapt to competi-
tive challenges and, as an active participant in the
European integration process, to be able to positive-
ly influence the integrated European ATM-market.
HungaroControl's strategy is defined by the balance
of competition and cooperation. Both corporate
activities and strategic partnerships serve the ob-
jective of the Company: becoming an indispensable
factor in European air traffic. It is consciously pre-
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. B

In the long run, the Company builds

its future on strong strategic alliances
in cooperation with other service
providers and industrial partners.

paring for growing competition, therefore it places
great emphasis on innovation, acquiring necessary
abilities and resources and it continously improves
its business activities and capabilities.

The most important strategic resource of Hungaro-
Control is its human resource. Management regards
employees as partners, and prioritises measures
that ensure employees’ professional competence,
motivation and commitment to fulfil corporate
objectives.

HungaroControl
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SESAR

A SESAR Joint Undertaking (SJU) 2015. december
1-jén tette kdzzé a SESAR 2020 egyes kutatasi pro-
jektekben valo részvételére vonatkozd palyazati
felhivasanak fébb részeit. A HungaroControl Zrt.
a Frequentis AG altal vezetett konzorcium tagjaként
indult négy palyazaton, amelyek elbirdlasa pozitiv
volt és kdzponti tamogatasban részesultek az egyes
tamogatasi szerzdések. A projektek megvaldsitasi
szakasza 2019. ll. negyedévében zarult. A vallalat
munkatarsai, jelent8s mértékben hozzajarultak a ku-
tatasi szakaszok sikeres befejezéséhez.

A HungaroControl Zrt. az elkovet-
kez6 idészakban is elkdtelezett, aktiv
részese marad az eurdpai iparag
fejlesztésének.

A SESAR Joint Undertaking (SJU) 2019. januar 10-én
publikalta a kutatas-fejlesztési programjanak ma-
sodik szakaszara vonatkozd palyazati felhivas f8bb
részeit. Céglink a Frequentis SESAR Partners konzor-
cium tagjaként, 6t palyazatot nyujtott be, amelyek
mindegyike pozitiv elbirdlasban részesult, igy a Hun-
garoControl Zrt. 2020-as években is aktiv szerepl&je
lesz az eurdpai kutatas-fejlesztési okoszisztémanak.
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On 1 December 2015, the SESAR Joint Undertaking
(SJU) published the main parts of its calls for propos-
als concerning participation in individual research
projects in the context of the SESAR 2020. Hungaro-
Control as @ member of the consortium led by Fre-
quentis AG submitted applications to four calls for
proposals, which were all positively evaluated and
received central funding. The implementation phase
of the projects were completed until the end of the
second quarter of 2019. The validation reports and
final dataset have been approved by the SJU. The
Financial and Technical Reports were submitted for
review to the European Commission.

HungaroControl is dedicated to
remain an active contributor for the
development of European Aviation
in the future.

On 10 January 2019, the SESAR Joint Undertaking
(SJU) published the main parts of its Wave 2 calls
for proposals concerning participation in individual
research projects to continue the second phase in
the context of the SESAR 2020. As member of the
Frequentis SESAR Partners consortium, Hungaro-
Control submitted applications to five calls for pro-
posals, which all received positive evaluation results,
hence HungaroControl will remain an active mem-
ber of the European research and development eco-
sistem in the 2020s.

KIEMELT FEJLESZTESEK
PRIORITY PROJECTS

HungaroControl



Integrated Surface Management

AFrequentis, a SINTEF, az EUROCONTROL és az Aust-
ro Control partnereként részt veszink az Enhanced
Guidance Assistance to Aircraft and Vehicles on the
Airport Surface Combined with Routing koncepcié
kidolgozasaban.

A projekt keretében azokat a lehet8ségeket vizsgal-
juk, amelyek a follow the greens megoldasban rejle-
nek. Az emlitett megoldas a légi jarmUvek repul&téri
foldi mozgasat segiti azaltal, hogy a guruldpalya
kozépfényeit szekvencialisan kapcsolva jeleniti meg
a szamukra kovetendd Utvonalat.
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In elaborating the concept titled Enhanced Guidance
Assistance to Aircraft and Vehicles on the Airport
Surface Combined with Routing we participate as
partner of Frequentis, SINTEF, EUROCONTROL and
Austro Control.

In the context of the project we examine possibilities
in the “follow the greens” solution, which promotes
the surface movement of aircraft by illuminating the
taxiway centerline lights sequentially, and showing
the line to follow.

Remote Tower for Multiple Airports

A koncepci¢ célja, hogy a SESAR 1 soran elért ered-
ményekre épitve — a meglévd biztonsagi szint meg-
tartasaval - magasabb érettségi szintre emeljuk
a tobb kis- és kozepes forgalmu repul8tér tavoli
toronyiranyitasara alkalmas megoldasunkat.

A SESAR 2020 keretében, a Remote Tower for Mul-
tiple Airport projekt korabbi két szimulacidjan elért
eredményeket megerdsitendd, 2019 marciusaban
Budapesten arnyéktzem( validaciot hajtottunk vég-
re, hét magyar polgari és katonai légiforgalmi iranyi-
td részvételével. A tapasztalatokat egy budapest
szakmai nyilt napon publikaltuk aprilisban, hazai és
nemzetkozi partnerek részvételével.

The objective of this solution is to raise the remote
tower guidance solutions to a higher level of ma-
turity at multiple small and medium sized airports
- while also maintining the existing level of safety -,
based on the results of SESAR 1.

In March 2019, a successful Passive shadow valida-
tion was performed in Budapest with participation
of seven Hungarian civil and military air traffic con-
trollers to further improve the concept and comple-
ment the results of the simulations. In April, the first
preliminary publication of the results took place in
Budapest in form of an Open Day, with participation
of local and international industry partners.
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A projekt célja a repuldjarat-kbzpontu légiforgalmi
iranyitas magas légtérben torténd validalasa, amely-
nek soran adott szamu jarat légiforgalmi iranyitasa-
ért - szektor- vagy orszaghatartdl, foldrajzi elhelyez-
kedéstdl fuggetlentl - egy légiforgalmi iranyito felel.

Validacios feladatunkat — amelyben tiz magyar légi-
forgalmi iranyito latta el Magyarorszag magas lég-
terének iranyitasi feladatait - 2019 januarjaban
partnereink, a DLR és a Frequentis részvételével
sikeresen megvaldsitottuk. A négynapos szimulacio
keretében, egy szakmai nyilt napon az iparag hazai
és nemzetkdzi képviseldi kdzvetlenul is betekinthet-
tek a megoldas mikodésébe.
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The aim of the project is the validation of flight- cen-
tered air traffic control in the upper airspace, in the
context of which one air traffic controller is responsi-
ble for the navigation of a specific flight regardless of
sector or country borders, or geographical location.

In January 2019, we have performed a successful
real-time simulation hosted in Budapest, in Hunga-
ry's upper airspace with the participation of two of
our partners, DLR and Frequentis and ten Hungari-
an air traffic controllers. During the 4-day validation,
the local and international industry partners were
able to gain insight of the activities in form of an
Open Day.

Virtualis kézpont
és iranyitoi munkaallomas

Virtual Centre and
Controller Working Position

A Controller Working Position - HMI (Virtual Centre)
koncepcid lényege, hogy foldrajzilag elktlondl
a megjelenitd/iranyitasi (ATSU) és az adatfeldolgo-
zasi (ADSP) funkcié.

A 2018-ban végrehaijtott validacios gyakorlat folyta-
tasaként, 2019 oktoberében nagyszabasu eurdpai
szimulacié alkalmaval, Svajc légterében nyujtottunk
légiforgalmi iranyitast egy magasabb érettségi szin-
ten zajlé budapesti validacio keretében, amelyen
magyar és szlovak légiforgalmi iranyitok vettek részt.

The essence of the Controller Working Position - HM|
(Virtual Centre) is that the display/air traffic services
and ADSP (data) functions are separated geograph-
ically. In the course of the simulation in 2018, our
controllers took over two sectors of Swiss airspace
-normally controlled by Skyguide - with the support
of a new architectural development.

To continue this process, a monumental validation
were performed in October 2019 with the partici-
pation of ten partners all across Europe. During the
validation, Hungarian and Slovakian air traffic con-
trollers were able to provide services in the Swiss
upper airspace in nominal and contingency modes.
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ATM TECH NOLQGIAI
FEJLESZTESEK

ATM TECHNOLOGICAL

INNOVATIONS

®

Radidiranyméré

Az EUROCONTROL altal muUkodtetett maastrichti
iranyitokézpont (MUACC - Maastricht Upper Area
Control Centre) 2017-ben integralta légiforgalmi
iranyitd rendszerébe a radidiranymérd megoldast,
amelynek segitségével az iranyitd jelzést kap arrdl,
hogy melyik [égi jarmUrdl érkezik a radiohivas.
Ebben a rendszerben ugyanis a radidadasok iranya-
nak észlelése tobb allomas 6sszehangolt hasznalata
esetén pozicidmeghatarozast tesz lehetdvé. A radio-
forgalmazas megkezdésével egyidében a rendszer
a tovabbi légtérfelderitési rendszerektdl fuggetlen
modon meghatarozza és az iranyitd szamara figye-
lemfelkelté abrazolassal megjeleniti a radidadas for-

sz

Az U] funkcio szikségességét a HungaroControl Zrt.
légiforgalmi iranyitoi jelezték, igy kérésukre a tarsa-
sag altal hasznalt MATIAS iranyitérendszer kovet-
kez@ frissitésekor tervezetten bevezetjuk a MATIAS
Build 12-ben.

Ez a megoldas nemcsak a légiforgalmi iranyitok
folyamatosan novekvd munkaterhelésének csok-
kentéséhez jarul hozza, hanem ndveli a repulésbiz-
tonsag szintjét is, hiszen az adas forrasat automa-
tikusan és nagy pontossaggal lehet meghatarozni
és nem pusztan a bemondott hivojel alapjan kell
a radarképernydn keresni a légi jarmUveket.

®

Maastricht Upper Area Control Centre (MUACC),
operated by EUROCONTROL, has integrated a radio
direction finder system into their Air Traffic Control
System in 2017. This system provides a solution for
air traffic controllers to easily detect which aircraft
is transmitting, due to the aligned use of radio sta-
tions. This solution determines the exact position of
a transmitting aircraft. As soon as an aircraft starts
transmitting, this system determines the position of
the source of the transmission independently from
other surveillance systems and shows it to the con-
troller on the screen.

RDF (Radio Direction Finder)

Air traffic controllers of HungaroControl submitted
a request for this function, so the radio direction
finder is planned to be integrated into the air traffic
control system - MATIAS - during the next update,
Build 12.

This solution not only decreases the ever increasing
workload of the air traffic controllers, it increases the
safety level due to automatic and precise determi-
nation of the position of a transmitting aircraft and
not only relying on manual search for callsigns on
the screens.
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ﬂ NetBriefing

A nem ellenérzott légterekben, a latva repulési sza-
balyok (VFR) szerinti repulésekre nem szlkséges
repulési tervet beadni. Ez pedig megneheziti a Hun-
garoControl Zrt. RepuUléstajékoztatd Szolgalatanak
munkajat.

A NetBriefing rendszer segitségével a pildtak elké-
szithetik sajat maguknak repulési terveiket, majd be
is adhatjak azt, ezzel segitve a tajékoztatd szolgalat
munkatarsai és a pilotak kozotti kommunikaciot,
amelynek repulésbiztonsag-ndveld hatasa is vitat-
hatatlan. Hasznalataval elkertlhetévé valnak a lég-
térsértések, tovabba egy esetleges baleset esetén
egyszer(ibbé teszi a kutatd-mentd szolgalat mun-
kajat is. A rendszer a nemzetkozi trendeknek és
az EUROCONTROL tagorszagokban érvényes eléira-
soknak maximalisan megfelel, a szolgaltatast a Hun-
garoControl Zrt. repuléstajékoztatd szolgalatanak
szakemberei mUkodtetik.

Az emlitetteken tul a rendszer el6nye, hogy ingyenes
regisztraciot kdvetéen konnyen elérhetd barmilyen
internetes bongészdvel rendelkezd eszkozrdl. Jelen-
leg kozel 2000 felhasznaldja van.

Tovabbi folyamatos fejlesztésével létrehozhatd egy
olyan felllet, amely az egyre névekvd drénforgalom
megfelel¢ feligyeletének biztositédsara is megol-
dast kinal. Ez mind hatdsagi engedélyeztetési, mind
végfelhasznaldi oldalrél megkonnyiti a dronrepteté-
seket. A rendszert felkészitettUk a 2020. december
31-én hatalyba lép6 EU-2019/947 drén jogszabaly-
nak valé megfelelésre.
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In uncontrolled airspaces, where VFR flights are al-
lowed, the submission of a flight plan is not obliga-
tory. This fact has an impact on HungaroControl's Air
Traffic Information Service.

With the help of NetBriefing system, pilots can edit
and submit their flight plans, improving the com-
munication between the air traffic information ser-
vice and the pilots - increasing safety level as well.
Further advantage of the system is that airspace
infringement can be avoided and in case of an ac
cident it helps Search&Rescue units operate faster.
The system complies with international trends, reg-
ulations and standards in EUROCONTROL states,
the service is operated by the Air Traffic Information
Service of HungaroControl.

NetBriefing is available from any device using a web
browser after free registration. Currently the system
has approximately 2000 users.

By further continuous improvements, NetBriefing
can provide a solution of managing the increasing
traffic of drones, both for legal authorization and
end user sides. The system has been prepared to
comply with EU-2019/947 drone legislation, which
will enter into force on 31 Dec 2020.

Katonai radaradatsz(r6

A Magyar Honvédség és a HungaroControl Zrt.
az év soran még szorosabbra flizte egytttm(ikodé-
sét, gy 2019 oktdberétdl lehetdség nyilt a katonai
légtérfelderitési informaciok polgari célokra torténd
felhasznalasara. Ez azért el6nyds, mert a Magyar-
orszagon jelenleg mikods - a Magyar Honvédség
altal Uzemeltetett - harom katonai NATO-radar
képes olyan légtérrészek felderitésére, amelyekrdl
a polgari radarok csak korlatozottan tudnak adato-
kat kozvetiteni.

A katonai radarok nem csak polgari, hanem min6-
sitett NATO-informaciokat is szolgdltatnak, amelyek
nem tovabbithatdok polgari szervezeteknek. Annak
érdekében, hogy e radarok adatait felhasznalhassuk
a polgari légiforgalmi iranyitas céljara, szikségessé
valt egy szlr@rendszer beszerzése, mely az 0sszes
észlelt adatbdl csak a polgari célra felhasznalha-
tokat tovabbitja a MATIAS légiforgalmi iranyitasi
rendszerbe.

A katonai légtérfelderitési informaciok elsésorban
a vidéki repul6tereken a légiforgalmi tajékoztatd
szolgalatot segitik, tovabba a bizonyos teruletek fe-
letti alacsony légtérben kozlekedd kisgépes forga-
lom észlelését javitjak. A polgari és katonai radarok
egyUttes mikodése az emlitetteken tdl ndveli az el-
lenérzott légterek felderitési redundanciajat is.

Military radar data filter

The Hungarian Army and HungaroControl has tight-
ened their cooperation - from this year use of mili-
tary radar surveillance data for civil surveillance pur-
poses is allowed and available. Its advantage is that
the three military NATO radar stations — operated by
the Hungarian Army - set throughout Hungary are
capable of surveying airspaces, such that a general
civil radar can only do with certain restrictions.

These military radars not only provide civil surveil-
lance data, but classified NATO surveillance data as
well, which are prohibited to share with civil organ-
izations. Therefore, implementing a filtering system
was necessary, in order to use the surveillance data
for civil purposes by filtering out the classified data
from the obtained detected data and send only the
civil data to the MATIAS air traffic control system.

First of all the collected data from military radar sta-
tions provides help for the Air Traffic Information
Services of general aviation airports. Furthermore it
provides increased detection of traffic in lower air-
spaces above certain territories. Finally, it is not only
increasing detection, but it improves redundancy of
airspace surveillance.
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DVOR feldjitas

A HungaroControl Zrt. navigacids stratégidjaban
szerepel, hogy a meglévé VOR (VHF Omnidirectio-
nal Range) és DME (Distance Measuring Equipment)
navigacios berendezéseket hasznos élettartamuk
lejartaval Ujabb, korszer(bb rendszerekre sziksé-
ges lecserélni.

A korabbi gyartoi felmérés soran az a javaslat szU-
letett, hogy a VOR-okat a DME-kkel egyiddben,
2029-ben vonjak ki a forgalombdl. Ezt a fejlesztési
javaslatot az is alatamasztja, hogy a korabban ki-
kapcsolt NDB-k (Non-Directional Beacon) kozul csak
a Magyar Honvédségnél maradt Uzemben. Azonban
a honvédség helikoptereit VOR/DME antennakkal
szereli fel, ennek megfelel8en a VOR/DME egylttes
cseréje, illetve felUjitasa bizonyul optimalis, koltség-
hatékony megoldasnak. Ehhez olyan fejlesztésre volt
szUkség a VOR-ok esetén, amely kiterjeszti a beren-
dezések hasznos élettartamat a tervezett datumig.

Gyartoi  javaslatra az orszagban elhelyezkedd
9 DVOR allomasbol 5 allomason elkezdddott az
antennak cseréjére és tartalékalkatrészek beszer-
zésére iranyuld projekt. 2019 soran mind az 5 allo-
mason végrehajtottuk a VOR antennak cseréjét,
tesztlzembe helyezését, majd - légi ellendrzést
kovetden - az éles Uzembe allitasat. Augusztusban

kezdbédtek meg a felljitasok, majd szeptember-
oktoberben végrehajtottuk a Iégi ellendrzéseket.

A projekt, a sikeres légi ellendrzések utan, 2019
decemberében zarult le.
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DVOR upgrade

Replacement and upgrade to newer, state-of-the-
art equipment of existing VOR (VHF Omnidirecti-
onal Range) and DME (Distance Measuring Equip-
ment) are planned in the navigational strategy
of HungaroControl.

A proposal of replacing the VORs and DMEs together
- until their planned decomissioning in 2029 - has
been made during previous assessments made by
the Supplier. Furthermore, this proposal is based
on the fact, that among the previously switched off
NDBs, only those remained, which are dedicated
for the Hungarian Army, and the Army decided to
upgrade their helicopters with VOR/DME antennas.
Because of these recommendations, the concur-
rent change of VOR/DME stations is the optimal
solution from technological and financial aspects
as well. However, the solution requires an upg-
rade of VORs, which are at the end of their lifespan
to extend it until 2029.

Following the proposal of the Supplier the project of
replacing the antennas and purchasing spare parts
on 5 DVOR stations out of 9 countrywide has star-
ted. In 2019 the replacement of the antennas follo-
wed by a test period and then going into live opera-
tions has been made for all 5 stations.

The project was finalized after the successful flight
validations of those navigation equipment.
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A-SMGCS HW csere és NOVA upgrade 2019

A projekt keretében megvaldsult az online (TWR,
rTWR) és offline A-SMGCS rendszerek hardver-
eszkozeinek cseréje, mivel az eszkdzok elavultak,
élettartamuk lejart és a jelenlegivel azonos tipusu
tartalékeszkdzok beszerzése nem lehetséges.

A projekt eredményeképpen a harom (online, offline,
rTWR) A-SMGCS rendszer azonos hardvertipussal
rendelkezik, ami egyszer(ibb karbantartast ered-
ményez, tovabba a gyarto tud tartalékeszkozoket
biztositani. A hardverelemeken tul a szoftververziok
(Release 11) is megegyeznek a rendszereken a kiala-
kitott interfészekkel egyUtt.

A hatésag 2019. december 2-an hozott hatarozataval

engedélyezte az Uj A-SMGCS verzi6 online rendszer-
re torténd telepitését és az operativ Uzembe allast.
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A szoftver upgrade részeként
a kovetkez6 funkciokat telepitettiik:

1.

A fénytechnikai rendszerrel integralva a gu-
ruldut programok és a megallitd keresztfény-
sorok vezérlése, valamint a RWY STS panelbdl
szarmazd palyafoglaltsag informaciok megje-
lenitése. A fénytechnika vezérlését a Budapest
Airport megoldasahoz hasonléan valdsitottuk
meg. Az iranyitoi munkahelyeken elérhet§ egy
fénytechnika ablak, melyben kapcsolhatdak
a palyafények és a guruléut programok is. A gu-
rulddt programok és szakaszok a térképroél is ve-
zérelhet8ek, tovabba a StopBar-ok is egyesével
kapcsolhatok. A StopBar csoportok kilon ablak-
bol valtak kapcsolhatova.

2.

QNH és széladatok megjelenitése a meteorolo-
giai interfész kialakitasaval - ennek kdszonheto-
en a légi jarmUvek cimkéjében magassagadatok
is megjelennek. Az iranyitéi munkahelyeken
kapcsolhatova valik a szélrdzsa futopalyanként.

3.

ADS-B interfész kialakitasaval nétt a TMA-n be-
|Uli felderitési pontossag és gyakorisag, kulonos
tekintettel a TAR radarok holtkupjaira.

A-SMGCS HW replacement and NOVA upgrade 2019

The project involved the replacement of hardware
for online (TWR, rTWR) and offline A-SMGCS
systems, as the equipment is obsolete, has expired
and it is not possible to purchase the same type of
the present backup equipment.

As a result of the project, the three (online, offline,
rTWR) A-SMGCS systems have the same type of
hardware, which results in simpler maintenance, and
the manufacturer can provide backup devices, spare
parts. In addition to the hardware components, the
software versions (Release 11) are also the same on
the systems together with the developed interfaces.

On 2 December 2019 the authority approved by
decision to the installation and the operation of the
new version of A-SMGCS on the online system.

The following features have been
installed as part of the software upgrade:

1.

Taxiway programs integrated with the lighting
system and the control of the crossbar-lights,
as well as display of runway occupancy infor-
mation from the RWY STS panel. The control of
the lighting technology was implemented simi-
larly to the control of the lighting technology of
Budapest Airport. A lighting window is availab-
le at the air traffic controller's workstations, in
which the runway lights and taxiway programs
can also be switched. The taxiway programs and
sections can also be controlled from the map,
and the StopBars can also be switched indivi-
dually. StopBar groups can be switched from
a separate window.

2.

Display of QNH and wind data by creating
a meteorological interface, as a result of which
altitude data will also appear on the aircraft
label. Wind rose becomes switchable per runway
at air traffic controller's workplaces.

3.

Increase the detection accuracy and frequency
within the TMA by designing an ADS-B interface,
with special regard to the dead cones of TAR
radars.
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A HungaroControl Zrt. szandéka olyan szoftverek
kifejlesztése, amelyekkel egyes rendszerfunkciok
tesztelését automatikusan elvégzi és az eredményt
kiértékelhetéen megjeleniti. A Iégiforgalmi iranyitas
tamogatasara hasznalt rendszerekre, igy a MATIAS
rendszerre is vonatkoznak jogszabalyokban, vala-
mint szabvanyokban megfogalmazott teljesitmény-

értékek, amelyeket a folyamatos Uzemben all6 rend-
szernek teljesitenie kell.

MATIAS NRGT Tool

A HungaroControl szandéka olyan ellen6rzé szoft-
ver kifejlesztése, amellyel ezt a teljesitményt folya-
matosan értékelhet6en mérnilehet. A fejlesztés elsd
fazisa marciusban befejez8dott, amelynek eredmé-
nye két alaptermék - ezeket a HungaroControl Zrt.
az alaptevékenységéhez kapcsolodod, MATIAS légi-
forgalmiiranyitasi rendszer tesztelésére és bizonyos
rendszerfunkciok teljesitményének mérésére kivan-
ja felhasznalni.

Megkezd6dott a masodik fazis el6készitése, amely-
nek f6 célja az elsd fazisban alapszintet elért egyik
termék, a MATIAS non regression test tool tovabb-
fejlesztése. Ez az eszkdz az egyes rendszerfunkciok
tesztelését automatikusan elvégzi és az eredményt
kiértékelhetben megjeleniti.

A HungaroControl a masodik fazist is kutatas-
fejlesztési tevékenység keretében kivanja végrehaj-
tani, amelyhez rendelkezik a Szellemi Tulajdon Nem-
zeti Hivatalanak megfelel mindsitésével.
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A fejlesztés kovetkez6 fazisanak

két legfébb célja:

1.

Az elsé fazis lezarultaval demonstralt mdlszaki
képességek felhasznaldsaval napi haszna-
latra alkalmas automatizalt tesztrendszer
|étrehozasa,

2.

az els6 fazis lezarultadval demonstralt elemi
tesztkészlet alapjan strukturalt induld funk-
cionalis tesztkészlet felépitése, és Uzembe
allitasa.

HungaroControl intends to develop software that
automatically tests certain system functions and
displays the result in an evaluative way. The systems
used to support air traffic control, such as MATIAS
system, are subject to the performance values set
out in legislation and standards that the continuous
operation system must meet.

HungaroControl intends to develop monitoring
software that can continuously measure this per-
formance. The first phase of the development was
completed in March, resulting in two basic products
that HungaroControl Zrt. intends to use to test the
MATIAS air traffic control system related to its core
business and to measure the performance of cer-
tain system functions.

Preparations for the second phase have begun,
where the main goal to develop further one of the
products that reached the baseline level in the first
phase, namely the MATIAS non regression test tool,
which automatically tests each system function and
displays the result in an evaluative way.

HungaroControl also intends to carry out the sec
ond phase in the framework of research and devel-
opment activities, for which it has the appropriate
qualification of the National Office of Intellectual
Property.

The two main goals of the next

phase of development are:

1.

the establishment of an automated test sys-
tem suitable for daily use, using the technical
capabilities demonstrated at the end of the
first phase,

2.

the construction and commissioning of
a structured initial functional test set based
on the elementary test set demonstrated at
the end of the first phase.

HungaroControl

81




i/,
@; AWOS

A repul6tér megfelel§ Uzeméhez elengedhetetlen
a repul6tér és az annak kozvetlen kdzelében lévé
légtér meteoroldgiai viszonyainak ismerete. Tobb
alapvetd meteoroldgiai adat (légnyomas, szélirany,
szélerGsség) minden idgjarasi kortlmény kozott
szUkséges. Korlatozott |atasi viszonyok esetén pedig
tovabbi adatok (pl. latastavolsag, hémérséklet, har-
matpont stb.) is nélkilozhetetlenek a biztonsagos
Uzem fenntartasahoz, illetve annak elddntéséhez,
hogy egy adott légi jarmU személyzete végrehajthat-
ja-e a fel-, illetve leszallast.

A HungaroControl Zrt. szamara a Budapest Liszt
Ferenc Nemzetkozi RepUl&téren nyUjtandd repuld-
téri légiforgalmi iranyitdi szolgaltatasa miatt elsd-
rend( fontossagu, hogy a meteoroldgiai rendszer
minden részegysége, berendezése, érzékeldje meg-
bizhatdan Uzemeljen.

A korabban telepitett ALMOS-rendszer mUszaki

allapota pedig a rendszer cseréjén tul annak fejlesz-
téséreis lehetdséget teremtett. Az Uj rendszer beve-
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zetésével a piacon jelenleg elérhetd legkorszer(bb
berendezések kertltek a HungaroControl Repul&té-
ri Meteoroldgiai Szolgalatahoz, azok minden olyan
funkcionalitasaval egyutt, amely a korabbi rendszer-
ben nem volt elérhetd.

A fejlesztés megvaldsitasaval hosszu tavon is bizto-
sithaté a megfeleld, biztonsagos Uzemelés. Még
a telepités alatt sem kellett szamolni a repuldtéri
légiforgalmi iranyitoi szolgaltatas kiesésével, hiszen
az Uj rendszer Uzembe allitasaig a régi folyamatosan
mukodott. A HungaroControl Zrt. szoros egyUtt-
mUkodésben dolgozott a Budapest Airport Zrt.-vel
a projekt megvaldsitasan, azért, hogy az Uj rendszer
mindenben megfeleljen a szolgaltatasi elvarasoknak
és a biztonsagi eléirasoknak.

Az Uj rendszer mellé tarsasdgunk beszerzett egy
tesztrendszert is, amelyen a késébbiekben minden
maodositas kiprobalhatd az éles rendszer zavarasa
nélkul. Az Uj rendszer 2019. november 6-an allt éles
tzembe.

The knowledge of the meteorological conditions of
airspace around airports is essential for airport ope-
rations. Several types of basic meteorological data
(air pressure, wind direction, wind force) is used in
any weather conditions, but the data requirement
is significantly higher in low visibility conditions (e.g.
visibility, temperature, dew point) to maintain safe
operations and also to be able to make an informed
decision about the permission of an aircraft and its
crew for departure or landing.

Due to the ATC services provided at Budapest Liszt
Ferenc International Airport by HungaroControl,
it is top priority to have all components, equipment
and sensors of the meteorological system opera-
ting reliably. The condition of the previously instal-
led ALMOS system has given the opportunity not
only to change the existing system, but also to make
improvements.

With the implementation of the new system,
the latest available equipment and functionalities
became available for the HungaroControl Airport
Meteorological Office, with services not accessible
ever before. With the implementation of the devel-
opment, long-term safe operations could been en-
sured. There was no disruption in the Air Navigation
Services of HungaroControl, as the transition to the
new system was uninterrupted. We have been wor-
king in close cooperation with Budapest Airport Ltd.
to comply with service level expectations and safety
standards.

A test environment was also built alongside the
new system, hence all further changes and enhan-
cements can be tested without interfering with live
operations. The new system was put into operation
on 6 November, 2019.
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PBN eljarasok vidéki
replloterekre

Az INEA &ltal tarsfinanszirozott ,PBN Implementa-
tion in Hungary” projekt keretében hét polgari
és harom katonai repuléter teljesitményalalapd na-
vigacios eljarasait (PBN-eljarasok) dolgozzak ki.

Ezen eljarasoknak koszonhetéen miholdas naviga-
cioval, GPS-tamogatassal is leszallhatnak a gépek
ezeken a repul6tereken. 2019 végéig hét repulétér
esetében (Debrecen, Pécs, Szeged, Békéscsaba,
Nyiregyhaza, Kecskemeét, Sarmellék) lezajlott a mun-
ka érdemi része - a foldi és a légi ellendrzés -, majd
2020 tavaszan a pandémia ellenére folytatddott
az eljarasok kidogozasa tovabbi harom repulétérre
(Gy6r-Pér, Szolnok, Papa), ezek varhatdan az év
végére el is készulhetnek.

Emellett a projekt keretében 2019-re kiépult és fo-
lyamatosan Uzemel az GNSS-monitoring rendszer,
amely orszagosan tizenegy helyszinen méri a md-
holdjelek rendelkezésre allasat, és az esetleges
interferenciakat.
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PBN implementation at re-
gional airports in Hungary

Within the framework of the INEA co-funded
project “PBN Implementation in Hungary” perfor-
mance based procedures (PBN procedures) are
being developed for 7 civil and 3 military airports.

This enables satellite - GPS - based landing at the
aerodromes concerned. The major part of the
tasks, ground validation and flight validation, was
carried out until the end of 2019 for seven airports
(Debrecen, Pécs, Szeged, Békéscsaba, Nyiregyhaza,
Kecskemét, Sarmellék), and in spite of the COVID-19
crisis, work continued in the first half of 2020 for the
remaining 3 airports (Gydr-Pér, Szolnok, Papa). The
procedures are planned to be ready by end of 2020.

Further, until 2019, a GNSS monitoring system was
also implemented and was operational throughout
the year. This measures GNSS availability and even-
tual interferences at 11 sites nationwide.

MATIAS Build 11

A MATIAS Build 11 verzid 2019-es, ANS Il kézpont-
ban tortént éles Uzembe &lldsa utan a szoftvert
2020-ban az ANS | Contingency koézpontban is te-
lepitették a tarsasag szakemberei az ANS | MATIAS
rendszerre, egyrészt a légiforgalmi iranyitok opera-
tiv kornyezettel azonos szimulacids kornyezetben
torténd képzése céljabdl, masrészt megkezd6dott
a hatdsagi engedélyezés eldkészitése annak érdeké-
ben, hogy - amennyiben szukséges - az ANS | koz-
pont contingency Uzem esetén is a MATIAS Build 11
verzidval tudjon operativ légiforgalmi szolgaltatast
ellatni.

Following the operational deployment of the
MATIAS Build 11 version in the ANS Il center in
2019, the software was also installed in the ANS |
center on the ANS | MATIAS system in 2020, on the
one hand for the simulation training of air traffic con-
trollers in the same environment as the operational
one, and on the other hand began the preparation
of the authority approval so that the ANS | center
can provide the air traffic service with the MATIAS
Build 11 version if necessary even in the case of con-
tingency operation.
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ADS-B Telepités

A HungaroControl Zrt. az egységes eurdpai égbol-
ton bellli légtérellenérzés végrehajtasara és atjar-
hatdsagara vonatkozd kdvetelmények megallapita-
sarol szolo 1207/2011/EU végrehajtasi rendeletben
foglaltakkal 6sszhangban, az ADS-B jelek vételéhez
szUkséges orszagos fedés megfelel§ biztositasa
érdekében 4 telephelyen - 3 telephelyen duplikalt,
1 telephelyen nem duplikalt - 6sszesen 7 db ADS-B
vev@allomasbadl allé ADS-B rendszert telepitett.

Kialakitotta a szUkséges tavkozlési és IP haldzati
infrastrukturat, hogy a vett jeleket EUROCONTROL
ASTERIX CAT021 és CAT023 formatumban a MATI-
AS és A-SMGCS rendszerekhez lehessen tovabbitani
feldolgozasra és megjelenitésre.

ADS-B Implementation

In accordance with the provisions of Implementing
Regulation (EU) No 1207/2011 laying down require-
ments for the implementation and interoperability
of airspace control within the single European sky,
HungaroControl installed an ADS-B system consist-
ing of a total of 7 ADS-B receivers (3 duplicated and
one single site).

The necessary telecommunications and IP network
infrastructure have been set up to transmit the re-
ceived signals in EUROCONTROL ASTERIX CAT021
and CAT023 formats to MATIAS and A-SMGCS for
processing and display.

ANS Il hangkommunika-
cios rendszer cseréje

A HungaroControl Zrt. f§ tevékenységéhez, a légi-
forgalmi iranyitashoz elengedhetetlen a meghizhaté
és magas rendelkezésre allasu hangkommunikacios
rendszer mUkodése.

Az ANS Il hardvercsere program keretében a jelenle-
gi, szamos analdg kapcsolattal rendelkezd hangkom-
munikaciés rendszert egy nativ IP alapl hangkom-
munikacios és hangrogzitd rendszerrel valtottuk ki,
A kapcsolatok digitalizalasaval biztonsagosabba,
korszer(ibbé tehetjuk a kommunikaciot.

A 2019-es évben a fold-fold, valamint fold-levegd
kommunikaciot biztositd rendszer lecserélésének
folyamata elindult. Elkészult a részletes mUszaki ko-
vetelményeket tartalmazé dokumentum, tovabba
megindult a beszerzési eljaras.

Replacement of ANS lll Voice
Communication System

A reliable and highly available voice communica-
tion system is indispensable for HungaroControl to
maintain its primary functionalities.

As part of the program called ,ANS Il hardware
replacement”, the current voice communication and
voice recording system that uses a lot of analogue
technology will be replaced by a native IP-based sys-
tem. Communication will be made safer and state-
of-the-art by changing the analogue technology into
digital.

In 2019 the replacement of the system providing
ground-ground and air-ground communication has
started. A detailed technical specification document
was prepared and the procurement process has
been initiated.
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AZANS

Annak érdekében, hogy a HungaroControl tovabb
novelje globdlis jelenlétét, 2019-ben projektszintd
egyuttmUkodési megallapodast irt ala az Azeraero-
navigatsiya légiforgalmi szolgaltatéval. A megallapo-
dés célkit(izése az Eurdpa és Azsia kozotti regiondlis
kapcsolat megerdsitése, amelynek legfébb eleme
egy digitdlis alaphaldzat kialakitasa Budapest és
Baku kozott.

ISAVIA

A HungaroControl - a kiemelkedd szakmai kapcsola-
tokra épitve - folytatta stratégiai partnerségi egyutt-
mUkodését az ISAVIA-val. Ennek keretében - ATM
backup rendszer, K+F és HR témakorok mellett -
a tarsasag Simulation HUB-ja nyujtott kulonbozd
szolgaltatasokat (Speed Control Training, Simulator
Design Support) az izlandi partner részére.

INDRA

EgyuttmUkodési megallapodas (MoU) szuletett
a HungaroControl és az Indra Navia AS kozott.
A megallapodas lehetdvé teszi a kdzds értékesitési
tevékenységeket, valamint tovabb erdsiti az Uzleti
egyuttmUkodéstnket, kiemelt tekintettel a digitalis
és tavoli toronyiranyitassal kapcsolatos szolgalta-
tasunkra. Az MoU a korabbi sikeres egyuttmUko-
désunkre épit (pl. sajat tavoli toronyiranyitasi rend-
szerink megvaldsitasa, SESAR Integrated Airport
Operations (PJ28) Open Day).
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Building on continued efforts to increase Hungaro-
Control's global presence, a Joint Project Coopera-
tion Agreement was signed with Azeraeronavigat-
siya at the Dubai Airshow in 2019. The agreement
centers around the enhancement of regional
connectivity between Europe and Asia, first and
foremost, through the implementation of a digital
backbone network between Budapest and Baku.

Building on the outstanding professional relations
between the two ANSPs, HungaroControl was con-
tinuing the strategic partnership co-operation with
ISAVIA. In its framework, addition to ATM backup
system, R&D and HR topics, our company’s Simula-
tion HUB branch provided various services (Speed
Control Training, Simulator Design Support)for the
Icelandic partner.

A MoU was signed between HungaroControl and
Indra Navia AS. The agreement will allow for joint
commercial activities, while also strengthening
cooperation regarding business opportunities, with
special regard to digital and remote tower offe-
rings. The MoU is based on a long term cooperation
(e.g. implementing our own remote tower solution,
Open Day SESAR Integrated Airport Operations
(P)28).

Magyarorszagi regionalis
repull6terek

A HungaroControl mUszeres repulési eljarasok felul-
vizsgalataval kapcsolatos szolgaltatasokat nyujt tébb
regionalis magyarorszagi repulétérnek, akar eurdpai
unios projekt keretén belul (PBN4HU) vagy kereske-
delmi alapon. Az ilyen teruleten szerzett szakértel-
munk egyre keresettebbé valik.

Regional airports in Hungary

HungaroControl has been providing flight procedure
design and navigational aid services to regional air-
ports of Hungary, either through participating in
EU projects (such as Implementation of PBN pro-
cedures in Hungary (PBN4HU) or on a commercial
basis. Our expertise in this field is becoming highly
sought after.
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A HungaroControl a 2018 végén létrehozott innovacios folyamatanak
koszonhetéen 2019-ben szamos Uj K+F, illetve termék- és/vagy
szolgaltatasfejlesztési projektet inditott el.

Kutatas-fejlesztés

Az Uj folyamatnak, valamint a kutatas-fejlesztési lét-
szam bévulésének koszonhetben a vallalat tobbek
kozott olyan belsé eréforrassal végrehajtott fejlesz-
téseket tudott elinditani 2019-ben, mint a virtualis
alpilota szoftver, a mesterségesintelligencia-alapu
kodsz(rd algoritmus, a 3D repul6térvizualizacios
megoldas vagy a turbulenciajelzé rendszer.

2019-ben elindult az elsé, CybAlr klaszter gondoza-
saban inditott projekt is, mely a piléta nélkdli 1égi
jarmUvek helymeghatarozasara alkalmas eljaras
valos mobilhaldzati kornyezetben torténd tesztelé-
séreiranyul, és olyan, nemzetkozileg is elismert part-
nerekkel mukodhetlnk egyttt, mint példaul a Ma-
gyar Telekom Nyrt. A HungaroControl Ujragondolta
a korabban létrehozott Kutatas-Fejlesztési és Inno-
vacios (K+F+) Platform mUkodésétis. Ennek eredmé-
nyeképpen létrejott a Student Innovation Challenge
diakverseny, mely a platformtagok hallgatéi szamara
évente meghirdetett, pénzdijazasu tanulmanyi ver-
seny, ahol a tanulék a HungaroControl altal kiirt té-
makban készithetnek palyazatokat.

Szintén a platformtagok szamara jott létre a Univer-
sity Innovation HUB. A kezdeményezés keretében
a HungaroControl alapkutatasi témakat hataroz
meg, melyekre a platform tagjai palyazatot nydjthat-
nak be és ezaltal tdmogatast nyerhetnek. 2019-ben
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a HungaroControl Zrt. megtartotta az UTM Innova-
tion HUB els@ bizottsagi Ulését, amelynek soran min-
denki bemutatta aktudlis tevékenységeit és az egyéni
képességek alapjan egy kompetencia-matrixot alaki-
tott ki a jovObeni kdzos tevékenységek hatékonysaga-
nak el6segitésére.

A 2018-as sikerekre alapozva 2019-ben is megren-
deztuk a Dron Konferencia és Expo-t. A tobb mint
500 résztvevével megrendezett, kdzosségépitést
és informaciomegosztast tamogatd eseménynek
ez(ttal a Varkert Bazar adott otthon. A konferencia
szinvonalat szamos elismert nemzetkozi el6ado és
kidllitd emelte. Az emlitetteken tul a HungaroCont-
rol a U-space keretében részt vett a USIS projekt-
ben, amelynek célja kilonboz8, alapveté (U1 és U2)
szolgaltatasok validacidja valds kortlmények kozott.
A HungaroControl Zrt. a 2019-es év folyaman kidol-
gozott egy olyan innovacios jovéképet, amely a valla-
lat stratégiajanak szerves részét képezheti a jov8beli
fejlesztési, kutatasi iranyokat illetéen. A vallalat tobb,
az ITM dltal gondozott projektbe (Zalai Onvezetd
Jarm{ Klaszter, Mesterséges Intelligencia Koalicio) is
delegalt résztvevoket, akik szakértdi szinten képvi-
selik a HungaroControl érdekeit, és hasznos infor-
maciokkal szolgalnak a fejlesztések iranyvonalainak
meghatarozasaban.

Thanks to the new innovation process HungaroControl has launched
several new Research and Development or product/service development
projects in 2019.

Research and Development

Due to the new process and the R&D headcount
expansion the company was able to launch in-house
developments as well, such as virtual pseudo pilot
software, Artificial Intelligence based fogfilter algo-
rithm, 3D airport visualization tool or turbulence
display system.

In 2019 HungaroControl has initiated the first com-
mon project with CybAlr cluster and Magyar Tele-
kom, which is a large scale demonstration to test
a procedure for locating unmanned aerial vehicles in
real mobile network environment.

HungaroControl reshaped its Research, Develop-
ment and Innovation platform, and as a result the
company established a cash prize competition for
academic student of the platform members, called
Student Innovation Challenge, where the candidates
can submit their applications on topics specified by
HungaroControl's research and development team.

HungaroControl hosted the first commission mee-
ting of the UTM Innovation HUB in 2019. The goal
of the gathering was to create a competency mat-
rix of the partners to support the effectiveness of
future cooperation between the members. Based
on the success of the first Drone Conference and
Expo the company organized it in 2019 as well.

The goal was to surpass last year's numbers and
push the limits further. The invested energy paid
off and HungaroControl was able to welcome more
than 500 people at the famous venue of Varkert
Bazar. Furthermore the Company participated in the
USIS project as part of U-space, which had the goal
to validate foundation services (U1 and U2) in real
environments.

HungaroControl during 2019 developed its innova-
tion vision, which will be integral part of the com-
pany's strategy in terms of the future research and
development directions.

The company has delegated participants to several
projects managed by Ministry for Innovation and
Technology such as Zone Cluster, or the Artificial
Intelligence Coalition, the delegated experts repre-
sent HungaroControl's interest at and provide useful
inputs in order to define the development directions.
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A HungaroControl Zrt. felismerte

az Egységes Eurépai Egbolt 4tala-
kulasi folyamataban rejl6 kihivasokat
és lehetdségeket, ennek megfelelden
kormanyzati kapcsolatai, valamint
iparagi egyuttmuikddései révén

igyekezett aktiv részeséve valni.

A regionalis egyuttmikodés fejlesztése érdekében
- a szervezet soros elndkeként - kezdeményezte
a tizenharom kozép- és kelet-eurépai ANSP-t tdmo-
rité Gate One iparagi szovetség atalakitasat, hatéko-
nyabba tételét. Partnereinkkel kdzosen igyekeztlink
befolyassal lenni a jogszabalyi javaslatok kidolgoza-
sanak folyamatara.

Tarsasagunk a SESAR Deployment Alliance tagjaként
tevékenykedett a végrehajtasi projektek tamogata-
saban, a Deployment Management funkcio teljesitmé-
nyének javitasaban, emellett SJU tagsagunkon ke-
resztll hozzajarultunk a SESAR masodik Utemének
kidolgozasahoz.

Fentiek mellett kozremUkodtink a CANSO EUR jovE-

beli tevékenységének iranyt mutaté, un. Long Term
Vision 2035 megalkotasaban.
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HungaroControl has recognized
the challenges and opportunities
of the ongoing development

of the Single European Sky and
was aiming to influence it by

its governmental and industrial
co-operation.

In order to further improve our regional collabora-
tion, as Chair of the Organisation, we initiated the
transformation of Gate One (industry associations
of thirteen ANSPs in Central and Eastern Europe)
and worked with our partners to influence the pro-
cess of preparing legislative proposals.

As a member of the SESAR Deployment Alliance, we
have been involved in supporting implementation
projects, improving the performance of the Deploy-
ment Management function; we have contributed
to the development of the second phase of SESAR
through our SJU membership, as well.

In addition, we have been involved in the prepara-

tion of the so-called CANSO EUR Long Term Vision
2035 concept.
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Humanpolitika

A 2019-es évben folytattuk a 2017-ben elfogadott
HR stratégia megvaldsitasat. F& fokuszaink kozé
tartozott a karriermenedzsment, a megtartas és
a kompetenciafejlesztés, a toborzasi hatékonysag
tovabbfejlesztése, illetve kils6é-belsd HR kommuni-
kacios eszkozkészletink megujitasa. Ennek kereté-
ben tovabbfejlesztettik életpalya-rendszereinket
és besorolasi rendszert alakitottunk ki a a mUszaki,
valamint az operativ tamogato szakteruleteken azzal
a céllal, hogy képesek legylnk megtartani a speci-
alis tudassal rendelkezd munkatarsainkat, biztosit-
va szamukra a motivaciot és a folyamatos fejlédés
lehetbségét.

A Tarsasagnal vezetdi pozicioba kertld munkatarsak
szamara elinditottunk egy specialis, blended lear-
ning elemeket is tartalmazod vezet6fejleszté prog-
ramot. Az ATM légiforgalmi igazgatdosag specialis
vezetdi feladatokat ellatd duty supervisor és super-
visor munkatarsainak készségfejleszté programként
tréningeket, facilitalt vezetdi workshopokat, valamint
a nyari, kiemelt forgalmi id6szakokban elektronikus
formaban elérhetd esettanulmanyokat és ehhez
kapcsolddo szakirodalmi attekintést nyujtottunk.
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Az el6z6 évben magas munkavallaloi
elégedettseget eléré kompetencia-
fejleszt6 tréningsorozatunkat tovabb
folytattuk, beépitve azokat az Uj
témakoroket, melyek a vezetok jelze-
sei alapjan aktualis kihivasok

a kollégak szamara.

Ebben az évben is tobb vezetd valasztotta az egyéni
coaching lehet8séget a személyes és mukodési
hatékonysag novelésének fejlesztése érdekében.
A magyarorszagi munkaerépiaci trendek 2019-ben
is éreztették hatasukat Tarsasagunk életében. En-
nek koszonhetben a HungaroControl Zrt. munka-
er6-igényének kielégitése az alapvetéen keresleti
jellegli munkaer8piacrol egyre tobb eréfeszitést
kivant. A munkaerd-szUkséglet biztositasa érdekeé-
ben a toborzas terén Uj csatornak igénybevételével
és a korabbiak erdsitésével, valamint a célcsoport-
hoz illeszked6 kommunikacio fejlesztésével tamo-
gattuk az iranyitoi, valamint a tamogato szakteruleti
poziciokba torténd keresést. A keresletimunkaerdpi-
aci kinivasokra a karriermenedzsment programmal,
valamint megtarto intézkedéseinkkel is reagaltunk.

2019-ben sikeresen lezartunk két jelentds projektet
is, amelyek célja az volt, hogy felkészitsék Tarsasa-
gunkat a 2020. januar 2-atél hatalyos 2017/373/EU
Bizottsagi Végrehajtasi Rendelet elbirasainak alkal-
mazasara. Ennek keretében valamennyi szabalyt si-

26 f6

légiforgalmi iranyité

5f6

replléstajékoztato

Az oktatasi eréforrasok menedzs-
mentjének tovabbfejlesztése érde-
kében létrehoztuk az ATM Képzési
és Szolgalatvezetési Osztalyt, amely
a légiforgalmi iranyitok, replléstajé-
koztatok és légiforgalmi tisztek kép-
zési feladatainak ellatasat egységes
vezetés alatt biztositja.

keresen implementaltunk, és a légiforgalmi iranyitok
részére (j faradtsagmenedzsment rendszert alaki-
tottunk ki, tovabba meguijitottuk az iranyitok stressz-
menedzsment rendszerét is. A rendeletben kotele-
z8en elbirtakat tulteljesitve, faradtsagmenedzsment
rendszereket hoztunk létre a repuléstajékoztatd

és operativ tamogatd szakszemélyzet szamara is.

A rendelet el8irasainak megfelel8en fejlesztettik
tovabb a légiforgalmi mérnock-mUiszaki személyzet
képzési és szaktudas-értékelési rendszerét, tovabba
az ATSEP kezd8 képzés tantervet.

Aforgalmiigényektrendjét, valamint a repulésbizton-
sagi szempontokat és a faradtsag-menedzsmentre
vonatkozo eléirasokat figyelembe véve 2019-ben is
tovabb noveltlk a képzésre beiskolazott hallgatdink
létszamat, igy 26 f6 légiforgalmiiranyitd és 5 f8 repu-
léstajékoztatd kezdhette meg a tanfolyamot.

AHungaroControlZrt.a2019. évbenahatalybanlévg,
2017-ben harom éves id6tartamra megkotott bér-
megallapodasokat az eléirtak szerint végrehajtotta.

2019-ben valamennyi szakszervezettel megkezdtik
a bértargyalasokat a 2020-tél kezd6ddé idbszakra.
A mUszaki, a tdmogatd, az operativ tamogato és re-
puléstajékoztatd szakteruletet képviseld érdekkép-
viseletekkel a targyalasokat eredményesen lezartuk.
A légiforgalmi iranyitékat képviseld szakszervezet
2019 aprilisaban a jelentés forgalom biztonsagos ke-
zeléséhez szUkséges munkaszervezési kérdésekben
kollektiv. munkaugyi vitat kezdeményezett, amely-
nek keretében 2 ¢ras figyelmeztetd sztrajkot tarott.
A vitdt sikerUlt eredményesen, megallapodassal
lezarni.
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Human resources

In 2019, we kept on implementing the HR strategy
adopted in 2017. Within the framework of these
efforts, we focused our activities on retention and
development of competencies, on improving our
recruitment efficiency and on renewing our internal
and external HR communication toolkit. As part of
these, we have upgraded our career systems and
developed new grading systems for technical and
operational support areas with the goal of retain-
ing our workforce with specialist knowledge to keep
them motivated and providing opportunity for con-
tinuous improvement.

We have launched a special development program
with blended learning elements for our new man-
agement staff. As part of their skills development
program we provided training, facilitated leadership
workshops and case studies with related literature
review for ATM Air Traffic Directorate Duty Supervi-
sors and Supervisors with special leadership roles.
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We continued our competency
development training series, which
reached high employee satisfaction
last year, incorporating new topics
that present challenges for our
colleagues, according to the

feedback from our line-managers.

This year, several senior executives chose individu-
al coaching opportunities to improve their personal
and corporate operational efficiency.

Labour market trends in Hungary continued to af-
fect our Company in 2019, as well. As a result, satis-
fying the workforce demand of HungaroControl Plc.
on a demand driven labour market required more
and more efforts. In order to meet the labour needs,
we supported the recruitment for managerial and
administrative staff positions by strengthening our
presence in new recruitment channels and develop-
ing communication tailored to the target groups. We
also used our career management programmes as
means of proper reaction and took retention meas-
ures, as well.

In 2019, we successfully completed two major pro-
jects aiming at prepare HungaroControl for the
application of the provisions of Commission Imple-
menting Regulation 2017/373 / EU effective from

26 persons

Air Traffic
Controlling Officer
Trainees

5 persons

Flight Information
Officer Trainees

In order to further improve the
management of resources used
in training and development ATM
Training and Service Management
Unit was established to ensure the
central management of training
related tasks of Air Traffic Controlling
Officers and Flight Information and
other ATM related Officers.
2 January, 2020. We have successfully implemented
allthe rules, and have developed a new fatigue man-
agement system for air traffic controllers and updat-
ed the controllers’ stress management system, as

well. Exceeding the requirements of the Regulation,
fatigue management systems were set up for flight

information and operational support personnel.
In accordance with the requirements of the Regula-
tion, we have further developed the system for the
training and assessment of Air Traffic Safety Electron-
ics Personnel and the ATSEP initial training curriculum.

Taking into account the traffic demand trends, flight
safety considerations and fatigue management re-
quirements, we continued to increase the number
of students enrolled to the training programmes in
2019 allowing 26 Air Traffic Controlling Officer Train-
ees and 5 Flight Information Officer Trainees to be-
gin the course.

In the year of 2019, the Company executed the wage
agreements in force as required by the agreement
concluded with trade unions in 2017 for a three-year
period.

In 2019 we began wage negotiations with all the
unions for the period from 2020 and onwards. Dis-
cussion has been successfully concluded with con-
cerned representatives of the technical, support,
operational support and flight information areas.

In April 2019, the union representing air traffic con-
trollers launched a collective labour dispute regard-
ing the work organisation issues related to the safe
handling of the significant traffic increase, during
which a two-hour long warning strike was organised.
The dispute was resolved by mutual agreement.
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Tarsadalmi felel6sségvallalas

A HungaroControl Zrt. a magyar gazdasag meghata-
rozé szerepl8jeként elkotelezett a kdrnyezettudatos
mUkodésben és a tarsadalmi felel@sségvallalasban,
amivel jelentésen hozzajarul az értékteremtéshez,
valamint a kdrnyezeti értékeink megdrzéséhez. Fele-
I6s allami vallalatként érzékenyen reagal az aktualis
kornyezeti, tarsadalmi problémakra, és lehet8ségei-
hez mérten tamogatja azok kezelését.

Ahogyan arra a HungaroControl Tarsadalmi Fele-
a vallalat egységes és naprakész CSR-megkozelitéssel
rendelkezik, fenntarthatdsagi tevékenységének fo-
kuszaban a tudomany, a technoldgia és az innovacio
tamogatasa all. Ugyanakkor kiemelkedd figyelmet for-
dit meghatarozo légiforgalmiiranyitasi és egyéb tech-
noldgiai fejlesztéseinek tarsadalmi felel6sségvallalasi
szempontd pozicionalasara is, nagy hangsulyt helyez-
ve azok kedvezd tarsadalmi és természeti hatasainak
kommunikacidjara, egyszéval tarsadalmi felel6sség-
vallalasi teljesitménye lathatova tételére.

A HungaroControl a fentieken tul elkdtelezett ab-
ban, hogy minimalizalja a légiforgalom zavartalan,
biztonsagos és gazdasagos iranyitasabdl szarma-
76 esetleges negativ kornyezeti hatasokat. Kiemelt
feladatanak érzi a budapesti és vidéki telephelyei-
nek mukodési kornyezetében é16 lakosok életkordl-
ményeinek javitasat, lakokdrnyezeteinek védelmét;
ennek megfelel6en az érintett dnkormanyzatokkal
rendezett, kolcsonos elényokon alapuld kapcsolatot
apol.
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Az emlitett dnkormanyzatok szamara 2019-ben is
olyan tamogatasi palyazatot hirdetetett, amely lehe-
t8séget nyujtott arra, hogy azok megteremthessék
a hatranyos helyzet gyermekek esélyegyenldségét,
el8segitsék a helyi kozosségek életkorilményeinek
javitasat, varosrehabilitacios projekteket valdsithas-
sanak meg, és a helyi kbzosségeket 6sszekovacsolo
rendezvényeket szervezhessenek.

Tarsasagunk ajové nemzedék iranti elkotelezettsége
bizonyitékaul minden évben tamogatja gyermekala-
pitvanyok munkajat. E szervezetek kiemelt tevékeny-
séglknek koszonheten méltan tarthatnak szamot
elismerésre. A HungaroControl az anyagi tamogata-
sokon tul kézvetett modon segiti olyan karitativ szer-
vezetek munkajat is, amelyek orszagos jelent8ségl
programokat karolnak fel.

Corporate social responsibility

HungaroControl is a key member of the Hungarian
economy which is committed to environmentally
conscious operation and corporate social responsi-
bility. In this way, it also helps to create value and to
preserve our enviromental values. As a responsible
state enterprise, it takes the current environmental
and social issues very seriously and supports their
management as far as possible.

As referred to in HungaroControl's Corporate So-
cial Responsibility strategy, the enterprise has a
standardised and up-to-date CSR-approach, and
the focus of its sustainability activities is to sup-
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port science, technology and innovation. Moreover,
it pays special attention to the socially responsible
positioning of (its main activity), air traffic naviga-
tion and other technological developments with
a strong focus on communicating their beneficial so-
cial and environmental impacts, i.e. in other words
promoting the company’'s performance of social
responsibilities.

In addition to the above, HungaroControl is com-
mitted to minimising the potential negative environ-
mental effects of the smooth, safe and economical
mangement of air traffic. It considers it a priority to
improve the living conditions and safety of the res-
idents in the surrounding areas of Budapest and
rural areas. Accordingly, the company maintains
a mutually beneficial relationship with the local gov-
ernments concerned. In 2019, it also announced
a tender for these municipalities, which provided
them with an opportunity to create equal opportu-
nities for disadvantaged children, helped to improve
the living conditions of local communities, imple-
ment urban rehabilitation projects and plan events
that unite local communities.

Every year the company supports the work of chil-
dren’s foundations as proof of its commitment to
the next generation. These organisations deserve
recognition for their special activities. In addition
to this financial support, HungaroControl indirectly
helps charitable organisations that work on national
projects.
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Rendezvények

Tarsasagunk ugy Vvéli, a partnerségi kapcsolatok
apolasaban, erdsitésében kiemelkedd szereppel bir-
nak a személyes taldlkozasok. Eppen ezért a Hun-
garoControl 2019-ben is szamos rendezvénynek,
szakmai eseménynek adott otthont, emellett igye-
keztlnk részt venni minden jelents nemzetkdzi
iparagi tanacskozason, kidllitason. Emellett a valla-
lat ismertségének novelése és a még hatékonyabb
munkaerd-toborzas érdekében 2019-ben tébb or-
szagos ismeretségl hazai fesztivalon jelen voltunk.

EVES FOGADAS

Tarsasagunk 2019-ben is megszervezte legnagyobb
éves rendezvényét, amelyen hagyomanyosan be-
szamoltunk az el6z8 év eredményeirél és atadtuk
a HungaroControl daltal alapitott partnerdijakat,
valamint az alapitvanyi tdmogatasokat. A Hungaro-
Control 2019-es Eves Fogadasan Bartfai-Mager And-
rea miniszter kdszontotte a vendégeket és méltatta
a magyar légiforgalmi szolgalat teljesitményét.
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FESZTIVALOK

A HungaroControl markaismertségének novelését
nagy mértékben segitik a fesztivaljelenlétek, ame-
lyek egyuttal lehetéséget biztositanak a toborzasra
is. Tarsasagunk 2019-ben tobb orszagos ismertse-
gl, valamint hataron tuli fesztivalon is részt vett
egyénileg és mas magyar allami vallalatokkal (pl. Ma-
gyar Allamvasutak Zrt., Magyar Villamos M{vek Zrt.)
egyuttmUkodésben.

SZAKMAI RENDEZVENYEK

Repiilésbiztonsagi Forum: A Tarsasag minden
évben lehetdséget biztosit arra, hogy a kisgépes pilo-
tak és vidéki repulbterek képviseldi az aktudlis szaba-
lyozasokrdl, valtozasokrol tajékoztatast kaphassanak.
A 2019-ben megrendezett 3. VFR Repulésbiztonsagi
Forum résztvevéi a VFR repulésbiztonsagi kultd-
rardl, a ,latvarepulés” szabadlyai szerint kozlekedd
légi jarmUlvek észlelhet8ségérdl, a foldkozeli katonai
repulésekrdl, 1égi rendészeti ellendrzésekrdl, a Liszt
Ferenc Nemzetkdzi Repulétér koruli TMA-k (kdzelkor-
zetek) atalakitasardl, a miholdas navigacioban rejlé
tavlatokrol, illetve a HungaroControl altal fejlesztett
NetBriefing és MyDroneSpece rendszerekrdl hallhat-
tak izgalmas el8adasokat.

Konzultativ Testiileti Ulés: A nyitott és atlathato
léginavigacids szolgaltatas biztositasa, illetve a part-
nereinkkel valé kozos kapcsolatok fenntartasa és
elmélyitése érdekében a HungaroControl Zrt. min-
den évben megszervezi Konzultativ Testuleti Ulését.
E testulet célja, hogy a felhasznaldkat rendszeresen
tajékoztassa a léginavigacios szolgdltatassal Gssze-
fuggd legfontosabb operativ és technikai kérdések-

rél, ezek pénzigyi, katonai vonatkozasairdl. Emellett
az Ulés fontos célkitlizése, hogy megismerjuk tgyfe-
leinknek a légiforgalmi szolgaltatasainkkal kapcsola-
tos véleményét.

Drén Konferencia és Expo: A szakmai rendezvé-
nyek sorat béviti a HungaroControl altal 2019-ben
immar masodik alkalommal megszervezett Dron
Konferencia és Expo. A tébb mint 500 f6 részvéte-
lével megvalositott esemény kiemelked8en pozitiv
fogadtatasban részesult - ezt igazoljak az eléadok,
a kiallitok és a vendeégek visszajelzései is, tovabba
a kozel 100 elismerd hangvétell sajtomegjelenés.

Nemzetkozi jelentoségii
rendezvények

Tasasagunk nem csak hazai, de a nemzetkdzi féru-
mokon is aktivan részt vett. A K6zép-europai Funkci-
onalis Légtérblokk tagjaként, a FAB Europe Central,
az European University Institute Florence School
of Regulation és a German Aviation Research Soci-
ety egyuttmUkodésével 2019. majus 14-e és 15-e

kozott megrendezte a Research Workshop on
Fragmentation in Air Traffic Management cim{
konferenciat a Magyar Tudomanyos Akadémian.
A tanacskozason képviseltették magukat a nemzet-
kozi szakpolitikai és iparagi szereplék, tovabba kuta-
tok, egyetemi oktatok. Emellett az év soran szamos
nemzetkozi szakmai munkacsoportulésnek is ott-
hont adtunk.

Tarsasagunk ismét képviseltette magat a marcius-
ban megrendezett legnagyobb ATM iparagi kon-
ferencian, a World ATM Congress-en, Madrid-
ban. Az esemény évrdl évre sok iparagi érdekl6d6t
vonz, ezért kulondsen fontos a vallalat szamara,
hogy bemutattuk az innovaciés tevékenységlnk
f6 iranyait az alapkutatastdl egészen a termék-
és szolgaltatasfejlesztésig.

Ezen felll részt vettink iparagunk egyik legfonto-
sabb rendezvényén, a 2019-es Dubai Airshow-val
egy idében és egy helyszinen megrendezett Global
Air Traffic Management (GATM) konferencian.
Tarsasagunk vezérigazgatodja, Szepessy Kornél az
iparagi egyuttmuikodések felértékel6dd szerepérdl,
Hangyal Gyula ATM igazgatd pedig a szabalyoza-
si kornyezetrél beszélt az egybegy(lt dontéshozok
eldtt. Az érdekes eléadasok mellett az azeri (AZANS)
és a magyar léginavigacids szolgaltatd hosszutavu
egyuttmUkodési megallapodast irt ala Unnepélyes
keretek kozott, amely el6késziti az Eurazsia és Eurd-
pa kozotti digitalis adathalozat kidolgozasat.
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Events

HungaroControl believes meeting in person is of vi-
tal importance in nurturing relationships with part-
ners. Accordingly, we hosted several events and pro-
fessional programmes in 2019. Moreover, we aim to
attend all the significant international conferences
and exhibitions of the aviation industry. In addition
to that, in 2019 we also attended some nationally-re-
cognised festivals to promote the company and to
increase efficiency of recruitment.

ANNUAL RECEPTION

During our biggest annual event we traditionally
report on the achievements of the previous year
and hand out HungaroControl's Best Business Part-
ner Award. Bartfai-Mager Andrea (Minister Without
Portfolio Responsible for the Management of Na-
tional Assets) greeted the guests and appreciated
the productivity of the air navigation service at the
Annual Reception of HungaroControl 2019.

108 Eves jelentés / Annual report 2019

FESTIVALS

Our attendance at these festivals helps to increase
brand-awareness of HungaroControl, while also
giving us an opportunity for recruitment as well. Our
company attended some national festivals as well
as international festivals, both on its own and with
other government-owned enterprises (for example:
MAV Group - Hungarian State Railways MVM - Hun-
garian Electricity Private Limited Company)

INDUSTRY EVENTS

Safety Forum: we provide an opportunity for ge-
neral aviation and the representatives of small air-
ports in Hungary to be informed about the current
regulations and changes. Participants of the third
VFR Safety Forum, organised in 2019, were given
interesting presentations about the culture of avi-
ation safety, the perceptibility of the vehicles that
fly accordingly to the visual flight rules, low-altitude
flights by military aircraft, air policing missions, the
changes in Budapest Ferenc Liszt International air-
port's terminal control area, the potencial of satel-
lite-based navigation systems and the NetBriefing
and MyDroneSpace systems, engineered/improved
by HungaroControl.

Consultative Corporational Conference: In order
to ensure an open and transparent service of air
navigation as well as nurturing and deepening the
relationship with our partners, HungaroControl or-
ganises the Consultative Corporational Conference
every year. The purpose of this corporation is to reg-
ularly inform users about essential operative and
technical matters of service and air navigation, and

its financial and military aspects. Besides that, it is
an important aim to get to know the opinion of our
clients about the air navigation service.

Drone Conference and Expo: HungaroControl's
list of industrial events were once again expanded
by the Drone Conference and Expo in 2019. With
more than 500 attendees, the event's reception was
outstandingly positive - based on the feedback from
presenters, exhibitors and visitors, not to mention
nearly 100 public appearances, the event proved to
be a success.

International events

Our enterprise not only attended domestic forums
but international ones as well. As a member of FAB-
CE, we organised a conference entitled, Resear-
ch Workshop on Fragmentation in Air Traffic

Management’ in the Hungarian Academy of Scien-
ceson 14 May 2019 in collaboration with the Europe-
an University Institute Florence School of Regulation
and the German Aviation Research Society. Inter-
national members of vocational politics and other
members of the industry, researchers and univers-
ity lecturers were represented at the event. We also
hosted several international vocational workshops
throughout the year.

HungaroControl was represented at the World ATM
Congress in Madrid, the largest global industry
conference. The event attracts a large amount of
interest from the industry, so it was especially im-
portant for HungaroControl to be able to display
the main characteristics of our innovation activities,
from basic research to actual product and service
development.

Additionally, the company attended one of the most
important global industry events, Global Air Traffic
Management (GATM) 2019, which was organised
alongside the Dubai Airshow. Our CEO Kornél Sze-
pessy talked about how we should shift our focus
to closer collaboration in order to remain sustainab-
le, while Gyula Hangyal Director of ATM shared his
thoughts on regulatory challenges. Besides inter-
esting speeches, AZANS, the Air Navigation Service
Provider of Azerbaijan and HungaroControl signed
an agreement for the implementation of a Eurasia-
Europe digital backbone for the exchange and stora-
ge of aeronautical data.
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Kbrnyezetvédelem

A HungaroControl Zrt. elismeri a kdrnyezetvédelem
és a fenntarthato fejlédés fontossagat, gazdasagi és
tarsadalmi jelent6ségét. Tevékenysége soran kote-
lezettséget vallal természetes kdrnyezetének meg-
Ovasara, a kornyezet allapotanak javitasara. A Tar-
sasag kornyezetvédelmi elkotelezettségét igazolja
a kiadott Kornyezeti politika, valamint a tanusitott
kornyezetkdzpontl iranyitasi rendszer és energiai-
ranyitasi rendszer mikodtetése.
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Environment protection

HungaroControl recognises the importance of envi-
ronmental protection and sustainable development,
their economic and social significance. In the course
of its activities, it undertakes the obligation to pro-
tect the natural environment and improve its condi-
tion. The published Environmental Policy as well as
the operation of a certified Environmental Manage-
ment System and a certified Energy Management
System confirms the Company's environmental
committment.

Koérnyezetvédelmi intézkedések
és azok végrehajtasanak alakulasa

Tarsasagunk 2019-ben is szamos intézkedést hajtott
végre a folyamatos fejlédés, a kdrnyezetvédelem
iranti elkotelezettség és a szennyezések megel6zé-
sére iranyulo torekvés érdekében.

Vallalatiranyitas
A véllalatiranyitas teruletén a Tarsasag:

- Tanusitotta az ISO 140071 szabvany szerinti Kérnye-
zetkdzpontd Iranyitasi Rendszert, valamint az ISO
14031 szabvanynak megfelel§ Kornyezeti Teljesit-
ményértékelési Rendszert.

© Az energiahatékonysag biztositasa érdekében
tanusitott, az ISO 50001 szabvany szerinti Energia-
iranyitasi Rendszert mikodtet.

© AMunkahelyi Egészségvédelem és Biztonsagiranyi-
tasi Rendszer segitségével nagy gondot fordit mun-
kavallaldi egészségének védelmére és a biztonsagos
munkakornyezet megteremtésére.

- Ugyel a munkavallaléi kornyezettudatos
szemléletének formalasara.

- Résztvesz a Budapest Airport Zrt. dltal meghirdetett
GreenAirport programban, melynek célja a légikikotd
karos kornyezeti hatasanak csokkentése.

Environmental measures
and their implementation

To ensure permanent development, protection
of the environment and prevention of pollution, nu-
merous measures were taken in 2019 as well.

Company management
The Company operates:

+ An Environmental Management System (EMS) comp-
liant with the ISO 14001 standard and an Environ-
mental Performance Assessment (EPA) system
compliant with the ISO 14031 standard.

- In order to ensure energy efficiency, the Company
operates a certified Energy Management System
compliant with the ISO 50001 standard.

+ The Company introduced the occupational health
and safety management system (Hungarian abbre-
viation: MEBIR), aiming to protect the health of the
employees and to create a safe work environment.

- HungaroControl pays special attention to ensuring
that its employees have an environmentally cons-
cious attitude.

- The Company participates in the GreenAirport prog-
ramme initiated by Budapest Airport Ltd. with the
aim to reduce the harmful environmental impacts
of the airport.
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I Hulladékgazdalkodas

A Tarsasag a kommunalis hulladékgydjtés mellett
nagy hangsulyt helyez az egyéb veszélyes és nem
veszélyes hulladékok elkulonitett (szelektiv) gydjté-
sére, azok legmagasabb szintl( kezelésérdl szakcég
segitségével gondoskodik.

I Energiaracionalizalas

ATarsasag - a 2015. évi LVII. toérvénynek valé megfe-
lelés érdekében - 2016-ban bevezette és tanusittat-
ta az ISO 50001 szabvany szerinti Energiairanyitasi
Rendszert. 2018-ban Uj szabvanyt adtak ki, amely-
nek kovetelményeit teljesitve a Tarsasag 2019-ben
sikeres megujitd auditon esett at.

Az energiahatékonysag érdekében a HungaroCont-
rol Zrt. tovabb folytatta az épuletfeligyeleti rend-
szer fejlesztését.

I Koérnyezetbiztonséag

A Tarsasdg a telephelyén m(kodd berendezések
rendszeres ellendrzésével, karbantartasaval, a szuk-
séges felljitasok elvégzésével biztositja, hogy a nor-
mal Uzemmenet soran karos kornyezeti kibocsatas
ne, vagy csak a megengedett mértékben torténhes-
sen. Ezt a hatdsagi el6irasok szerinti monitoringte-
vékenységgel folyamatosan figyelemmel kiséri.
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I Waste management

In addition to the collection of communal waste, the
Company also places special emphasis on selective
waste disposal of other hazardous and non-haz-
ardous wastes, which are handed over to and pro-
cessed by a specialist company meeting the highest
standards.

I Energy rationalisation

In order to comply with Act LVII of 2015, the Com-
pany introduced and successfully certified its en-
ergy management system according to I1SO 50007
in 2016. The Company passed a successful renewal
auditin 2019, based on the requirements of the new
standards issued in 2018.

In order to improve the efficiency of energy use,
the Company keeps on upgrading its building man-
agement system.

! Environmental safety

By regularinspection and maintenance of the devices
functioning at the site, the Company ensures that no
harmful environmental emission is generated or the
level of harmful environmental emissions remains
below the permitted threshold level in the course of
normal operation. This is continuously monitored in
accordance with the official requirements.

Zajvédelem

A HungaroControl Zrt. tovabbra
is aktiv szerepet vallal a megno-
vekedett légiforgalom kdvetkez-
meényeként fellépd zajproblémak
kezeléseében.

A Budapest Liszt Ferenc Nemzetkdzi Repul&tér kor-
nyezetében hizédd zajgatld védbovezetet kijeldld
hatarozat alapjan a Tarsasag vizsgalja a szabvany
mUszeres indulasi eljarasoktdl eltérd légi jarmdve-
ket, amir8l minden hoénap végén jelentést készit
az Innovacids és Technoldgiai Minisztérium részére.
A kornyez6 kerUletek és telepulések lakossaganak
a Tarsasag folyamatos adatszolgaltatast biztosit.

A HungaroControl Zrt. honlapjan rendszeresen kdz-
zéteszi a Green Landing cimU kornyezetvédelmi ta-
jékoztatd kiadvanyt, amelynek célja, hogy az egyutt-
mUkodésben érintett valamennyi partner havonta
figyelemmel kisérhesse egy adott referenciaidészak
adatait.

Emellett a nagykdzonség szamara is elérheté a Tar-
sasag honlapjan a Kozlekedéstudomanyi Intézet
altal fejlesztett Web Alapu Légiforgalmi Tajékoztatd
Rendszer (WALTER), amely a Tarsasag radaradatait
felhasznalva naprakész informaciokat szolgaltat
a févaros feletti légiforgalom alakuldsardl: példaul
a repulégépek poziciojardl, jaratszamarol, tipusardl,
indulasi és érkezési allomasaral.

Noise protection

The Company has played

an active role in managing
noise-related problems related
to the increasing density of

air traffic.

According to the regulation designating a noise
abatement zone in the proximity of Liszt Ferenc
Budapest Airport, the Company analyses the aircraft
applying departure procedures that deviate from
the standard departure procedures and submits
a report to the Ministry of Innovation and Technolo-
gy at the end of every month of the analysis.

HungaroControl provides data to the population
in neighbouring districts and settlements on an on-
going basis. It regularly publishes on its website the
environmental information material titled GREEN
Landing, which enables each partner in the co-oper-
ation to monitor the data of a given reference period.

On the website of HungaroControl the Web-based
Air Traffic Information System (WALTER) developed
by the Institute for Transport Sciences is available to
the public, that based on the radar data of Hungaro-
Control provides up-to-date information of air traffic
over the capital city of Budapest. Such data include
for example the position, flight number, aircraft type,
city of departure and destination of a certain flight.
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Gazdalkodas

A Bizottsag 1035/2011/EU végrehajtasi rendelete
és a léginavigacios szolgalatoknak az egységes eu-
ropai égbolt keretében torténd ellatasarol szolo
550/2004/EK rendelet el8irasai szerint az alabbiak-
ban bemutatjuk a HungaroControl kulcsfontossagu
pénzlgyi és mikodési eredményeit.

A Tarsasag éves beszamoldja az Eurdpai Unid (EU)
altal befogadott Nemzetkozi Pénzugyi Beszamolasi
Standardokkal (tovabbiakban ,IFRS") és a Standard
Ertelmezési Bizottsag értelmezéseivel (tovabbiak-
ban: “IFRIC") 6sszhangban készult.

A Tarsasag likviditasi helyzete
kiegyensulyozott. A bevételek elséd-
leges forrasa a légiforgalmi szolgalat
ellatasabol szarmazik. A Tarsasag
megfelel6en kezelte a likviditasi
kockazatokat és tudatos koltséggaz-
dalkodast folytatott. Kulsé finanszi-
rozas nem volt szlkséges.

A Tarsasag eszkozallomanyanak egy jelentds része
befektetett eszkozként jelenik meg. A tékeellatottsag

megfeleld, a befektetett eszkdzoket a Tarsasag sajat
t6kébdl finanszirozza.
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Financial management

Pursuant to Commission Implementing Regula-
tion (EU) No 1035/2011 and to Regulation (EC) No
550/2004 on the provision of air navigation services,
HungaroControl's key financial and operating results
are presented here below.

The financial statements of the Company have
been prepared in accordance with International
Financial Reporting Standards (IFRS) and Interna-
tional Financial Reporting Interpretations Commit-
tee (IFRIC) interpretations as endorsed by the Euro-
pean Union.

The Company’s liquidity position
is stable. The key source of reve-
nues is air navigation service provi-
sion. The Company addressed
liquidity risks adequately and
followed conscious cost mana-
gement. External funding was not
necessary.

A significant part of the Company’s assets is classi-

fied as non-current assets. Capital adequacy is suf-
ficient, non-current assets are financed from equity.

MERLEGHEZ KAP'csgL'éné
KIEGESZITESEK

NOTES TO THE STATEMENT
OF FINANCIAL POSITION
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Immaterialis javak

2019. december 31. (ezer HUF) 2018. december 31. (ezer HUF)
December 31,2019 th HUF December 31,2018 th HUF

2019. december 31. (ezer HUF) 2018. december 31. (ezer HUF)
December 31,2019 th HUF December 31,2018 th HUF

Jegyzett toke 20 201 600 20201600
Share capital
Tartalékok 36 802 885 34084104
Reserves

RESZVENYESEKRE JUTO SAJAT TOKE

SHAREHOLDER'’S EQUITY

Céltartalékok varhaté

57 004 485

54 285 704

kotelezettségekre - hosszu tavu 6 711 28 501
Long term provisions
Hosszu tavu munkavallalouuttatasok 3352 941 690 480
Long term employee benefits
Egyéb hosszu lejaratu Kotglg;ettsegek 15364 131 1027737
Other long term liabilities
Halasztott ado kotelezettség 0 0

Deferred tax liability
0SSZES HOSSZU LEJARATU KOTELEZETTSEG

NON-CURRENT LIABILITIES

Szallitéi tartozasok

18723783

1746718

i 9555608 8117 212
Intangible assets
Targyi eszk5z6k 26 792 295 12136 609
Property, plant and equipment
Befektetések k6zos vezetésii
vallalkozdsokban 65 126 145 572
Investments in joint ventures
Befektetett penzugyl eszkozok 3850 000 2650 000
Invested financial assets
Ertékpapirok 5963 550 15 475 721
Securities
Egyéb hosszu lejaratu eszk6zok 403150 299 662
Other long term assets
Halasztott ado kovetelések 399 976 931 851
Deferred tax asset
Osszes befektetett eszkoz 47 029 705 39 056 627
Non-current assets
Keszletek 63038 63594
Inventories
VevSkévetelések 5 978 651 5835 141
Trade receivables
Egyéb forgoeszko6zok 5900702 5340 386
Other current assets
Elore fizetett targygw adok 207 750 05983
Current tax receivable
Ertekpapirok 14 937 229 8109 032
Securities
Egyéb pe.nzugyl eszk6zok 7 659 453 5709195
Other financial assets
Pénzeszkodzok és pénzeszkoz
egyenértékesek 4541604 6199 320

Cash and cash equivalents

0SSZES FORGOESZKOZ
CURRENT ASSETS

OSSZES ESZKOZ
TOTAL ASSETS
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36 288 427

83 318132

25 282 651

64 339 278

Trade payables 1845 286 1837 693
Céltartalékok varhato
kotelezettségekre - rovid tavu 48 540 64 810
Short term provisions
Rovid tavu munkavallalouuttafasok 5389 679 4469 766
Short term employee benefits
Fizetendd targyévi adék
Current tax liability 27530 0
Egyéb rovid lejaratu kotelezettségek 3978 829 1934587

Other short-term liabilities

OSSZES ROVID LEJARATU KOTELEZETTSEG
CURRENT LIABILITIES

0SSZES KOTELEZETTSEG
TOTAL LIABILITIES

OSSZES TOKE ES KOTELEZETTSEG
TOTAL EQUITY & LIABILITIES

7589 864

26 313 647

83318132

8306 856

10 053 574

64 339 278
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Immateridlis javak és targyi eszk6zok

A Tarsasag az immateridlis javakat megszerzéskor
bekerulési értéken mutatja be. Az immaterialis java-
kat bekerUlési értéken, a halmozott értékcsokkenés
és az esetleges halmozott értékvesztés levonasaval
tartjuk nyilvan. Az immaterialis javak értékcsokkené-
sét linearis modszerrel allapitjuk meg.

Az ingatlanok, gépek és berendezések a halmozott
értékcsokkenéssel és értékvesztéssel csokkentett
bekerulési értéken szerepelnek a kimutatasokban.
A bekerulési érték az eszkdz aran tul az import va-
mokat, a vissza nem igényelhetd addkat és az eszkoz
Uzembe helyezéséhez kozvetlenul kapcsolddo kolt-
ségeket, példaul hitelfelvételi kdltségeket tartalmaz-
za. A koltségekre vonatkozd becslések valtozasa
maodositja a targyi eszkdzok konyv szerinti értékét.
Az Uzembe helyezést kovetden felmeruld koltsége-
ket — mint a karbantartas vagy javitas - altalaban
az eredmény terhére szamoljuk el a felmeruléstkkel
egyidében.

Az értékcsokkenés elszamolasa linearis modon tor-
ténik az eszkdz becsult hasznos élettartama soran.
A hasznalati jog eszkdzoket az IFRS 16 'Lizingek’ stan-
dard alapjan jelenitjuk meg a rovid futamidejd lizin-
gek és a mogottes kisértékl eszkdzhoz kapcsolddd
lizingek kivételével (megjelenitési kivételek).

A hasznalatijog eszkozoket a Tarsasag bekerUlési ér-
téken értékeli, amely tartalmazza a lizingkotelezett-
ség kezdeti megjelenitéskori értékét, a kezdénapon
vagy azt megel6z@en fizetett lizingdijakat, csokkent-
ve a kapott lizingdsztonz8kkel, a kezdeti kozvetlen

koltségeket, és a mogottes eszkdz szerzédeés szerin-
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ti leszerelésével, elszallitasaval vagy helyredllitassal
kapcsolatos becsult koltségeket.

A kezddnap utan a hasznalati jog eszkdzoket a hal-
mozott értékcsokkenéssel és értékvesztéssel csok-
kentett bekerulési értéken mutatjuk ki kiigazitva
a lizingkotelezettség esetleges Ujraértékelésével.
Az értékcsokkenést a linearis értékcsokkenés maod-
szerével szamoljuk el a hasznos élettartam vége és
a lizingfutamid® vége kdzUl a korabbi idépontig.

Intangible and fixed assets

Intangible assets are measured initially at cost. Intan-
gible assets are measured at cost less accumulated
amortization and any accumulated impairment loss-
es. Intangible assets are amortized on a straight-line
basis over the best estimate of their useful lives.

Property, plant and equipment are stated at histor-
ical cost less accumulated depreciation, depletion
and accumulated impairment loss. The initial cost
of property, plant and equipment comprises its pur-
chase price, including import duties and non-refund-
able purchase taxes and any directly attributable
costs of bringing the asset to its working condition
and location for its intended use, such as borrowing
costs. Changes in estimates thereof adjust the car-
rying amount of assets. Expenditures incurred after
the property, plant and equipment have been put
into operation, such as repairs and maintenance, are
normally charged to income statement in the period
in which the costs are incurred.

Depreciation is charged using the straight-line meth-
od over the estimated useful lives of the assets.

Right-of-use assets are recognised under IFRS 16
'Leases’ Standard regarding lease contracts, apply-
ing the exemption of short-term leases and exemp-
tion of leases for which undelying asset is low of val-
ue (recognition exemptions).

Right-of-use assets are measured initially at cost,
that contain the initial amount of the lease liability;
any lease payments made at or before the com-
mencement date, less any lease incentives received;
initial direct costs; and estimated costs to dismantle
and remove the underlying asset or any restoration
costs required by the terms and conditions of the
lease agreement.

After the commencement date right-of-use assets
are reduced by the accumulated depreciation, any
accumulated impairment losses and adjusted for
any remeasurement of the lease liability.

Depreciation is charged on a straight-line method to

the earlier of the end of useful life or the end of the
lease term.
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I Egyéb hosszu lejaratu eszkdzok

A Tarsasdg Magyar Allammal szembeni, dijfizetés
alol felmentett repulések koltségtéritési igénybdl
szarmazoé koveteléseit (a tovabbiakban: felmentett
repulések) a rovid és hosszU lejaratl eszkdzok kozott
mutatja ki a léginavigacios szolgaltatasbol szarma-
76 bevételekkel szemben. A Kormanyhatarozatban
meghatarozott fizetési hataridé két év, ezért ezen
kovetelések diszkontalasahoz a 2 éves allampapir-
hozamokat vettuk alapul.

A felmentett repulések egyenlegében kimutatott,
egy éven tuli tételek 2019-re, illetve 2018-ra az alab-
biak szerint alakultak: 319 099 ezer HUF, illetve
286 012 ezer HUF.

I VevBkovetelések

A légitarsasagoktol szarmazd vevikoveteléseket az
EUROCONTROL Kdézponti Utvonaldij Irodéja (CRCO)
kezeli és hajtja be. A szamlazasi politikanak megfele-
|6en az atlagos vevai kintlévéség kéthdnapnyi arbeveé-
telnek felel meg. Ezt a kdvetelésallomanyt csokkenti
avevlkre szamitott varhato hitelezésiveszteség ratak
alapjan meghatarozott értékvesztés.

Az egyéb értékesitéshdl szarmazd koveteléseket
egyedileg értékeli a Tarsasag és szikség esetén
részbenivagy teljes értékvesztést, illetve leirast sza-
mol el rajuk. A kétesnek itélt egyenlegekre képzett
értékvesztés 2019. december 31-ei zard allomanya
947 473 ezer HUF (2018-ban 669 877 ezer HUF volt
ez az 0sszeg).
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I Otherlong term assets

The receivables for cost of flights exempted from
charges (further on: exempted flights) from the Hun-
garian State are recognised as short-term and long-
term assets and are credited to revenue from air nav-
igation services. The term of payment is two years,
as defined in a government decree. As the effect of
discounting is considered to be material on the bal-
ance, the Company discounted these balances using
yields of government bonds with two years maturity.

Receivables from exempted flights due over one
year for 2019 was HUF 319 099 thousand and HUF
286 012 thousand for 2018.

I Trade receivables

Trade receivables from air space users are managed,
collected and enforced by Central Route Charges
Office ('CRCO’) of EUROCONTROL. Due to invoicing
policy, average outstanding balance of receivables
equals to two months sales turnover. Trade receiv-
ables are reduced by an allowance of impairment
based on expected default rates for customers.

All other balances outstanding are assessed individ-
ually and are provided for fully or partly depending
on the assessment. An allowance of HUF 947 473
thousand (2018: HUF 669 877 thousand) has been
accounted for balances estimated irrecoverable.

I Egyéb forgoeszk6zok

A mérlegsor legjelent6sebb dsszetevdi: a felmentett
repulésekbdl keletkezd kdvetelés éven bellli része,
az AFA-kovetelés, illetve az elhatarolt koltségek.
Az elhatarolt koltségek kozott olyan koltségek szere-
pelnek, amelyeket targyidészakban szamlaztak,
de a kovetkezd id6szakot terhelik. llyenek tobbek ko-
zOtt az online szolgdltatasok, szoftvertamogatasok,

,.

biztositasi dijak, tagdijak.

Egyéb pénzligyi eszkozok, pénz-
és pénzeszkoz egyenértékesek

A Tarsasag pénzugyi és likviditasi helyzete kiegyen-
sulyozott a megfelel6 mennyiségl pénz- és pénz-
eszkoz egyenértékes, valamint az egyéb pénzigyi
eszkozok allomanyanak koszonhetéen. Az IFRS 9
standard hatalya alatt minden allamkotvényt és
diszkont kincstarjegyet amortizalt bekerUlési érté-
ken mutatunk be.

I Sajattéke

A Tarsasag jegyzett t6kéje nem valtozott, 2019 év
végén 20 201 600 ezer HUF.

A tartalékok kozott a jelentésebb mozgasok: a 2019-es
év eredmeényét (3 662 218 ezer HUF) elszamoltuk
az eredménytartalékban; levontuk az alapité altal
1 000 000 ezer HUF értékben jovahagyott oszta-
lékot. A sajat tékén belll kerul elszamolasra a cash
flow fedezeti Ugyletek valds érték valtozasan elért
nyereség/veszteség, amely targyévben 56 563 ezer
HUF sajat t6ke novekedést eredményezett.

A részvényesekre jutd téke igy 2019. december
31-én 57 004 485 ezer HUF.

I Other current assets

Balances of this category include: Short term recei-
vables from exempted flights due within 1 year, Re-
claimable value added tax and Services prepaid. The
line Services prepaid includes expenses, which are
billed in the reporting period, however effect future
reporting periods. Such expenses are, among oth-
ers, online services, software-support, insurance
fees and membership fees.

Other financial assets and cash
and cash equivalents

The Company's financial and liquidity position is
stable, due to the appropriate amount of cash- and
cash equivalents and financial assets. Under IFRS
9 Standard all of the Treasury bills and bonds are
measured at amortised cost.

I Shareholders’ equity

Share capital of the Company did not change
in 2019, amounted to HUF 20 201 600 thousand.

Major movements in Reserves include: the profit for
2019 (HUF 3 662 218 thousand) was recorded in Re-
tained Earnings. Furthermore, HUF 1 000 000 thou-
sand dividend was debited, based on the Owner's
approval. Gain/loss on Cash flow hedges is recorded
within Reserves, these resulted in an equity increase
of HUF 56 563 thousand in 2019.
Total shareholders’ equity as of December 31, 2019
amounted to HUF 57 004 485 thousand.
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Hosszu és rovid tavu munkavallaldi juttatasok

Az Eletpalya Program keretében a juttatdsok meghatérozott részét nyugdijcélu

befektetési eszkdzokbe fektetjlk be, mig az Iranyitéi Eletpdlya Megallapodasban

rogzitett juttatasok egy részet a jovében kulon befektetési instrumentumban

kulonitjuk el, amelyhez a munkavallalok csak az iranyitoi munkaviszony befeje-

zésekor juthatnak hozza.

2013 végéig a Tarsasag ,meghatarozott juttatasi
programot” mdkodtetett. Ezt a 2013. december 31-
ével hatdlyba Iépett ,Eletpalya program” véltotta fel.

A Tarsasag a Kollektiv Szerz6désben meghatarozott
HungaroControl Eletpélya Program, valamint az Ira-
nyitéi Eletpalya Megéllapodas alapjan hosszutavi
munkavallal6i juttatasként Eletpalya Programot mi-
kodtet. Az Eletpalya Program keretében a juttatésok
meghatarozott részét nyugdijcéli befektetési eszkd-
z6kbe fektetjik be, mig az Irényitéi Eletpalya Megél-
lapodasban rogzitett juttatasok egy részét a jovében
kilon befektetési instrumentumban kulonitjtk el,
amelyhez a munkavallalok csak az iranyitoi munkavi-
szony befejezésekor juthatnak hozza. A befektetési
instrumentumokroél szolé megallapodas - amelyek-
be az el8z8 program zard egyenlege is befizetésre
fog kerulni - a légiforgalmi iranyitdi munkakorben
dolgozdkkal kapcsolatban megszuletett, azonban
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az instrumentumok beszerzése 2019 végéig nem
tortént meg. A programok kozti attérés a nem légi-
forgalmi iranyitd munkavallalok esetében lezajlott,
az el6z8 rendszer zard egyenlegének kifizetései
a tervezettnek megfelel6éen megtorténtek.

A hosszU tavl munkavallaléi juttatasok a Munka-
viszony megsz(inése utani juttatasok és az Egyéb
hosszu tavd munkavallaloi juttatasok egy éven tuli
lejaratu tételeit tartalmazzak. Ezen juttatasokbdl
szarmazd kotelezettségek éven belll lejard része
a Rovid tavu munkavallaléi juttatasok mérlegsoron
mutatjuk be. Rovid tavli munkavallaloi juttatasok
egyenlege ezen kivul - tobbek kdzott - tartalmazza
a decemberi bérfizetési kotelezettséget, illetve az év
végi teljesitmény-értékeléshez kapcsolddd juttatast.

Long term and short term employee benefits

A defined part of the 'Career plan’ are invested in retirement related financial

instruments. Amounts regulated by the ’Air Controller Career Agreement’ are

invested in a separate financial instrument, that will be only available for the

airnavigation personnel after concluding their air controller position.

In 2013 the Company operated a 'Defined Bene-
fit Plan’. From December 31, 2013, the Company
decided to replace it by a ‘Career plan’.

The Company operates a 'Career plan’ as a long
term pension scheme regulated by the agreements
'HungaroControl Career Plan” and the ‘Air Controller
Career Agreement’. A defined part of the 'Career
plan’ are invested in retirement related financial
instruments. Amounts regulated by the ‘Air Cont-
roller Career Agreement’ are invested in a separate
financial instrument, that will be only available for
the airnavigation personnel after concluding their
air controller position. The agreement which defines
the instrument, the closing balance will be paid into,
was finalized with the air navigation union; however

2019. december 31. (ezer HUF)
December 31,2019 th HUF

the procurement of the instrument was still ongoing
in 2019. The conversion between the schemes has
been closed regarding the non-air navigation per-
sonnel, the payments from the closing balance of
the previous scheme are fulfilled as planned.

Long term employee benefits include long term lia-
bilities from 'Post-employment benefits' and 'Other
long term employee benefits’. The short term liabili-
ties from these benefits are presented among'Short
term employee benefits’. Other than this, 'Short
term employee benefits’ include inter alia, salaries
payable for December and the compensation for
year-end performance valuation.

2018. december 31. (ezer HUF)
December 31,2018 th HUF

Munkavallaléi juttatasok - éven tiili rész
Long term employee benefits

3352 941 690 480

Munkavallaléi juttatasok - éven beliili rész
Short term employee benefits

MUNKAVALLALOI JUTTATASOK OSSZESEN

TOTAL EMPLOYEE BENEFITS

2389679 4469766

5742620 5160 246
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Egyéb hosszu lejaratu
kotelezettségek

A lizingkotelezettségeket az IFRS 16 'Lizingek’ stan-
dard alapjan mutatjuk be. A kezddnapon a lizing-
kotelezettséget a Tarsasag az addig a napig ki nem
fizetett lizingdijak jelenértékeként értékeli. A lizing-
dijakat a jarulékos lizingbevevdi kamatlabbal disz-
kontaljuk. A kezd&napig ki nem fizetett lizingdijak
tartalmazzak tobbek kozott a fix dijakat, csokkentve
az esedékes lizingdsztonzékkel, a valtozd lizingdija-
kat, amelyek valamely indextél vagy ratatol fliggenek,
a maradvanyérték-garanciak keretében varhatéan
kifizetend® Osszegeket, esetleges vételi opcio lehivasi
arat vagy a lizing megszintetése miatti kotbéreket,
amennyiben észszer(en biztos, hogy ezen koltségek
felmertlnek.

A kezd@nap utan a lizingkotelezettségek értékét no-
velik a kamat 6sszegek, csokkentik a kifizetett lizing-
dijak, valamint moédositjak az esetleges Ujraértékelés
vagy szerz6désmodositas hatasai.

A bemutatott egyéb hosszU lejaratl kotelezettsé-
gek dontd tobbsége 14 550 858 ezer HUF a hosszu
lejaratu lizing kotelezettséghdl ered, a fennmarado
részbdl 771 011 ezer HUF a kapott tdmogatasok
hosszu lejaratu része (2018-ban 993 970 ezer HUF).
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Other long term liabilities

Lease liabilities are measured under IFRS 16 ‘Leases’
Standard. At the commencement date the lease lia-
bility is measured at the present value of the lease
payments that are not paid at that date. The lease
payments are discounted using the incremental bor-
rowing rate. Lease payments that are not paid at the
commencement date include fixed payments, less
any incentives receivable; variable lease payments
that depend on an index or a rate; amounts payable
under residual value guarantees; exercise price of
a purchase option or penalties for terminating the
lease, if it is reasonably certain that these expenses
will incur.

After the commencement date the lease liability is
increased with the interest amount; reduced by the
lease payments made; and remeasured to reflect
any reassessment or any lease modification.

The vast majority of 'Other long-term liabilities’ pre-
sented derives from long-term lease liabilities in
the amount of HUF 14 550 858 thousand, the re-
maining part contains the long-term part of grants
received in the amount of HUF 771 011 thousand
(HUF 993 970 thousand in 2018).

Szallitoi tartozasok

A Tarsasag szallitoi tartozasait fizetési hataridén
belll rendezte, és nem volt jelent8s lejart tartozasa
2019. december 31-én.

Egyéb rovid lejaratu kotelezettségek

A mérlegsor jelent8sebb tételei a kovetkezdk:
folyositott  tamogatas elblegek, kapott unids
tamogatasok halasztott bevételként elszamolt ro-
vid lejaratd része, nyugdijpénztari, tarsadalombiz-
tositasi és személyijovedelemadod-kotelezettségek,
lizingkotelezettségek rovid lejaratd része, illetve
a teljesitett nem szamlazott szolgaltatasok.

Trade payables

The Company settled trade payables within the pay-
ment term, and had no material overdue payables
as of December 31, 2019.

Other short term liabilities

Major items of this category are as follows: EU
grants- advance payment received, short-term part
of EU grants received and recorded as deferred in-
come, liabilities from pension funds, social security
and personal income taxes, short-term part of lease
liabilities and services, goods delivered but not in-
voiced till the year end.
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Légiforgalmi iranyitas arbevétele

2019. december 31. (ezer HUF) 2018. december 31. (ezer HUF)
December 31,2019 th HUF December 31,2018 th HUF

: o ) 38451129 39 447 241
Revenue from air navigation services
Egyéb tevékenység arbevétele 191760 200 685
Other revenue
OSSZES ARBEVETEL
REVENUE 38642889 39 647 926
Személyi jellegii raforditasok 18772 358 17 958 520
Personnel expense
Anyagjellegu raforditasok 8853 637 10328 563
Operating expense
Ertékcsokkenés, amortizacio és értékvesztés
Depreciation, depletion, amortization 5203 621 4415 415
and impairment
Egyéb bevételek/raforditasok (-) -85 471 182 695

Other income/expense (-)

MUKODESI KOLTSEG
OPERATING EXPENSE

UZLETI TEVEKENYSEG EREDMENYE
OPERATING PROFIT

Pénziigyi bevételek/raforditasok (-)
Financial income/expense (-)

NYERESEG PENZUGYI TEVEKENYSEGBOL
PROFIT FROM FINANCIAL ACTIVITIES

RESZESEDES KOzZOS VEZETESU VALLALKO-
ZASOK NYERESEGEBOL/VESZTESEGEBOL
SHARE FROM PROFIT/LOSS OF JOINT VENTURE

ADOZAS ELOTTI EREDMENY
PROFIT BEFORE TAX

Eredményt terheld adék
Income tax expense

IDOSZAK EREDMENYE

PROFIT FOR THE YEAR

Részvényesek részesedése az eredményhdl
Attributable to equity holder of the parent
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32915 087 32885193

5727 802 6762733

-826 563 128 901

-826 563 128 901

4923943 6920 569

1261725 1445 390

3662218 5475179

3662218 5475179

EGYEB ATFOGO JOVEDELEM
OTHER COMPREHENSIVE INCOME

EREDMENYKIMUTATASBA JOVOBEN
VISSZAFORDULO TETELEK
ITEMS RECLASSIFIED SUBSEQUENTLY
TO PROFIT AND LOSS

Nyereség/veszteség (-) cash flow

2019. december 31. (ezer HUF)
December 31,2019 th HUF

2018. december 31. (ezer HUF)
December 31,2018 th HUF

fedezeti ligyleteken 56 563 83 947
Gain / loss (-) on cash flow hedges
Adéhatas 0 0

Less tax effect

EREDMENYKIMUTATASBA
NEM VISSZAFORDULO TETELEK
ITEMS THAT WILL NOT BE RECLASSIFIED
SUBSEQUENTLY TO PROFIT AND LOSS

Aktudriusi nyereség/veszteség (-)
Actuarial gain/loss (-)

Adéhatas
Less tax effect

EGYEB ATFOGO JOVEDELEM, ADOHATASSAL
OTHER COMPREHENSIVE INCOME, NET OF TAX

ATFOGO JOVEDELEM OSSZESEN
TOTAL COMPREHENSIVE INCOME

RESZVENYESEK RESZESEDESE
AZ ATFOGO EREDMENYBGOL
ATTRIBUTABLE TO EQUITY HOLDER
OF THE PARENT

3718781

3718781

5559 126

5559 126
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Arbevétel

A szamlazott, illetve a megszolgalt léginavigacios
szolgaltatas arbevételét a Tarsasag a koltségtervek-
ben szerepl koltségek és a tervezett éves forgalom
alapjan forintban meghatarozott egységdijakon sza-
molja el, a tényleges fizetd szolgaltatasi egységeket

figyelembe véve.

A HungaroControl Iéginavigacios szolgaltatasainak
harom f6 Uzletaga az atrepuld gépeknek nyujtott
(,en-route”) navigacios szolgaltatas a magyar ma-
gas légtérben, termindl navigacidos szolgaltatasok
a Budapest Liszt Ferenc Nemzetkozi Repulétér ko-
zelkorzetében (,terminal”), illetve az atrepuld gépek-
nek nyujtott navigacios szolgaltatas a koszovoi
magas légtérben (,Koszovad”).

A 2015. Uzleti évtél mind a magyar
légtér atrepul6 forgalmanak iranyitasa,
mind a terminal iranyitas a teljesit-
meény-tervezési rendszer keretein
belll mikodik.

Az emlitett Uzleti évtdl mar csak a Koszovo feletti
iranyitas koltségeinek elszamolasa torténik a teljes
koltségmegtéritéses rendszeren beldl,

Az en-route (magyar magas légtér) és terminal Uzlet-
agakban a teljesitmény-tervezési rendszer keretein
belll az egységdijak meghatarozasara ugynevezett
referenciaperiddusokat allapitottak meg (5 éves id6-
tavval), amelyekre az adott referenciaperiédusban
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varhato koltségeken és forgalmon alapuld teljesit-
ménytervet kell benydjtani. Az igy készitett terveket
alkalmazza a Tarsasag az éves egységdijak szami-
tasanak alapjaul, ezeken a dijakon hatarozza meg
az arbevételt. A teljesitményrendszer a koltség- és
forgalmi kockazat egy részét a léginavigacios szolgal-
tatokra terheli.

A terminal Uzletagban a 391/2013 EU Rendelet alap-
jan, tagallami bejelentés esetén, a 225 000 mozgas-
szam alatti repuléterek esetében (ilyen a Budapest
Liszt Ferenc Nemzetkdzi Repul&tér is) nem kotelezd
a forgalmi kockazat viselése, az tovabbra is a légtér-
hasznaloknal maradhat. Magyarorszag az erre vo-
natkoz¢ bejelentést az Eurdpai Bizottsag felé meg-
tette, igy a 2015-2019 kozott hatalyban lévé masodik
referencia periddusban a terminaliranyitas kapcsan
a forgalmi kockazatot a Tarsasagnak nem kellett
viselnie.

A koszovoi Uzletagban, teljes koltségmegtéritési
rendszerben a megallapitott egységdijak a tervezett
forgalmon és a szolgaltatas ellatdsahoz szikséges
tervezett koltségeken alapulnak.

A forgalom tényleges alakuldsa, illetve a tényleges
koltségek nagysaga a tervezettdl eltérhet. Az igy ke-
letkezé kulonbozeteket egy kiigazité mechanizmu-
son keresztll egyenlitik ki. F§ szabaly szerint az n.
év alul- vagy felulfinanszirozasa az n+2. év dijkalku-
lacidja soran kerdl elszamolasra. A koszovai iranyi-
tas a kozds Szerbia-Montenegro-KFOR ,en route”
dijszabasi zéna keretein belul mUkodik. A szolgalta-
tasnyujtas bevételeinek és koltségeinek elszamolasa

a kozos Szerbia-Montenegréo-KFOR koltségalapon
keresztul torténik, az EUROCONTROL utvonal-hasz-
nalati dijak fizetésre vonatkozo elveivel 6sszhangban.

Az arbevétel értékét modositja a bevételek devizas
arfolyamkockazatanak fedezetére kotott cash flow
fedezeti Ugyletek arfolyamkulonbozete.

A nem léginavigacios szolgaltatasbdl szarmazo ar-
bevétel nem képvisel meghatarozd részaranyt
ateljes arbevételen belll. Aharom f6 tertlet: a radar-
adat-szolgaltatas, szimulacids szolgaltatas, valamint
a bérleti dijak.

A 2019. évi léginavigaciosszolgalta-
tas-nyujtasbadl szarmazo arbevétel
79,4%-a a Magyarorszag feletti
magas légtérben torténd atrepuld
(en-route) forgalom iranyitasabadl
(2018-ban 81,8%), 18,1%-a a Buda-
pest Liszt Ferenc Nemzetkdzi
Repul&téren torténd terminal
iranyitasbdl (2018-ban 16,0%), mig
3,2%-ban a Koszovo feletti magas
leégtér atrepll6 forgalom iranyi-
tasabdl (2018-ban 2,7%) szarmazik.

Revenue

Air navigation services are billed and the revenues
earned are recognised by the Company based on a
HUF unit price determined on the basis of pre-budg-
eted costs and planned annual turnover, and taking
into account the actual chargeable service units.

The Company has three main revenue segments:
navigation services provided to the overflight traf-
fic (‘en-route’) over Hungary, terminal air navigation
services in the approach area of Budapest Liszt Fer-
enc International Airport (‘terminal’), and navigation
in the upper airspace of Kosovo ('Kosovo').

From 2015 both the Hungarian
en-route and terminal services were
provided within the framework of
the performance scheme.

From 2015 only the costs of air navigation in Kosovo
upper airspace had been settled under the full cost
recovery scheme.

In the Hungarian en-route and in the terminal seg-
ment, within the framework of performance plan
scheme, ‘reference periods’ are set for determining
unit prices (5 years); for which periods performance
plans should be prepared including the costs and
turnover expected in the reference period. This will
be used by the Company as a basis to calculate the
annual unit prices, based on which the revenues will
be realized. The performance scheme transfers part
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of the cost- and traffic risks on air navigation service
providers.

In the terminal segment, based on the EU Regulation
No. 391/2013 Member States with airports with few-
er than 225 000 air transport movements per year
(Budapest Liszt Ferenc International Airport, the
largest airport in Hungary is in this category), service
providers may decide not to bear the traffic risk, that
may stay on the side of the airspace users. Hunga-
ry submitted the relevant reports to the European
Commission, therefore, during the second reference
period effective between 2015-2019 the Company
did not have to bear any traffic risk regarding the
terminal navigation services.

In the Kosovo segment operating in a full cost reco-
very scheme the unit rates are determined by using
forecasted service units and relating costs estimat-
ed previously.

The actual number of service units and actual costs
might differ which differences are then compensat-
ed via a rectifying method; as a main rule the under-
or overcharging of the particular year 'n"is adjusted
in the calculation of the charging rate of 'n+2. The
Kosovo airspace is part of the common Serbia-Mon-
tenegro-KFOR en-route charging zone. All the costs
and income relating to the provision of the service
are included in the cost base of Serbia- Montene-
gro-KFOR in alignment with the principles of the EU-
ROCONTROL en-route charges system.
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79.4% of revenues for 2019
derives from navigation of
overflying air traffic (en-route)
over Hungary (81.8% in 2018),
18.1% of revenues derives from
terminal air navigation services

in the approach area of Budapest
Liszt Ferenc International Airport
(16.0% in 2018), and 3.2% of air
navigation service revenues derives
from the Kosovo segment (2.7%

in 2018).

The value of revenues from air navigation services is
maodified by the foreign exchange result of cash flow
hedge transactions concluded for hedging of foreign
exchange risk on revenues.

Revenues from non-air navigation services do not
represent a material portion of total revenues.
The three most important areas are: radar data ser-
vices provided, fees from simulation services and
rental fees collected.

2019. december 31. (ezer HUF)
December 31,2019 th HUF

Arbevétel léginavigaciés szolgailtatashél - en route

2018. december 31. (ezer HUF)
December 31,2018 th HUF

: . > 30532263 32263637
Revenue from air navigation services - en route segment
Arbevétel Iegl.naV|gaC|ps szolglaltatasboll - terminal 6945 698 6330 560
Revenue from air navigation services - terminal segment
Arbevétel Iegmawggmgs szolggltatasbol - Koszovo 1223830 1051960
Revenue from air navigation services - Kosovo segment
Cash-flow fedezeti ligyletek arbevétel korrekcios hatasa 250 662 198916

Cash-flow hedge accounting reserve booked to revenues

ARBEVETEL LEGINAVIGACIOS
SZOLGALTATASBOL OSSZESEN

TOTAL REVENUE FROM 38451129

AIR NAVIGATION SERVICES

Egyéb arbevétel export tevékenységhdl

Other revenue - foreign 112110

39 447 241

109 796

Egyéb arbevétel belfoldi értékesitéshdl

Other revenue - domestic 79650

EGYEB ARBEVETEL OSSZESEN

TOTAL OTHER REVENUE 191760

ARBEVETEL OSSZESEN
TOTAL REVENUE

38 642 889

90 889

200 685

39 647 926
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Elszamolasi egyenlegek

(alul- és felllfinanszirozasi egyenlegek)

Az elszamolasi rendszer specidlis mechanizmusa-
nak megfelel8en, azon dijzénak esetében, ahol teljes
koltségmegtéritéses mddszert alkalmaznak - ilyen
a Szerbia-Montenegro-KFOR dijzona-, a kulonbség
azn.évbevétele éselszamolandd koltségeikozott alul-
vagy felUlfinanszirozasi egyenlegeket eredményez.
Az alul-, illetve felllfinanszirozas a felhasznaldknak
szamlazott dijak és egyéb bevételek, illetve a tényle-
gesen felmerUlt koltségek kozotti kilonbségként kal-
kuldlodik. Az alul- és felUlfinanszirozasi egyenlegeket
a ,korrekcios mechanizmuson” keresztul rendezik,
Ugy, hogy az n. év egyenlegeit (legkorabban) az n+2.
év egységdijaiban szamoljak el. A teljesitményterve-
zési rendszer keretében az alul- és felUlfinansziro-
zasi egyenlegek kilonbozd jogcimeken keletkeznek:
a forgalom tervezettdl valo eltérésének kockazata
a légtérhasznaldk és légiforgalmi szolgalatok kdzott
megoszlik, mig a Tarsasag nem viseli az inflacios koc

Carry overs
(under- and overrecoveries)

According to the special mechanism of the system,
for charging zones applying full cost recovery meth-
od, like the Serbia-Montenegro-KFOR charging zone,
the difference between income and chargeable
costs for year 'n’ resulted in underrecovery or over-
recovery balances. Under- and overrecoveries are
calculated as a difference between charges billed
to users, other income and actual chargeable costs.
Underrecovery or overrecovery balances are settled
through the 'adjustment mechanism’, when balances
of year 'n" are carried over to year 'n+2' (earliest) and
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kazatot, illetve az ugynevezett nem kontrollalhatd
koltségek kockazatat - a Tarsasagnak az alul- és
felUlfinanszirozasi egyenlegekkel a jovében el kell
szamolnia. Ugyanabban az Uzleti évben, ugyanazon
Uzletagon beldl az eltérd jogcimeknek megfelel8en
keletkezhetnek alulfinanszirozasi, valamint felClfi-
nanszirozasi egyenlegek is.

A Tarsasag ezeket az elszamolasi egyenlegeket nem
mutatja be az IFRS mérlegében, mivel ezek flggd
kovetelésnek, illetve flggl kotelezettségnek mi-
ndstlnek. Azonban ezen elszamolasi egyenlegek
a jov6beni cash flow-kra, illetve a mUkodésre jelen-
t8s hatassal birnak, igy jelen megjegyzésben ezeket
mutatjuk a céltartalékok értékelési kdvetelményei-
nek megfeleld értékkel.

taken into account in the calculation of the charge-
able unit rates. In the performance scheme under-
and overrecoveries arise due to various occurrenc
es: the risk of deviation from the traffic forecasted is
shared with the airspace users. The Company does
not bear the inflation risk and risk of the so called 'un-
controllable costs’, thus, the Company has to settle
under- and overrecovery balances from these facts
in the future. Under- and overrecovery balances may
arise simultaneously in the same period and for the
same segment due to different risk sharing rules.

The Company does not recognize these revenue
settlement balances in the IFRS statement of finan-
cial position, as these balances fulfil the criteria of

on future cash flows and operations, therefore are
disclosed hereinafter with amounts measured in
accordance with the requirements for measuring

contingent assets and liabilities. However, these rev-
enue settlement balances have a significant impact

ALULFINANSZIROZAS A KOLTSEG
ALAP MECHANIZMUSBOL

UNDERFUNDING FROM COST BASE
MECHANISM

2014. évi Koszové feletti iranyitas elszamolasi

Zaré egyenleg 2019. évi
2019.12. 31. feloldas

Closing balance Amounts reimbur- | during the financial
December 31,2019 sed (reversals) year

provisions.

2019. évi képzés
Amounts generated

Nyité egyenleg
2019. 01. 01.

Opening balance
January 1, 2019

egyenlege 0 -17 958 0 17 958
underrecoveries from 2014, Kosovo segment
2016. évi Qtvonal elszamolasi egyenleg 67 224 0 0 67 224
underrecoveries from 2016, En-route segment
2017. évi Qtvonal elszamolasi egyenleg 0 1010 237 0 1010 237
underrecoveries from 2017, En-route segment
2017. évi TNC elszamolasi egyenleg )
underrecoveries from 2017, TNC segment 0 158456 0 168456
2018. évi Uﬂonal elszamolasi egyenleg 1836 307 29354 0 1865 661
underrecoveries from 2018, En-route segment
2018. évi TNC elszamoldsi egyenleg
underrecoveries from 2018, TNC segment 959262 0 0 359262
2019. évi Qtvonal elszamolasi egyenleg 1696 561 0 1696 561 0
underrecoveries from 2019, En-route segment
2019. évi TNC elszamolasi egyenleg
underrecoveries from 2019, TNC segment 283551 0 283551 0
2019. évi Koszovo elszamolasi egyenleg 23009 0 23009 0

underrecoveries from 2019, Kosovo segment

ALULFINANSZIROZASI EGYENLEGEK OSSZESEN

TOTAL UNDERRECOVERY CARRIED OVER 4265914

-1216 005 2003121

3478798
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FELULFINANSZIROZAS A K6].TSI§G
ALAP MECHANIZMUSBOL
OVERFUNDING FROM COST BASE MECHANISM

Zaré6 egyenleg
2019.12. 31.

Closing balance
December 31,2019

2019. évi
feloldas

Amounts reimbur-
S EEEED)

2019. évi képzés
Amounts gene-
rated during the

financial year

Nyité egyenleg
2019. 01. 01.

Opening balance
January 1,2019

FELULFINANSZIROZAS A ij.TsEG.
ALAP MECHANIZMUSBOL
OVERFUNDING FROM COST BASE MECHANISM

Zar6 egyenleg
2019.12. 31.

Closing balance
December 31,2019

2019. évi
feloldas

Amounts reimbur-
sed (reversals)

2019. évi képzés | Nyito egyenleg
Amounts gene- 2019. 01. 01.

rated during the Opening balance
financial year January 1, 2019

2014. évi Utvonal elszamoldsi egyenleg

overrecoveries from 2014, En-route segment 7874 -31495 0 39369
2016. évi ptvonal elszamolasi egyenleg 500 943 0 0 500 943
overrecoveries from 2016, En-route segment
2016. évi TNC elszamolasi egyenleg
overrecoveries from 2016, TNC segment e raz 0 0 e Az
2016. évi Koszové feletti iranyitds elszamolasi
egyenleg 0 -79799 0 79799
overrecoveries from 2016, Kosovo segment
2017. évi ptvonal elszamolasi egyenleg 549 380 7092 318 0 7 641 698
overrecoveries from 2017, En-route segment
2017. évi TNC elszamolasi egyenleg B
overrecoveries from 2017, TNC segment 188657 1078081 0 1261588
2017. évi Koszové feletti irdnyitas elszamolasi
egyenleg 0 -49 846 0 49 846
overrecoveries from 2017, Kosovo segment
2018. évi Qtvonal elszamolasi egyenleg 10 610734 414 093 0 11024 827
overrecoveries from 2018, En-route segment
2018. évi TNC elszamolasi egyenleg 2050 959 0 0 5050 959

overrecoveries from 2018, TNC segment

138 Eves jelentés / Annual report 2019

2018. évi Koszové feletti iranyitas elszamolasi

egyenleg 98152 0 0 98152
overrecoveries from 2018, Kosovo segment
2019. évi ptvonal elszamolasi egyenleg 9 417 262 0 9 417 262 0
overrecoveries from 2019, En-route segment
2019. évi TNC feletti iranyitas elszamolasi
egyenleg 2 348 287 0 2 348 287 0

overrecoveries from 2019, TNC segment

FELULFINANSZIROZASI

EGYENLEGEK OSSZESEN
TOTAL OVERRECOVERY CARRIED OVER

Fliggd kotelezettség nem kontrollalhaté

25950 890

-8740 582

11765 549 22 925923

koltségekhdl 805 322 -807 971 805 322 807 971
Contingent liability from non-controllable costs
Fliggd kotelezettség kapacitasi 6sztonzési
rendszerbdl
Contingent liability from capacity related incentive 140695 Slariea 140695 lariea
scheme

0SSZES FUGGO KOTELEZETTSEG
KOLTSEGALAP ELSZAMOLASBOL

TOTAL CONTINGENT LIABILITY FROM
COST BASE MECHANISM

26 896 907

-9 695 717

12711566 23 881058

A fent bemutatott eszkdzok, kotelezettségek realizalasa varhatd, de azok pontos 6sszege olyan, bizonytalan jovébeni események fliggvénye, amelyek
nem teljesen allnak a Tarsasag befolydsa alatt (jovSbeni forgalom, érintett felek jovahagyasa).

The possible assets and obligations are expected to be realized, however the exact amounts of these depend on uncertain future events not wholly
within the control of the Company (future traffic, approval of stakeholders).
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SZEMELY! JELLEGU RAFORDITASOK 2019. december 31. (ezer HUF)
PERSONNEL EXPENSES December 31,2019 th HUF

14160 635

Bérek és fizetések
Wages and salaries

2018. december 31. (ezer HUF)
December 31,2018 th HUF

13 374 941

g

ANYAGJELLEGU RAFORDITASOK
OPERATING EXPENSES

Egyéb koltségek

2019. december 31. (ezer HUF) 2018. december 31. (ezer HUF)
December 31,2019 th HUF December 31,2018 th HUF

Bérjarulékok
Social security

3035934

2981797

Egyéb személyi jellegli koltségek
Other personnel expenses

1316 861

1040 401

Targyévi raforditasok nyugdijprogrambdl
és egyéb hosszti tavi munkavallalGi
hozzajarulashaél
Pension expenses and expenses from
other long term benefits

SZEMELYI JELLEGU RAFORDITASOK OSSZESEN
PERSONNEL EXPENSES

ANYAGJELLEGU RAFORDITASOK 2019. december 31. (ezer HUF)
OPERATING EXPENSES December 31, 2019 th HUF

Villamosenergia dija

258928

18772 358

561 381

17 958 520

2018. december 31. (ezer HUF)
December 31,2018 th HUF

Various other expenditures 029287 ez
Javftgs, karbantartas 492 299 430 056
Maintenance fees
Meteorologiai szlolgaltatlas koltségei 488 661 473 069
Cost of meteorological services consumed

Szakertpl, palyazati dij, Gizletviteli tanacsadas 406 407 400 588

Expenditure on consultancy and fees of expert
Hirdetés, reklam, propaganda, marketing koéltségek 369 517 377 646

Cost of advertisement and marketing campaigns

Munka- Tiiz és Vagyonvédelmi,
valamint 6rz6-védé szolgaltatas 355209 317 232
Safeguarding services

Kiilfoldi utazas kikiildetés

Travel and other costs incurred on missions abroad 294 811 289175
Szennwlz—, hulladekkeze!e; . 105 918 105 838
Charges paid for waste disposal and similar services
Ingatlanok, bérleti dijai, kdlcsonzési dijai 104 052 208 225
Real estate rental fees
Vagyonkezelt eszk6z6k bérleti dija 30936 1630478
Lease payment on state owned assets
Nem targyi eszkozt érinto kdlcsonzési dijak 55993 24 257
Other rental fees
Targyi eszk6zok bérleti dijai, kdlcsonzési dijai 16 804 141501

Rental fees of fixed assets

IGENYBEVETT ES EGYEB SZOLGALTATASOK

OTHER EXPENDITURES 8450 466 9960170

Ebbdl: Révid futamidejii lizingekhez
ko6todo koltségek
Included: Short-term lease related
expenditures

66 551 0

303 692 242 543
Energy costs
Egyéb anyagok
Other materials used 99479 125850
ANYAGKOLTSEG
COST OF MATERIALS CONSUMED O] e
Eurocontrol hozzajarulas 1469105 1347 040
Eurocontrol member fees
Felelosgeglglzt.05|tasok 949 668 854 473
Fees of liability insurance
Belfoldi kep;e;, tovabbkepzes koltségei 853124 751 351
Trainings expenditure
Szoftver éves rendszeres és alkalmi frissités,
karbantartas 784 862 755253
Software maintenance fees
Hatésagi dijak
Fees paid for authorities 612827 609395
Online szolgaltatas, adatatvitel 562 326 526 666

Online service charges, charges for data transmission
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Ebbdl: Kisértékii eszk6z6k lizingjeihez k6t6dé
koltségek (kivéve révid futamidejli lizingek)
Included: Low-value asset lease related expenditures
(excluding short-term leases)

ANYAGJELLEGU RAFORDITASOK OSSZESEN
Total Operating expenses

5026 0

8853 637 10328 563
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Vagyonkezelésbe kapott eszkozok

2007 szeptemberében a Tarsasag az allami vagyon
kezeléséért felel8s hatdsaggal (Kincstari Vagyoni
lgazgatosag, a Magyar Nemzeti Vagyonkezel§ Zrt.
jogelddje) vagyonkezelési megallapodast kotott.
A megallapodas értelmében a Tarsasag vagyonke-
zelési jogot szerzett allami tulajdonban lévé fold-
terUletek, épuletek, berendezések, valamint azok
kapcsolddo vagyonértékl jogai felett. A Tarsasag
a vagyonkezelésijogot az IFRS 16 'Lizingek’ standard
el6irasa alapjan lizingként kezeli, pénzigyi kimuta-
tasaiban a lizingbe vett eszkdzok hasznalati jogat
a lizing kotelezettségekkel szemben mutatja be. A li-
zing dij 2019-ben 1 581 245 ezer HUF volt (2018-ban
1 630 478 ezer HUF).

Asset management rights

In September 2007, the Company signed an asset
management agreement with the authority respon-
sible for national property (Treasury Property Direc-
torate legal predecessor of Hungarian National Asset
Management Inc.). According to the agreement, the
Company acquired asset management rights over
state owned land, buildings, structures and related
property rights. The Company classifies the contract
as lease under IFRS 16 ‘Leases’ Standard. Right-of-
use assets and lease liabilities are presented accord-
ing to the requirements in the financial statements.
The lease payment in 2019 was HUF 1 581 245 thou-
sand (HUF 1 630 478 thousand in 2018).

Eredményt terhel6 addk

A Tarsasag a kovetkezd adodkat sorolja a tarsasagi
jovedelemado kategoériaba: tarsasagi add, helyi ipa-
rdzési ado és innovacios jarulék.

A tarsasagi add és innovacios jarulék a magyar
kozponti adohivatalnak fizetend6, a helyi iparizé-
si addt a helyi dnkormanyzatoknak kell megfizetni.
A tarsasagi ad¢ alapja az addzo tarsasag szamviteli
nyereségének addalap-csokkentd és addalap-no-
vel§ tételeivel korrigalt addzas el6tti eredménye.
A helyi iparlizési add és innovacios jarulék alap-
ja az adozo tarsasag nettd arbevétele, csokkentve
az anyagkoltséggel, eladott aruk beszerzési értéké-
vel és kozvetitett szolgaltatasok koltségével.

Income taxes

The Company classified the following taxes as
income taxes: corporate income tax, local business
tax and innovation contribution.

Corporate income tax and innovation contribution
are payable to the Hungarian central tax authority,
and local business tax is payable to the local gov-
ernments. The basis of the corporate income tax is
the taxable entities’ accounting profit adjusted for
non-deductible and non-taxable items. The basis of
the local business tax and innovation contribution
is the taxable entities’ revenue reduced by cost of
materials, cost of goods sold and cost of services
transmitted.

A megallapodas eredményeképp a Tarsasag koteles
ezen eszkozoket eredeti nominalis értékukon meg-
tartani, b8viteni, feltjitani, és gyarapitani, ellensu-
lyozva a felmerult hasznalati érték csokkenéseét.
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According to the agreement the Company is obliged
to keep the assets at their original nominal value by
restoring, replacing and improving them counterbal-
ancing the loss in usage values.

A fizetend® tarsasagi adé mértéke Magyarorszagon
9%. A helyi ipar(izési ad¢ kulcsa az addalapra vetit-
ve - bruttd nyereség - 2%, mig az innovacios jarulék
ugyanarra az adoalapra vetitve 0,3% mértékd.

The corporate income tax rate applicable in Hungary
is 9%. Local business tax rate on its tax base (gross
profit) is 2%, whereas the rate of the innovation con-
tribution 0.3% on the same tax base.
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CASH FLOW KIMUTATAS
STATEMENT OF CASH FLOWS
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UZLETI TEVEKENYSEG
OPERATING ACTIVITIES

Adézas el6tti eredmény
Profit before tax

Ertékcsokkenés és amortizacié
Depreciation and amortization

2019. december 31. (ezer HUF) 2018. december 31. (ezer HUF)
December 31,2019 th HUF December 31,2018 th HUF

4923 943

5201094

6 920 569

4400 586

g

2019. december 31. (ezer HUF) 2018. december 31. (ezer HUF)
December 31,2019 th HUF December 31,2018 th HUF

MUKODO TOKE VALTOZASAI
CHANGES IN WORKING CAPITAL

Vevdk és egyéb kovetelések
cs6kkenése/névekedése(-)
. ) -1052140
(Increase)/decrease in Accounts receivable
and other current assets

261545

Targyi eszk6z6k, immateridlis javak eladdsdnak
eredménye nyereség (-)/veszteség
(Gain)/Loss on sale of property, plant & equipment

-1762

-3 063

Készletek cs6kkenése/ndvekedése(-)
. -7726
(Increase)/decrease in Inventory

-36 427

Targyi eszkoz6k selejtezése, értékvesztése
Impairment/Scrapping of Fixed Assets

2527

14 829

Rovid lejaratu és kisértékii lizing koltsége
Short-term lease payments, payments for leases of
low-value assets

71577

Szalliték, hosszti lejaratii kotelezettségek és egyéb
kotelezettségek ndvekedése/csékkenése(-)
} 2216184
Increase/(decrease) in Accounts payable, long term
liabilities and accruals

253513

Készletek selejtezése, értékvesztése
Impairment/Scrapping of Inventory

8282

12

Céltartalékok cs6kkenése (-)/névekedése
Increase/(decrease) in provisions

-38 060

30 250

Kamatbevételek
Interest income

-204103

-712 611

Kovetelésekre elszamolt értékvesztés névekedése
Increase in provision for bad debts

258 442

98 963

K6z6s vezetésii vallalatok eredményébdl valé ré-
szesedés nyereség (-)/veszteség
Share of (income) from joint ventures

-22704

-28935

Nem realizalt arfolyamkiilonbozetek
nyereség(-)/veszteség
Unrealized foreign exchange (gains)/losses

56 775

37 412

Nyereség (-)/veszteség egyéb nem pénzmozgdassal
jaré tranzakciékbél
(Gains)/losses from other non-cash transactions

Osszesen adézas elétti

eredményt modosité tételek
Total profit before tax
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312 353

5644 421

244 460

4081903

Fizetett nyereségadé -1570722
Income taxes paid

0SSZESEN MUKODO TOKE VALTOZASAI

TOTAL CHANGES IN WORKING CAPITAL ~414404

UZLETI TEVEKENYSEGBOL
SZARMAZO NETTO CASH-FLOW 10153 960
NET CASH FROM OPERATING ACTIVITIES

-1621575

-1142944

9 859 528
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BEFEKTETESI TEVEKENYSEG
INVESTING ACTIVITES

Targyi eszkdzok, immaterialis javak beszerzése
Purchase tangible assets and intangibles

2019. december 31. (ezer HUF) 2018. december 31. (ezer HUF)
December 31,2019 th HUF December 31,2018 th HUF

-55662520

-4.216 402

Targyi eszk6z6k, immaterialis javak eladasabél
szdrmazé bevétel
Proceeds on disposal of property, plant & equipment

2196

3382

PENZUGYI TEVEKENYSEG
FINANCING ACTIVITIES

Lizing téke torlesztés
Cash payments for the principal portion of the lease

2019. december 31. (ezer HUF) 2018. december 31. (ezer HUF)
December 31,2019 th HUF December 31,2018 th HUF

Befektetett pénziigyi eszkoz6k megszerzésére for-
ditott (-)/eladasabél szarmazé pénzeszkoéz (+)
(Purchase)/ sale of financial assets

-3753 504

-4982 199

Kapott osztalék
Dividend received

103204

Kapott kamatok és kamatjellegii bevételek
Interest received

BEFEKTETESI TEVEKENYSEGRE FELHASZNALT
NETTO CASH-FLOW

NET CASH USED IN INVESTING ACTIVITIES
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175 660

-9 024 964

695 014

-8500 205

-622 357 0
liability
Fizetett kamgtok 164 908 .
Interest paid
Fizetett osztalék
Dividend paid -1000 000 -1000 000

PENZUGYI TEVEKENYSEGRE FELHASZNALT
NETTO CASH-FLOW
NET CASH USED IN FINANCING ACTIVITIES

PENZ ES PENZESZKOZ EGYENERTEKESEK
NOVEKEDESE/CSOKKENESE(-)
INCREASE/(DECREASE) IN CASH AND CASH
EQUIVALENTS

Pénz és pénzeszkoz egyenértékesek év elején
Cash and cash equivalents at beginning of year

-2786 585

-1657 589

6199 320

-1000 000

359 323

5840 366

Arfolyamviltozas hatdsa a kiilféldi pénznemben
tartott egyenlegekre
Exchange rate loss on cash and cash equivalents

PENZ ES PENZESZKOZ
EGYENERTEKESEK EV VEGEN

CASH AND CASH EQUIVALENTS
AT END OF YEAR

-127

4541604

-369

6199 320
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Mérlegfordulonap utani lényeges
események

2020 marciusban a koronavirus jarvany hatasara
az eurdpai légiforgalom jelentésen visszaesett.
Ennek kovetkeztében szamos légitarsasag fizetési
nehézségekkel kuzd. Az IFRS szerinti pénzugyi kimu-
tatasok jovahagyasra bocsatasanak idépontjaban
az Eurdpai Bizottsag az érintett iparagi szerepl®k-
kel széleskorben egyeztetve keresi a valsagkezelés
maodjat, annak érdekében, hogy az iparagi szereplék
a valsag hatasait kezelni tudjak, és annak elmultat
kovetben az eurdpai légikozlekedés a valsag eldtti
szintre visszarendez6dhessen.

A Tarsasag tekintetében a jelenlegi helyzet a vallal-
kozas folytatasanak elvét nem veszélyezteti. Ko-
szonhetéen a Tarsasag jo likviditasi helyzetének,
a mUkodés finanszirozasa 2020-ban biztositott.

Tovabba, a légiforgalmi iranyitd szolgalatok altal
ellatott feladatot, a polgari légiforgalom biztonsa-
gos iranyitasat a Chicagdi egyezmény kotelez8en
el8irja az allamok szamara, Magyarorszagon pedig
a Légikozlekedési torvény altal kijelolt kizardlagos
feladatellato a Tarsasag. Mind a Chicagdi egyezmény,
mind az Eurdpaban jelenleg hatalyos jogszabaly,
az Eurdpai Bizottsag 2019/317 végrehajtasi rende-
lete a légiforgalmi iranyitd szolgaltatok koltségeinek
megtéritését irja eld.
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Events after the reporting period

In March 2020 the volume of the European air traffic
significantly decreased due to the pandemic effect
of Coronavirus. Thus, several airlines are facing
liquidity difficulties. Paralel to the approval of Finan-
cial Statements prepared according to IFRS require-
ments, the European Commission liaising with wide
range of industry participants is considering possi-
ble measurements for crisis management in order
to help industry participants to handle the effects
of the crisis, and in order to help European air traffic
recover to its preceeding operation in the post-crisis
period.

As far as the Company is concerned there are no
going concern issues arising in the present situ-
ation. Due to the Company’s favourable liquidity
position, financing its operations in 2020 is ensured.

Furthermore, based on the Chicago Convention,
it is the duty of states to provide safe navigation
services to civil aviation, and the Hungarian Law on
Air Traffic designates the Company as the exclusive
air navigation service provider. As enacted by both
the Chicago Convention and the Commission Imple-
menting Regulation (EU) 2019/317 -being the current
applicable law in Europe-, the cost of air navigation
services performed should be funded.

Kockazatok

Az uniods jogszabalyok altal meghatarozott kereteket
figyelembe véve, normal Uzletmenetet feltételezve
a Tarsasag eredményességét, mikodését leginkabb
érintd kockazatokat a kovetkezd részben mutatjuk be.

Az atrepulé Uzletagban 2012. januar 1-tél életbe |é-
pett Teljesitményrendszer, és a rendszerrel egyUtt
jar¢ forgalmi- és koltségkockazat viselése jelen-
t8s valtozast eredményezett a Tarsasag mUkodési
kornyezetében. 2015-t6l mar a terminal Uzletag is
a teljesitményrendszer keretei kozott mikodik, azzal
a kitétellel, hogy ra a forgalmi kockazatmegosztas
nem vonatkozik

Risks

Considering the legal framework defined by the EU
and assuming normal course of business, the risks
that prevail and have the most influence on the
Company'’s profitability and operations are summa-
rized below.

In en-route services, the Performance scheme came
in to effect on 1 January 2012, bringing traffic and
cost risks and changing the Company’s operational
set-up significantly. In Hungary as of 2015, terminal
services are as well taken over by the performance
scheme with the exception of traffic risk.
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Forgalmi kockazat

A forgalmi kockazat a tervezett és a tény forgalom
kozotti eltérés révén merdl fel. A teljesitményren-
delet harom savot kulonboztet meg: az elsében, ahol
a terv-tény eltérés 0-2% kozott van, minden bevéte-
li tobbletet a szolgaltatd tart meg; a masodikban,
ahol az eltérés 2-10% kozott van, a tobbletbevétel
megoszlik a navigacios szolgalat és a légtérhasznald
kozott (30% a szolgaltatoé, 70% a légtérhasznaldé);
a harmadik, 10% feletti sdvban minden plusz bevétel
a légtérhasznaldt illeti meg. A rendszer természete-
sen szimmetrikus, tervtél elmaradé forgalom ese-
tén ugyanez a kockazat-megosztasi mechanizmus
érvényesul. A megnovekedett kockazatokra ugyan
a Tarsasag kockazati prémiumot szamithat fel, azon-
ban ezen kockazatok negativ kimenetele esetén akar
jelentds veszteségekkel is kell szamolnia.

152 Evesjelentés/AnnuaI report 2019

Az atrepul6 Uzletagban a teljesitményrendszer kere-
tein beldl a forgalmi kockazat viselése tehat részben
a Tarsasagra harult at. A 2019-es 25,8%-o0s forgalmi
novekmény azt jelenti, hogy a jogszabalyban el&irt
szabalyok figyelembevételével a tobblet forgalmi
bevétel 4,4%-at a Tarsasag megtartja, a tobbit
viszont a légitarsasagok felé a targyévet kovetd ma-
sodik évben koteles megtériteni (a jov8beni dijakon
keresztul).

A terminal navigacios Uzletaghan a forgalom tervtél
eltérd alakulasanak kockazata 2019. évben nem be-
folyasolta a Tarsasag eredményességét, mivel a for-
galmi kockazatmegosztas aldl ez az Uzletdg mente-
sul. A mechanizmus alapjan amennyiben a terminal
bevételek a magasabb forgalom hatasara meghalad-
jak a tervezettet, akkor felllfinanszirozas alakul ki.

Risks related to traffic

Risks arise from deviation between forecast and ac
tual traffic, to cover for them three revenue-sharing
bands are identified with lower and upper thresh-
olds in the regulation. In the 0-2% band the ANSP
keeps all of the extra revenue, in the band from 2%
to 10% growth extra revenue is shared (30% goes
to the ANSP, while 70% goes to the airline), and in
the band above 10% all of the extra revenue shall
be reimbursed to the airlines. Of course, the system
is symmetric, in case of lower-than-planned traffic,
reveue losses are shared the same way. Although
regulation allows to apply a risk premium in cost of
capital calculation in order to cover for the traffic
risk, in certain circumstances the Company may suf-
fer substantial losses.

Koltségtullépés kockazata

A teljesitményrendszer keretein belll a Tarsasag
viseli a koltségtullépések kockazatat (amennyiben
a ténykoltségek a tervezett szint felett alakulnak),
igy annak mind eredmény-, mind likviditast befolya-
sold hatasa van. Néhany esetben azonban, jogsza-
balyban rogzitetten, a koltségeltérés beszedhetd.
llyen példaul az inflacios eltérés, melynek kulon-
bozetével el kell szamolni (emiatt az inflacid miatti
koltség-eltérésnek lehet fedezete), masrészt létezik
az un. ,nem kontrollalhatd koltségek” elszamolasa-
nak lehetésége, ilyenek példaul a tervezési iddszak
utani jogszabalyvaltozasokbdl, nemzetkozi egyez-
ményekbdl eredd eltérések. Ezen kdltségek kapcsan
szintén keletkezhetnek késébbi referencia-idészak-
ban érvényesithetd elszamolasi egyenlegek.

In en route services part of the traffic risk lies with
the Company. In 2019, the 25.8% traffic surplus (ver-
sus performance plan) pursuant to the regulation
resulted in 4.4% surplus revenue on the Company’s
side, while the other part shall be reimbursed to the
airlines in year n+2 (by means of lower unit rates).

In terminal services, traffic risk did not have an ef-
fect on the Company's P&L in 2019, being exempted.
According to the mechanism, if in a given year termi-
nal revenue exceeds planned revenue due to higher
traffic, an over recovery balance is created.

Risks related to costs

Under the performance scheme, cost risk (i.e. actual
costs exceeding planned level) lies with the Compa-
ny, having an effect on both the income statement
and the cash flows. In a limited number of cases
though, that are specified in the Regulation, costs
are recoverable. Service providers account for the
inflation deviation from plan (therefore cost differ-
ences due to inflation may be settled). Furthermore,
there are the so-called uncontrollable costs. They in-
clude amongst others costs stemming from changes
in regulation after the performance plan had been
submitted. Balances deriving from these kind of dif-
ferences will be recovered in the following reference
period.
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Piaci kamatok alakulasa

’.

A légtérhasznaldk altal fizetendd dijak Ugy vannak
kiszamitva, hogy azok a koltségeken felll a lekotott
tékén elérhetd elvart hozamot is fedezzék. A t&ke-
koltség tulajdonképpen az a minimalis hozam, amit
a tulajdonos a lekotott tékétdl megkdvetel. A t6-
kekoltség szamitasakor a kiindulopont a hosszu
lejaratu (10 éves) magyar allampapirok atlaghoza-
ma, ezt tekintjuk kockazatmentes hozamnak. Ezen
felll van lehet6ség kockazati prémium beépité-
sére. Az atrepuld forgalom esetében plusz 2,4%
kockazati préemiumot lehetett érvényesiteni, mivel
a teljesitményrendszerben a Tarsasag forgalmi- és
koltségkockazatot visel. Ezt a hozamszintet a teljes
referencia id@szakra (2015-2019) meg kellett el6re
hatarozni, igy ebbdl kovetkezéleg a tényleges ka-
matok alakulasa mar nem befolyasolja az atrepul6
Uzletagban felszamithatd tékekdltség mértékét.

A teljesitményrendszer keretein belll szintén valto-
zas, hogy a lekotott téke értékén belll nincs lehetd-
ség az Un. kamatozd eszkozok figyelembe vételére.
EbbSI adodoan az ezen eszkdzokon elérhetd penz-
Ugyi eredmény alakuldsa a Tarsasag altal végzett
befektetési tevékenység eredményességétol fugg.

A terminal-navigacios dijakat illetéen - mivel itt kiza-
rélagakoltségkockazatotvallaljaaTarsasag,aforgalmi
kockazatot nem - csak 1% kockazati prémium be-
épitésére volt lehetbség a tékekoltség szamitasanal.
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Risks related to market
interest rates

Charges payable by the airspace users are calculat-
ed in a way to cover also an expected return on the
capital employed. Cost of capital is basically the min-
imum level of return that is expected by the compa-
ny on its tied up capital. The starting point of cost of
capital calculation is the average yield of the long-
term (10-year) Hungarian government bond. On top
of it, the regulation allowes the air navigation ser-
vice providers to build in a certain risk premium. In
en-route services the risk-free yield was topped by a
2.4% risk premium, compensating for the traffic- and
cost-related risks to be borne by the Company. Un-
der the performance scheme, once set for the refer-
ence period (2015-2019), there is no way to change
the applied rate.

Further difference versus full cost recovery sys-
tem is that in the calculation of cost of capital
interest-bearing assets must be excluded from the
amount of capital. Consequently, financial income
obtainable on these assets solely depends on the
Company's investment activity.

In terminal navigation services, the risk premium ap-
plied in cost of capital calculations is only 1%, it is
in line with the fact that in this sector the Company
does not bear the risks related to traffic.

Léginavigacios szolgaltatas
nyujtasabol ered6é kockazatok

A légikozlekedésrél szold 1995. évi XCVII. torvény
69.8 (1) bekezdése szerint a légiforgalmi iranyitasi
felel6sségbiztositasi fedezet megléte kotelezd a légi-
forgalmi iranyitoi tevékenyseég ellatasahoz.

2019 folyaman a Tarsasag a kockazatok szikséges
fedezéséhez folyamatosan rendelkezett felel8sség-
biztositassal.

Arfolyamkockazat

A Tarsasag egy nemzetkdzi rendszer részeként nydjt
szolgaltatast, amelybdl eurébevétele szarmazik, ez-
zel szemben a koltségek tekintélyes hanyada forint-
ban jelentkezik.

Az eurdarfolyam valtozasa jelent6s kockazatot je-
lent, amelyet a rendszerbe épitett EUROCONTROL
arfolyamkiigazitasimechanizmus csak részben kezel,
fennmaradd hanyadat 2019-ben is hataridds cash-
flow fedezeti Ugyletek kotésével fedezte a Tarsasag.

Risks arising from the provision
of air navigation services

According to section 69 (1) of Act XCVII of 1995 on air
traffic, liability insurance coverage is mandatory for
performing air traffic control activities.

The Company had continuous liability insurance
throughout 2019 in order to cover risks as required.

Foreign exchange risk

The Company provides services within an interna-
tional network, collecting revenue in Euro, while the
majority of its costs is generated in Forint.

Fluctuation of the Euro exchange rate represents
a considerable risk that is only partly covered by
the exchange rate adjustment mechanism of EU-
ROCONTROL, therefore the Company hedges its
expected cash flow from sales revenue.
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