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1. Bevezetd rendelkezések

1.1. A HungaroControl Magyar Légiforgalmi Szolgdlat ZartkorlGen MUGkods Részvénytarsasag (a
tovabbiakban: HungaroControl Zrt. vagy Tarsasag) vezérigazgatoja a kéztulajdonban allé gazdasagi
tarsasagokbelsé kontrollrendszerérdl sz6lé 339/2019. (XII. 23.) Korm. rendeletben (a tovabbiakban:
Kormanyrendelet) foglaltak alapjan, valamint a tulajdonosi és Uzleti érdekeket szem el6tt tartva, a
Tdarsasdg etikus mi(ikodésének biztositdsa érdekében jelen szabalyzatban meghatdrozza a
HungaroControl Zrt. etikai alapelveit és elvarasait.

1.2. Ajelen szabalyzat célja, hogy ismertté vdljanak a HungaroControl Zrt. dltal altaldnosan elvart értékek
és etikai alapelvek, valamint, hogy tamogatast nyujtson az etikai kockazatok és érdekkonfliktusok
azonositdsdhoz, megelGzéséhez; az atlathatd, vildgos értékrenden nyugvd integritaskozpontu
szervezetikultura fenntartasahoz.

1.3. A jelen szabalyzat személyi hatdlya a HungaroControl Zrt. minden munkavallaldjara, a Tarsasag altal
munkaerd-kolcsonzés ésvezénylés keretébenfoglalkoztatott munkavallaldira (a tovabbiakban egyiitt:
munkavallalé) és — ahol az értelmezhet6 — a Tarsasaggal szerzédéses jogviszonyban allé (zleti
partnereire terjed ki.

2. Altalanos rendelkezések

2.1.A Kormanyrendeletben, valamint a jelen szabdlyzatban megfogalmazott cél érvényesitése érdekében a

HungaroControl Zrt. jelen szabdlyzat mellékletét képezé Etikai kddexben meghatdrozza az etikai
alapelveit, elvardsait, tovabbd azonositja a lehetséges érdekkonfliktusok f6bb tipusait és irdnymutatast
nyujt azok kezelése tekintetében. Az Etikai kddex nem torekszik valamennyi etikus magatartdsforma és
érdekkonfliktus meghatarozasdra, azonban tamogatast nyljt a leginkabb hangsulyosnak tekinthet6
etikai problémadk és érdekkonfliktusok felismeréséhez, egyben felhivja a figyelmet ezek felmerilésének
kockazataira és kovetkezményeire.

2.2.A hatalyos jogszabalyok és bels6 szabalyozasok betartasantula HungaroControl Zrt. az Etikai kddexben
kifejtett moralis elveket és értékeket szervezeti kultiraja részeként magaénak tekinti, azok kovetését
munkavallaléi szamara kotelez6vé teszi, lizleti partnereitdl elvarja, kovetésre ajanlja szamukra.

2.3.A HungaroControl Zrt. az etikai alapelvek és értékek, tovabba az etikai elvarasok, rendelkezések
ismertetése, alkalmazdsanak elGsegitése érdekében — a jelen szabalyzat mellékletét képez6 — a
kozérdeket vagy nyomds maganérdeket védé magatartdsi szabalyokat tartalmazod Etikai kddexét
honlapjan kozzéteszi.

2.4.A HungaroControl Zrt. az etikai alapelveket és/vagy az etikai elvarasokat, kbvetelményeket megsért6
személyekkel szemben a HungaroControl Zrt., vagy az altala megbizott kilsé szolgaltatd
(bejelentévédelmi tigyvéd) az érdekkonfliktusok, valamint a szervezeti integritast sérté események,
valamint az ESG panaszok kezelésérdl és kivizsgalasardl sz6l6 szabalyzatban (a tovabbiakban: ITSZ)
meghatarozott vizsgalatot folytatja le, illetve az ott meghatarozottak szerint honlapjan tajékoztatot tesz
kozzé a HungaroControl Zrt. a szervezetiintegritdst sérté eseményekre, illetve az ESG kockazatra vagy
eseményre vonatkozd bejelentésekkel kapcsolatos eljarasardl, tovabbd a bejelentések vizsgalata, a
kapcsolddo intézkedések kezdeményezése ésvégrehajtdsa, valamint az intézkedések nyomon kovetése
és nyilvantartdsa soran megvaldsulé adatkezelésitevékenységrél.
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2.5.A (leend6) munkavallalék nyilatkozata alapjan a Tarsasdg tudomasara jutott érdekkonfliktusok,
osszeférhetetlenség felmerilése esetén a HungaroControl Zrt. az ITSZ-ben, a munkaviszony
[étesitésével, fenntartdsdval és megsziintetésével Osszefliggl egyes feladatok ellatasardl targy,
valamint az Osszeférhetetlenségi nyilatkozatok megtételére vonatkozd egyéb bels6 szabdlyozdsokban
leirtak szerint megvizsgalja azokat és megteszi a szlikséges preventiv, vagy reaktiv intézkedéseket (pl.
mentesitési eljards) az érdekkonfliktusbdl fakadd kockazatok kezelése érdekében.

2.6.A Tarsasagi és Compliance Igazgatdsag (a tovabbiakban: JMFI) sziikség szerint, de legaldbb évente
felllvizsgalja az Etikai kddex rendelkezéseit, és amennyiben indokolt, javaslatot tesz a vezérigazgatdnak
azok modositdsara.

2.7.Az Etikai kddexben rogzitett normak értelmezésével kapcsolatban felmerild kérdésekkel barki
fordulhat a Jogi Csoport-hoz (a tovabbiakban: JSCS) az etikai.helpdesk@ hungarocontrol.hu e-mail

cimen.

2.8.A bejelent6rendszer jelenlegi miikodésére, valamint a bejelentéssel kapcsolatos eljarasra, a személyes
adatok kezelésére vonatkoz6 tajékoztatd a Tarsasag honlapjan elérheté.

2.9.Az Etikai kodex és a kapcsolédéd bels6é szabalyozasok vonatkozdsdban a JSCS az egyes
érdekkonfliktusokra megfelelS példdkat tartalmazé oktatast biztosit a Tarsasag munkavallaldi részére.
3. Zardérendelkezés

lelen szabalyzat kiaddsa napjan lép hatdlyba, ezzel egyidejlileg hatalyat veszti az Etikai kddexrél szélo
szabalyzat 5. kiadasa.

Melléklet: Etikai kodex

Turi Ferenc
vezérigazgatd
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I SZERVEZETI ERTEKEK

Az Etikai kddex a HungaroControl Zrt. célkitizéseihez és sajatos szerepéhezilleszkedd értékekre épiil,
amelyek alapvet6en orientdljdk a HungaroControl Zrt. bels6 szervezeti kulturdjat és mikodését, és
tikrozik az 6nmagardl alkotott, a kiilvilag felé is képviselt képét.

A HungaroControl Zrt. ipardganak hazai és nemzetkozitéren is megbecsiilt szerepldje, sikerességének
alapja a HungaroControl Zrt. elhivatott munkavdllaldinak munkaja, akiktél elvart nemcsak a
kiemelked6 teljesitmény nyljtdsa, de az allandéan valtozd korilményekhez valé alkalmazkodas
képessége is.

A HungaroControl Zrt. alapvet6 szervezeti értékeia kovetkezSk:

1. Emberkozpontisag
2. Szakmaisag
3. Eredmény orientacio

A HungaroControl Zrt. egyéb szervezetiértékeia kovetkez6k:

1. Becsiilet
Az Onbecsilés és tarsadalmi értékek alapja a tisztesség és a becsiletesség. Ebbdl kdvetkezben a
HungaroControl Zrt. minden munkatarsatdl elvarja a szakmai, etikai normak betartdsat, a
tisztességes életmdd, magatartds és a becslletesség megl6rzését, szakmai feladatainak
lelkiismeretes teljesitését és a kbtelességtudat erdsitését.

2. Feddhetetlenség
Az erkolcsi tisztasag teréna HungaroControl Zrt. semmilyen formaban nem tdria korrupciét, csalast
és a megvesztegetés barmely formajat, minden munkatarsatdl elvarja, hogy feladatai elldtdsa soran
példamutatd hozzdallassal, meg nem engedett kiils6 befolyastél mentesen, kizarélag szakmai
szempontok szerint, partatlanul jarjonel.

3. Méltdsag, jo hirnévvédelme

A sikeres és hosszutavon valamennyi érintett fél érdekeinek megfelel6 lzleti és munkatarsi
kapcsolat, a tartésan pozitiv kép kialakitdsa és fenntartdsa a bizalmon és egymas kolcsonds
tiszteleténalapul.

AHungaroControl Zrt. kiemelten fontosnak tartja az Gizleti jéhirnév, tekintély megdrzését, és minden
olyan magatartdstdl vald tartdzkodast - ideértve killonosen a nyilvanos szerepléseket - amely
sértheti a Tarsasag vagyaz N7 Holding Cégcsoport érdekeit.

A munkatdrsaknak munkahelylkon és azon kivil is olyan magatartast kell tandsitaniuk, ami
méltdsagot, megbizhatdsagot éstekintélyt sugaroz, éserdsiti a HungaroControl Zrt. ésaz N7 Holding
Cégcsoport megbecsiilését. Minden munkatars koteles tiszteletben tartani és sziikség esetén
megvédeni masok méltésagat. A munkatdrsaknak a maganéletiikben is szilikséges megGriznilk
személyes méltésagukat éstisztességiiket, hogy méltok maradhassanak az Tarsasag ésaz N7 Holding
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Cégcsoport bizalmara, ezzel is fenntartva a HungaroControl Zrt. és az N7 Holding Cégcsoport jo
hirnevének megd&rzését.

4. Egyittmiikodés
Az egylttmikodés és annak adaptiv készsége a kozos célok elérése és a szakmai feladatok ellatdsa
soran az egymdst tamogatd, proaktiv szemlélet és hozzadllds, a kreativ magatartasformak
implementalasa, a szinergia lehetdségek kihaszndlasa mind az N7 Holding tagvallalatai k6zo6tt, mind
a HungaroControl Zrt. munkatarsak egyéni szintjén alapvet6 elvaras. Torekedni kell tovabba
holdingszinten és a Tarsasagon beldl is a munkahelyi kis- és nagykozosség(ek) létrehozasara és
erG@sitésére a munkavégzés hatékonysaganak novelése céljabal.

5. Integritas megdrzése

A HungaroControl Zrt. az irdnyitasi és miikodési folyamatainak rendszerében, és az azt tdmogatd
szervezeti etikai normak, kultura és viselkedési mintdk kialakitasaban, az azokat fejleszté
tevékenységek oOsszhangjanak megteremtése soran kilonds figyelmet fordit a szabdlyszer(
m(ikodési feltételrendszer kialakitdsara, a vonatkozd jogszabalyoknak, bels6é szabdlyozoéinak,
valamint a holdingszinten megfogalmazott elveinek, célkitlizéseinek, értékeinek megfelel6
m(ikodés biztositasara, tovabba ezzel 6sszefliggésben visszaélésbejelentd rendszer kialakitdsara. A
Tarsasag jogszabalyielSirdsoknak megfelels visszaélésbejelentd rendszert épit ki és mlkodtet.

Szervezetiintegritdst sért6 esemény, igy kiilondsen a kiils6- és belsd visszaélések, szabalytalansagok
esetén a HungaroControl Zrt. elvdrja az azonnali fellépést és intézkedést a jogszer(i mlkodés
helyredllitdsa érdekében. A Tarsasag megteszi a megfelels Iépéseket, ha valaki — fliggetlenil attdl,
hogy milyen munkakort tolt be a Tarsasagnal—megtorlast alkalmaz olyan munkavallaléval szemben,
aki a valésagnak megfelelGen és jéhiszemien bejelent egy esetlegesintegritassérté eseményt.

6. Transzparencia
A HungaroControl Zrt. aziranyadd jogszabalyoknak megfelel6en koteles miikodése szempontjabdl
az atlathatdsag biztositdsdra, ezzel egyltt a nyilvdnossdg szdmara hozzaférést biztositani a
kozérdekd és kozérdekbdl nyilvanos adatokhoz.
A Tarsasag belsé mikodését ugy kell kialakitani, hogy az mind a tulajdonos, mind a kiils6- és belsé
ellen6rzé szervek felé biztositsa a szakmai tevékenységek, dontések attekinthetGségét, a
dokumentaltsdgot, nyomon kovethet&séget és ellendrizhetlséget.
A HungaroControl Zrt. koteles biztositani a vonatkozé jogszabdlyok alapjan védendd adatok és
informacidk titokban tartdsat és bizalmassagat, ideértve az Uzleti titokkor mellett kiemelten a
honvédelmi- és lzletiszempontbdl, valamint nemzetbiztonsagi érdekbél nem nyilvdnos adatokat.

7. Repiilésbiztonsag

A replilésbiztonsdg a légikozlekedési ipardg létfontossagu kovetelménye, az lgyfeleknek nyujtott
szolgaltatas meghatdrozé jellemzéje, a HungaroControl Zrt. értékrendjének alapkove.

a) Prioritds: Think Safety first
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A HungaroControl Zrt. léginavigdciés szolgaltatasanak legfontosabb eleme a légtér kapacitasanak
megszakitds nélkiili biztonsdgos szavatolasa, a légiforgalom biztonsdgos aramldsanak megteremtése.
Fontos alapelv, hogy a Tarsasag m(ikodése soran nem engedheté meg olyan kompromisszum, amelya
legcsekélyebb mértékben is veszélyeztetné a replilések biztonsdgat.

b) Stratégiai jelentbséglifeladat a k6zjo szolgdlatdban

A HungaroControl Zrt. szdmara a repllésbiztonsag szavatoldsa stratégiai tevékenység, hiszen a
légikozlekedés biztonsdgdnak és folyamatossagdnak fenntartdsa olyan elemi kozsziikséglet, amely
alapvet6 fontossagu tarsadalmiigényt elégit ki és értéket képvisel.

A HungaroControl Zrt. stratégiai célja Eurdpa vezet6 biztonsagi mutatoju szolgdltatdi kdzé tartozni,
bizonyitva a Tarsasdg magasszakmaiszinvonalat és megteremtve a tovabbi fejl6dés lehet&ségét.

¢) Safety-tudatossdg kéz6s felelGsség

A repulések biztonsaganakfenntartdsa a Tarsasag munkavallaldinak kdzos sikere. A biztonsagikultira
szintje, a replilésbiztonsagi tudatossag mértéke alapvet6en a munkavallalék hozzadalldasan mulik. Ezért
a HungaroControl Zrt. térekszik arra, hogy munkavallaléi feladataikat felelGsségteljesen, legjobb
tuddsuk szerint végezzék. Ennek nélkilozhetetlen alapfeltétele a repilésbiztonsdg kozpontu
gondolkodas.

A HungaroControl Zrt. a replilésbiztonsagi teljesitményszintjének fenntartdsa és javitasa érdekében a
Tdarsasag egészére vonatkozo integralt replilésbiztonsag- és minGségiranyitasi rendszert miikodtet, és
el6segiti a pozitiv repllésbiztonsdgi kultira kialakuldsat; a repllésbiztonsagi értékrenden alapuld
felelGsségtudat rendszeres megerésitését.

d.) Safety informdcié-megosztds

A HungaroControl Zrt. repllésbiztonsagi informacié megosztasi kulturajat jol segiti a Just Culture
kérnyezet, amely a tényleges miikodésrél szél6 informacidk begylijtését szolgalja.

Fontos elvards, hogy a munkavallalok id6ében jelezzék a legkisebb replilésbiztonsagra hatranyos
eltérést is, mivel a HungaroControl Zrt. semmilyen, a replilésbiztonsagra hatranyos eltérést nem tart
elfogadhatonak. A Tdarsasag folyamatosan gydjti és értékeli a repllésbiztonsagi és min&ségi
teljesitményére vonatkozé adatokat, sziikség szerint tajékoztatja az érintetteket, hogy azok hatékony
megel6z6 vagy helyesbits intézkedéseket vezethessenek be a kockdzatok minimalizaldsara, illetve a
bekovetkezett eltérések megismétl6désének elkeriilésére.

. ETIKAI ALAPELVEK
1. ATarsasagbelsd viszonyaiban
A) Amunkatdrsak megbecsiilése

A HungaroControl térekszik a jél képzett és elhivatott munkatdrsak munkajanak igénybevételére és
megtartasara, ennek érdekében a munkatarsak teljesitményardnyos, magas szint( anyagi- és
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erkolcsi megbecsiilésére, szakmai fejl6désik folyamatos biztositdsara és el6meneteliik

tdmogatdsdra. ATdrsasag torekszik a szinvonalas munkakoriilmények biztositasara.

A HungaroControl Zrt. biztositja munkavallaléi szdmdra a célkitlizéseket szem el6tt tartd és
eredményes munkavégzés targyifeltételeit, melyeket lehetSségeihez mérten fejleszt és korszerdsit.
A HungaroControl Zrt. munkavallaléi szamara egészséges, biztonsagos és célszerli munkakornyezetet
teremt, ahol teret kivan nyUjtani a kdzosségi élet és a munkavallaldk egyéniigényeinek kielégitésére
is; biztositja a kulturdlt étkezés, az egészséglgyi ellatas, a folyamatos szakmai képzés, valamint a
regeneracié feltételeit.

B) Partnerségiviszony - egyenlé bandasméd elve, a diszkrimindcio tilalma

A HungaroControl torekszik a munkatarsakkal torténé Oszinte és kétoldalid kommunikdacio
kialakitasara, elutasitia a kozvetlen- és kozvetett hatranyos megkiilonboztetés minden
megnyilvanuldsi formajat, és ezek ellen hatdrozottan fellép.

Sem direkt, sem indirekt mdédon nem megengedett a munkavallalokkal szembeni hatranyos
megkiilonboztetés.

A HungaroControl Zrt. minden munkavallalét egyenl6 banasmaodban részesit.

A HungaroControl Zrt. EsélyegyenlGségi Tervet fogadott el és az abban foglaltaknak mindenben
megfelel6en jar el.

A munkavallalékat szabdlyos foglalkoztatasi formdakat alkalmazva a HungaroControl Zrt. semmilyen
maddon nem tartja megengedhetdnek a jogellenes foglalkoztatast, kizsakmanyolast, kényszermunkat
vagy a gyermekmunkat.

A HungaroControl Zrt. diszkriminaciéellenes szemléletének része, hogy a testi fogyatékossaggal él6
személyek szdmadra is akaddlymentesen alakitotta ki a munkavégzés 6sszes helyszinét.

C) Avezeték kiemelt feleléssége
A Tarsasag szervezetikulturajanakkialakitdsaban és fejlesztésében a vezetSknek kiemelt szerepe és
felel6ssége van. Magatartasuk mintaként szolgal mind a munkavallalék, mind a HungaroControl Zrt.
partneriszamarairdnyado az egyértelmdviszonyulasuk az etikai normakhoz, magatartasi
szabalyokhoz.
A fels6vezetGi hozzadllas hatarozza meg a kozépvezetbk bedllitottsagat, amialapvetben befolyasolja
a beosztottak magatartdsat.

A Tdrsasag vezetbinek felel6sségi korébe tartozik, hogy

- jo példaval jarjanakeldl az etikus magatartas és megfelel6ség terén;

- aziranyitasuk ala tartozé munkatarsakkal megismertessék az etikai elvarasokat;

- olyan nyilt munkakornyezetet hozzanak létre, amely a munkatarsakat arra 6sztonzi, hogy
kérdéseikkel és problémadikkal vezet6jikhoz forduljanak, nem etikus magatartas észlelése
esetén azt a kijelolt munkatarsnak jelezzék, a sziikséges bejelentést megtegyék;

- mindenkor tdmogassak az N7 Holding Cégcsoport és a HungaroControl Zrt. stratégiai- és
Gzleti célkitlizéseinek megvaldsitasat;

- feladatkorikben a sziikséges dontéseket hatarid6ben meghozzak vagy azok meghozatalat a
hataskorrel rendelkez6 szervnél megfelel6 modon kezdeményezzék, és vallaljanak
felel6sséget dontéseikért;
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- a munkatarsak képességeinek és szaktuddsanak megfelel6, hatékony, kiegyensulyozott,
aranyos feladatmegosztast valdsitsanak meg.

A Tdrsasdag elvarja, hogy a vezet6k elkotelezzék magukat tarsasagi és ezen beliil az etikai kultdra
fejlesztése mellett, sajat példamutatd hozzadlldsukkal igyekezzenek olyan harmonikus,
egyuttmiikodé munkahelyi légkort létrehozni és fenntartani, amely kedvez a munkavallaldi
elkotelezettség erbsodésének, tdmogatja az egy szervezethez vald tartozds érzését és a
célkitlizésekhez igazodd, megfelel6 munkamoradl kialakitasat.

Elvart tovabba a vezetdktdl, hogy torekedjenek a diszkriminacié minden megnyilvanuldsat elitélé
munkahelyi légkor kialakitasara; a diszkriminaciéval kapcsolatos esetleges panaszok kapcsan
bizalmasan, korltekintéen jarjanakel.

Elvart tovabba a vezetdktdl, hogy kilonos figyelmet forditsanak az érdekkonfliktusok proaktiv
kezelésére, karos kovetkezményeinek elharitasara.

A HungaroControl Zrt. a vezet6i pozicidval vald visszaélés semmilyen formajat nem tolerdlja, a
Tarsasag elvarja, hogy a vezetdk felelGsen éljenek sajat dontési jogkoreikkel és vallaljak a
felel6sséget sajat dontéseikért.

A vezet6ktdl elvart tovabba, hogy a munkavégzéssel Gsszefliggé intézkedéseik soran legyenek
kovetkezetesek, redlisak és igazsagosak; megallapitdsaik megtétele sordn torekedjenek az
objektiv, konstruktiv és korrekt értékelésre, a munkavallalék fejlesztésére, a jobb eredmények
Osztonzésére.

A vezet6k munkajuk sordn nemcsak adnak, hanem fogadnak is visszajelzéseket, a munkavallalok
szamara lehet&séget biztositanak az 6nértékelésre.

AvezetbkfelelGssége, hogy érvényre juttassak a vezetésiik ald tartozoék korében az Etikai kodexben
megfogalmazott értékrendet.

D) Aszellemitulajdon védelme

Az N7 Holding Cégcsoport ésa HungaroControl Zrt. szellemivagyona a sikeres mikddés egyik fontos
eszkdze. A szellemi tulajdon védelme, gyarapitdsa és az N7 Holding Cégcsoport, valamint a
HungaroControl Zrt. javara torténd felhaszndlasdnak biztositdsa valamennyi munkatars feladata és
felelGssége. Szellemi termékek lehetnek kilonosen taldlmdanyok, szabadalmak, védjegyek, ipari
formatervezési jogok, domain nevek, szerz6i jogok, tudomdnyos és mdszaki tudas, szoftverek,
adatbazisok.

A HungaroControl Zrt. eréforrasainak felhasznaldsaval létrehozott vagy beszerzett szellemitulajdon
esetén alehet6 legszélesebb korben - szlikséges biztositani, hogy az a Tarsasag tulajdonat képezze.
Harmadik személyek szellemi tulajdonat mindenkor tiszteletben kell tartani.

2. ATagvallalatok kiilsé viszonyaiban

A) Tarsadalmi felel6sségvdllalds

A HungaroControl Zrt. fontosnak tartja a tarsadalmi felel6sségvallalds kiilonbdz6 formainak
keresését és az aktiv szerepvallalast. A Tarsasag figyelmet fordit a kozvetlen kérnyezetében él6kre,
folyamatos, kdlcsonos bizalomra épild parbeszéd kialakitasaval lehet6ség részt vesz a tevékenysége
altal érintett 6nkormanyzatok, helyi érintettek mindennapi életében, problémaik megoldasanak
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el6segitésében. Regionalis szinten kiemelt figyelmet kell forditani a HungaroControl Zrt.
munkahelyteremt6 hatdsainak minél nagyobb ardnyu, tervszertkihasznaldsara.

B) Kérnyezet- és energiatudatos munkavégzés

A HungaroControl Zrt. elkotelezett az irant, hogy dvja a regiondlis és kozvetlen kérnyezetében
elhelyezked6 lakossagot, infrastrukturat és természetes kdzeget. Ehhez kapcsoléddan kiemelten
fontos kérdés, hogy minimalizdlja a tevékenységei kapcsan keletkezs esetleges negativ kornyezeti
hatdsokat. Ennek érdekében torekszik arra, hogy hogy szakmai tevékenységének végzése soran
legyen kornyezettudatos, legyen figyelemmel a kornyezetvédelmi szempontokra, o©koldgiai
labnyoma ésszerd keretek kdzotti - minimalizalasara.

Elvart az energiatudatos m(ikodési elvek bevezetése, a fogyasztds és felhaszndlds terén a
takarékossagi, gazdasagossagielvek és észszer(iség messzemend betartdsa és betartatdsa.

A HungaroControl Zrt. munkavallaléitdl elvarja, hogy tamogassak a Tarsasag kornyezetvédelmi
célkitizéseinek megvaldsitasat, mindennapi munkavégzésiik soran legyenek kornyezettudatosak, és
legyenek figyelemmel a kérnyezetvédelmi szempontokra, okoldgiai ldbnyomuk — ésszerl keretek
kozotti — minimalizaldsdara. A kornyezettudatossagot tagan kell értelmezni, a léginavigacids
szolgaltatasok megvaldsitasa, a projektek, beszerzések tervezésén és végrehajtasan keresztiil a napi
munkavégzés legaprébb részleteiig szem el6tt kell tartani a kornyezetvédelmi szempontokat, és
mell6zni kell a pazarldé energia és anyaghasznalatot.

C) Kapcsolattartdskiilsé szervezetekkel

Az N7 Holding Cégcsoport a hatdsdgi kapcsolattartas, Ugyintézés soran felelGsségteljes
szakmaisaggal, a jogszabdlyok betartdsaval, korrekt, atlathaté modon koteles eljarni, és a hatdsagok
munkajat elésegiteni, tdmogatni.

A Tarsasag valamennyi munkatarstdl elvarja, hogy kiemelt figyelmet forditsanak a megfeleld
kormanyzati, hatdsagi, illetve tulajdonosi kommunikacios- és kapcsolattartdsi normak kialakitasara,
fenntartdsdra éstovabbfejlesztésére.

A HungaroControl Zrt. az N7 Holding felé teljesitend6 rendszeres és eseti adatszolgaltatasokat
megadott hataridében és megfelel6 szakmaitartalommal teljesiti.

A Tarsasag arra torekszik, hogy megbizhaté és atlathatd kapcsolatot alakitson ki a kilsd
érintettekkel, tobbek koz6tt orszagos- és nemzetkozi szakmai szervezetek képviselGivel és tagjaival.

D) Egyiittmiikodés iizleti partnerekkel

Az lzleti partnerekkel torténd egylittmikodés sordn elvards a kolcsonos tisztelet, a korrektség és
partatlansag elvének megfelel6 magatartas. Torekedni kell a tisztességes és bizalmon alapuld
kapcsolat kialakitdsara, amelyben a szolgdltatdsok és ellenszolgaltatasok, illetve az esélyek és
kockazatokegymassal kiegyensulyozott viszonyban allnak.

Amennyiben barmely munkatarstudomasara jut, vagy magas kockazatat latja annak, hogy egy tzleti
partner jogszabalyt sért, vagy nem tartja be az etikus gazdalkodas, vagy egylittm(ikodés alapelveit,
ezt haladéktalanul jeleznie kell felettesének a tovabbi sziikséges |épések meghatdrozasa érdekében.

1. A MUNKAVALLALOKTOL ELVART ETIKAI KOVETELMENYEK
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A Tarsasag az daltala kitzott etikai alapelveknek megfelelé hatékony miikodést munkavallaléi és
szerz6dott partnerei révén valdsitja meg, ezért kiemelt jelentséget tulajdonit annak, hogy az
érintettek megismerjék a Tdarsasdg munkavégzéssel és a munkaidén kivilli magatartdssal
osszefliggésben elvart etikai alapelveit és a jelen Etikai kédexben foglaltak megsértésének
kovetkezményeit.

lI.1. Az érdekkonfliktusok kialakuldsanak megel6zése, a potencidlis érdekkonfliktusok
felderitése és kezelése

Jelen Etikai koédex alkalmazasaban érdekkonfliktusnak tekintendd, ha az egyéni aktivitds,
személyes kapcsolatok, illetve érdekek kozvetlen vagy kozvetett modon befolydsoljdk a
munkavallalé munkateljesitményét, magatartdsat — ideértve dontését — munkakori feladatainak
ellatdsa soran, és ez ellenkezik a Tarsasag vagy annak tulajdonosi érdekeivel.

A HungaroControl Zrt. alapvetd elvarasa munkavallaléival szemben, hogy munkdjukat ugy
végezzék, illetve a munkaidén kivil — akar (zleti, akar személyes kapcsolataikban — olyan
magatartast tanusitsanak, hogy az ne befolyasolja munkateljesitményiiket és magatartasukat
munkakori feladataik ellatdsa sordn, tovabba magatartasuk ne legyen ellentétes a Tarsasag vagy
annak tulajdonosa érdekeivel.

Az érdekkonfliktusok specidlis, jogszabdlyban vagy bels6 szabdlyozdsban meghatarozott
alcsoportjat képezik az Gsszeférhetetlenség esetei. Az Osszeférhetetlenség olyan (potencidlis)
érdekkonfliktus, melyet valamely jogszabaly vagy bels6 szabalyozas ekként definidl. Amennyiben
belsé szabalyozdas valamely 6sszeférhetetlenségi esetre kiilon részletszabalyokat allapit meg, az
osszeférhetetlenséget azok figyelembevételével kell kezelni, beleértve az ezekre irdnyuld
tajékoztatasi kotelezettséget is. A Kozbeszerzésekrél széld torvény hatdlya ald nem tartozd
beszerzések esetén osszeférhetetlenség all fenn akkor, ha az eljarassal vagy annak el6készitésével
kapcsolatos tevékenységbe bevont vagy az eljards eredményét befolyasolni képes munkavallalé
kozvetve vagy kozvetleniil olyan pénzigyi, gazdasdgi vagy egyéb személyes érdekeltséggel
rendelkezik, amely ugy tekinthetS, hogy befolyasolja funkcidinak pdrtatlan és targyilagos
gyakorlasat.

A Tarsasag johiszemlen egylttm(ikodik az érdekkonfliktusokbdl fakadd miikodési és lzleti
kockazatok kezelésében vagy felszamoldsaban.

A Tarsasag az érdekkonfliktusok és ezen beliil az 6sszeférhetetlenség fennalldsanak lehet6ségét
mind a munkaviszony létesitését megel6z6en, mind a munkaviszony fenndllasa alatt vizsgalja,
hatasait kezeli.

Ennek érdekében a HungaroControl Zrt. az ITSZ-ben, illetve a munkaviszony létesitésével,
fenntartasaval és megsziintetésével Osszefliggs egyes feladatok ellatasardl targyu, valamint az
osszeférhetetlenségre vonatkozéd egyéb bels6 szabalyozasokban leirtak szerint rogziti a
nyilatkozattételi szabalyokat, megvizsgalja az érdekkonfliktusokat és megteszi a szlkséges
preventiv, vagy reaktiv intézkedéseket (pl. mentesitési eljaras) a kockadzatok kezelése érdekében.
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A Tarsasag elvdrja munkavallaléitdl, hogy ha tudomasuk van arrdl, hogy érdekkonfliktus
kialakuldsdban érintettek, arrdl a fenti szabalyozasokban meghatarozott médon tajékoztassak a
Tdarsasdgot. A nyilatkozattételi kotelezettségek megsértése a munkavégzési kotelezettség
megsértését valdsithatja meg, Ilényeges kotelezettség megsértésének mindGsilhet és
jogkovetkezményt vonhat maga utan.

Amennyiben mas személyek tekintetében vélelmezhet6 a jelen Etikai kédexben rogzitett etikai
kovetelmények sérelme, Ugy a fentieken tul a Tarsasdg mind munkavallaldi, mind szerz6déses
partnerei és barmely mas kils6 személy szamara lehet&séget biztosit bejelentésre a jelen Etikai
kodex IV. fejezetébenfoglalt elérhetGségeken.

Jelen Etikaikddex alkalmazasaban érdekkonfliktus kiilondsen, de nem kizardlagosan:
a) ATarsasagaltalifoglalkoztatas vonatkozasaban fennallé érdekkonfliktus:

Foglalkoztatasi érdekkonfliktus meriilhet fel, amennyiben
i a Tdrsasagnal alkalmazott, vagy alkalmazni kivant személy

o politikai- vagy kozszereplG, vagy ezen személyek hozzatartozdja, vagy;

© a Tdarsasaggalszerzédésben allé partnerek munkavallaléja, vagy;

o a Tarsasag olyan vezetd beosztasi munkavallaléja/beosztottja, aki a Tarsasag
valamely mas vezet6 beosztasi munkavallaldjaval/beosztottjaval hozzatartozoi
viszonyban, vagy személyes kapcsolatban, egyéb viszonyban all - feltéve, hogy
ezek hordozzdk annak a kockazatat, hogy ezen kapcsolatok kihatassal vannak az
érintett munkavallald részrehajlas nélkili munkavégzésére, dontéshozatalara,
vagy amely miatt nem varhaté el fliggetlen, targyilagos magatartas, illetve
jogtalanszemélyes el6nyok szerzését eredményezhetik-, vagy

ii. rendelkezik egyéb munkaviszonnyal/munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonnyal
- feltéve, hogy ez hordozza annak a kockdzatat, hogy ezen jogviszony kihatdassal
van az érintett munkavallald részrehajldas nélkili munkavégzésére,
dontéshozataldra, vagy amely miatt nem varhatd el fliggetlen, targyilagos
magatartas, illetve jogtalan személyesel6nyok szerzését eredményezheti.

A foglalkoztatdsi érdekkonfliktus felmerilésének vizsgalatakor

- hozzatartozd: a hazastars/élettars, egyenesagbeli rokon, az 6rokbefogadott, a
mostoha- és a nevelt gyermek, az 6rokbefogadd, a mostoha- és a nevelGsziild,
gyam, testvér, az egyenesagbeli rokon hazastarsa/élettarsa, hazastars/élettars
egyenesagbelirokona és testvére, testvér hazastarsa/élettarsa,

- politikai, illetve kozszerepl6: barmely olyan politikai szerepet vagy kozszereplést
vallalé személy, aki a Tarsasaggal folytatott vagy tervezett lizleti, szerz6déses
viszonyban érdekelt félként részt vesz, vagy olyan jogi személyben to6lt be vezetdi
szerepkort, amely a Tarsasaggal fennallé vagy tervezett (izleti, szerz6déses
viszonyban érdekelt félként részt vesz.
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b)

A munkaviszony, kolcsonzés, vezénylés létesitése soran a munkaltatéi jogkor gyakorlok
kotelesek figyelembe venni barmilyen, a fentiekben fel nem sorolt, am rendelkezésiikre
allé informacidt, ami alapjanfoglalkoztatasi érdekkonfliktus alakulhat ki.

A foglalkoztatasi érdekkonfliktusok egyes eseteir6l a Tarsasag bels6 szabdlyozasai
munkajogi6sszeférhetetlenségként kiilon is rendelkeznek, tobbek kozott:

- Szervezetiés M(ikodési Szabalyzat,

- Szabdlyzat a munkaltatdi joggyakorlds, a munkakor ataddsa és a helyettesités
rendjérdl,

- a munkaviszony l|étesitésével, fenntartdsaval és megsziintetésével Osszefliggd
egyes feladatok ellatasaroél sz6l6 szabalyozas

A Tarsasag uzleti, hatosagikapcsolatainak, adatainak és informacidinak és eszkdzeinek
felhasznalasa vonatkozasaban fennalld érdekkonfliktus:

A HungaroControl Zrt. adatait, informacioit, lizleti és hatdsagi kapcsolatait kizardlag a
Tarsasag és annak tulajdonosa érdekében lehet felhaszndlni. A HungaroControl Zrt.
munkavallaléi sem sajat, sem masok elényszerzése érdekében nem hasznalhatnak fel
olyan adatokat és informacidkat, amelyek a Tdrsasag tevékenységére, belsd Ugyeire
vonatkoznak.

A Tarsasag 4dltal biztositott eszkdozoket a munkavallalok kizardlag a belsé
szabalyozas(ok)ban és/vagy a munkaszerz6désekben meghatarozott mértékben és
maodon jogosultak magancélra felhasznalni.

A HungaroControl Zrt. elvarja, hogy munkavallaléi a munkavégzésikkel 6sszefliggésben
vagy munkahelylikon birtokukba keriil6 informacidkkal, adatokkal kapcsolatban kiilénds
gondossaggal jarjanak el, megel6zzenek és megakaddlyozzanak minden illetéktelen és
jogtalanhozzaférést mind a munkaviszony ideje alatt, mind pedig azt kbvetSen, nem csak
harmadik féllel, hanem a Tarsasdg munkavallaldival szemben is.

A HungaroControl Zrt. leghatdrozottabb elvarasa, hogy a munkavallalék munkavégzésik
soran tudomasukra jutott informaciokat hataskoriukon belil felel6sen kezeljék, azokat
illetéktelen médon ne haszndljdk fel, szigoruan tartsdk be a mindsitett adatokra,
titokvédelemre vonatkozé jogszabdlyi és bels6 szabalyozdsokban rogzitett
rendelkezéseket.

A titoktartasra vonatkozé szabdalyokat a munkavallalé munkaszerzédése tartalmazza,
miszerint a munkavallalé koteles a munkaja soran tudomadsdra jutott Uzleti titkot
megérizni. Ezen tulmenden sem kozolhet illetéktelen személlyel olyan adatot, amely
munkakoére betoltésével Osszefliggésben jutott a tudomdsdra, és amelynek kozlése a
munkaltatéra, a tulajdonosi joggyakorléra vagy mads személyre hatranyos
kovetkezménnyel jarhat. Atitoktartds nem terjed ki a kozérdekd adatok nyilvdnossagara
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és a

kozérdekbdsl nyilvdanos adatra vonatkozé, torvényben meghatarozott

adatszolgaltatasi éstajékoztatasi kotelezettségre.

c) Azuzleti kapcsolatokvonatkozasaban fennallo érdekkonfliktus:

Erdekkonfliktus merilhet fel, amennyiben a Tarsasag és annak munkavallaldja, vagy a

munkavallalé hozzatartozodja Uzleti versenyhelyzetbe kerillnek egymdssal az aldbbi

okokbal:
ca.

cb.

CC.

a munkavallalé vagy annak hozzatartozéja - alabbiakban meghatdrozott - Gizleti
részesedése; vagy

a munkavallalé hozzatartozdja a Tarsasdg szerz6dott partnerénél olyan
munkakoérben dolgozik, vagy tisztséget tolt be, amely meghatarozo befolydssal
van a szerz8dott partner Tarsasag felé iranyuld szolgdltatasainak teljesitésére,
vagy érdekeinek érvényesitésére; vagy

munkaviéllalé egyéb munkaviszonya /munkavégzésre iranyuld egyéb
jogviszonya.

Jelen szabalyozas alkalmazdsdban az (zleti részesedést abban az esetben kell

bejelent

A jelen

eni,

- amennyiben a munkavallalé altal részben vagy egészben tulajdonolt
gazdasagi tarsasag tevékenységi kore, vagy a munkavallalé munkakore,
vagy az altala ellatott feladat(ok) a HungaroControl Zrt. Alapszabalyban
meghatarozott feladatkorét érinti(k), vagy

- azbarmely mdédon befolyasolhatja a munkavallalé munkakoéri feladatdnak
ellatasat és/vagy a Tarsasag és annak tulajdonosi érdekét, vagy

- annak bejelentését a Tarsasag kifejezetten eldirja.

pontban meghatarozott érdekkonfliktusok egyes eseteir6l a Tarsasdg belsé

szabalyozasaigazdasagi 6sszeférhetetlenségként kiilon is rendelkeznek, tobbek kozott:
- Pénzkezelési Szabalyzat,

- Beszerzésiés KozbeszerzésiSzabalyzat,
- SzerzB6déskotési Szabalyzat.

d) Ajandékvonatkozasabanfennalld érdekkonfliktus:

da) Ajandéknak mingsul barmely, a Tarsasag altal foglalkoztatott részére munkakérével

osszefliggésben kiilsé vagy belsé fél altal jutatott elény, fuiggetleniil annak értékétdl
vagy megjelenési formajatdl. Az ajandék elfogaddsa érdekkonfliktust eredményez,

amennyiben meghaladja a megengedett mértéket, vagy értéktdl fliggetlendl, ha a
Tarsasag szamara kedvezétlen iranyba befolydsolja a Tarsasag munkavallaldjanak

dontését vagy feladatellatasat.

A HungaroControl Zrt. ajdndéknak tekinti azt a pénzbeli vagy nem pénzbeli juttatast,

ingot (pl.: ajandéktargy), ingatlant, vagyoni értékd jogot, el6nyt, szolgaltatast,

kedvezményt, meghivast vagy vendéglatdst, amelynek pénzben kifejezhet6 értéke

van.
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Jelen Etikai kodex értelmében ajandékozasnak mindsil a Tdrsasag szakmai, Gzleti
partnere vagy barmely harmadik fél részérdl a Tdrsasdg munkavallaloja vagy
hozzatartozdja részére adott, illetve a Tarsasdg munkavallaldja altal a Tarsasag
szakmai, Gzleti partnere részére nyujtott ajandék.

db) A HungaroControl Zrt. munkavallaléi Uzleti partnereitdl ajandékot, vendéglatast

dc)

dd)

de)

df)

(szallast, étkeztetést, utaztatast stb.) kizardlag akkor fogadhatnak el, illetve
adhatnak, ha az megfelel az alkalmazandé jogszabalyoknak, a HungaroControl Zrt.re
vonatkozd szabalyoknak, tulajdonosi el6irasoknak, belsé szabalyozasoknak, valamint
az Etikai kddexben foglaltaknak.

Nem fogadhaté el és nem is adhatd olyan ajandék, amely

alkalmas az egyéni érdekek el6mozditasara, a Tarsasdg — illetve a partner felé
nyudjtott ajandék esetében az altala képviselt tarsasdg — iranti elkotelezettség
csokkentésére, illetve dontés befolydsoldsara,

szakmai rendezvényre, konferencidra, képzésre ingyenes vagy kedvezményes
részvételt biztositd meghivd, kedvezmény, vagy kupon kivételével, értékhatartdl
fliggetlenll pénz, készpénzt helyettesit6 fizetési eszkdz, vasarlasi-, ajandék- és
utazasiutalvany, valamint értékpapir, illetve

szakmai konferenciara, rendezvényre, képzésre torténé meghivas esetén a szallas és
utazaskoltsége.

Elfogadhatd és adhatd — figyelemmel a fenti pontban meghatarozott kivételekre —az
alkalmanként 20.000,- Ft értékhatarig ajandék, amelyet a munkavaéllalénak nem kell
jeleznie a munkaltatdrészére az ITSZ-ben meghatarozott médon.

Szakmai konferencidk, képzések, rendezvények
A 20.000,- Ft-ot meghaladé értékd, szakmai konferenciara, képzésre, rendezvényre
sz6l6 meghivast (tiszteletjegy, voucher, kupon stb.) akkor lehet elfogadni, vagy ilyet
akkor lehet nydjtani, ha ezt a munkavallalé az ITSZ-ben meghatarozott médon a
munkaltatd részére jelezte, 100.000,- Ft értékhatdr felett akkor, ha az ajandék
elfogadasat, nyljtdsat a Tarsasag jovahagyta.

Az lizleti célu szokdsos munkaebéd, vagy mds étkezés

A 20.000,- Ft-ot meghaladd, de 40.000,- Ft-ot el nem érd értékd tzleti célu szokasos
munkaebédet, vagy mas étkezést f6 szabaly szerint akkor lehet elfogadni vagy nyujtani,
ha ezt a munkavallald az ITSZ-ben meghatarozott médon a munkaltatdrészére jelezte;
40.000,- Ft értékhatar felett akkor, ha az ajandék elfogadast, nyujtasat a Tarsasag
jévahagyta.

A vezérigazgato helyettes, a szakterileti igazgato, illetve a védelmi tiszt és a DPO a
20.000,- Ft értéket meghaladd, de 100.000,-Ft értéket el nem éré lizleti célu szokdsos
munkaebédet, vagy mas étkezést akkor fogadhatja el, nydjthat, ha ezt az ITSZ-ben
meghatarozott mdédon a munkaltatd részére jelezte. A vezérigazgatd helyettes, a
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e)

szakteriletiigazgatg, illetve a védelmi tiszt és a DPO a 100.000,- Ft értéket meghaladd
munkaebédet, vagy mas étkezést akkor fogadhatja el, nydjthatja, ha ezt az ITSZ-ben
meghatdrozott médona munkaltatod részére jelezte és azt a Tarsasag jovahagyta.

A 20.000,- Ft-ot meghaladd értékd, kormanyzatiszervekkel, nemzetkozitestiletekkel,
egylttm(ikodés keretében megvaldsuld Uzleti céll szokdsos munkaebédet, vagy mas
étkezést akkor lehet elfogadni, nydjtani, ha ezt a munkavéllalé az ITSZ-ben
meghatdrozott médona munkaltato részére jelezte.

Ertékhatartdl fuggetlenil a Tarsasag kozvetlen, kozvetett tulajdonosanak, azok
cégcsoportjdba tartozd, vagy kozos vdllalkozdsainak, illetve azok tulajdonosainak
képviselGivel megvaldsuld Uzleti céld szokdsos munkaebédet, vagy mas étkezést a
munkavallalénak nem kell a munkaltatdrészére jeleznie.

dg) Egyéb ajdndék
Az alkalmanként adott, 20.000,- Ft értéket meghaladd, de 40.000,- Ft értéket el nem
éré egyéb ajandékot (pl. sportrendezvényre, egyéb, nem szakmai jelleg(irendezvényre
torténd meghivds, targyi ajandék) akkor lehet elfogadni, nyujtani, ha ezt a
munkavallalé az ITSZ-ben meghatarozott médon a munkaltato részére jelezte.
Az alkalmanként, 40.000,- Ft-ot meghaladd értékl egyéb ajandékot akkor lehet
elfogadni, nyujtani, ha ezt a munkavallalé az ITSZ-ben meghatarozott mdédon a
munkaltato részére jelezte és azt a Tarsasag jévahagyta.
Az azonos ajandékozétdl egy ligyleti éven belll tébb alkalommal jutatott, Gsszesen
40.000,- Ft-ot meghaladé értékil egyéb ajandékot akkor lehet elfogadni, nyujtani, ha
ezt a munkavallalé az ITSZ-ben meghatadrozott médon a munkaltatd részére jelezte és
aztaTarsasag jovahagyta.
A vezérigazgatd helyettes, a szakteriletiigazgat¢, illetve a védelmi tiszt és a DPO a
20.000,- Ft értéket meghaladd, de 100.000,-Ft értéket el nem éré egyéb ajandékot
akkor fogadhatja el, nyudjthatja, ha ezt az ITSZ-ben meghatdrozott médon a munkaltatd
részére jelezte. Avezérigazgato helyettes, a szakteriletiigazgatd, illetve a védelmi tiszt
és a DPOa 100.000,- Ft értéket meghalado egyéb ajandékot vagy azonos ajandékoz6tdl
egy Ugyleti éven belll tobb alkalommal jutatott, sszesen 100.000,- Ft-ot meghaladd
értékli egyéb ajandékot akkor fogadhatja el, nyudjthatja, ha ezt az ITSZ-ben
meghatdrozott médona munkaltatd részére jelezte és azt a Tarsasag jovahagyta.

dh) A vezérigazgatd a 20.000,- Ft értéket meghaladd ajandékot akkor fogadhatja el,
nyujthatja, ha ezt az ITSZ-ben meghatarozott moédona Tarsasag részére jelezte.

Cégen kiviili aktivitas vonatkozasabanfennallé érdekkonfliktus:

Erdekkonfliktus  meriilhet fel, ha a Tdarsasdg munkavallaléja gazdasagi
Osszeférhetetlenséget egyébként nem eredményezd jogviszonya, tarsadalmi tisztsége,
munkaidén kiviili magatartdsa érinti vagy érintheti a Tarsasagnal betoltott munkakorét
vagy annak megitélését, illetve amelynek kévetkeztében fennall a veszélye annak, hogy
a HungaroControl Zrt., vagy annak tulajdonosa jogos érdeke vagy jo hirneve sériil.

A munkavdllalé munkaidején kiviil sem tanusithat olyan magatartast,amely— kilondsen
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a munkavallalé munkakorének jellege, a munkaltaté szervezetében elfoglalt helye
alapjan — kozvetlendl és ténylegesen alkalmas munkaltatéja vagy annak tulajdonosa jo
hirnevének, jogos gazdasagi érdekének vagy a munkaviszony céljanak veszélyeztetésére.
Ezen kotelezettség nem korldtozza, vagy zarja ki az alkotmanyos és munkavallaléi jogok
jogszerl gyakorlasat.

A HungaroControl Zrt. tiszteletben tartja a maganéletet, ugyanakkor elvérja
munkavallaléitdl, hogy a munkaidén kivil tanusitott magatartasuk, tevékenységiik ne
legyen ellentétes a HungaroControl Zrt.-nél fennalld6 munkaviszonyukbdél eredé
kotelezettségeikkel, hogy magatartdsukkal a Tarsasdag jo hirnevét ne csorbitsak,
cselekedeteikben az Etikai kddexben megfogalmazott erkdlcsinormdk érvényesiiljenek.
A HungaroControl Zrt. elvarja, hogy munkavallaléi a Tarsasag hatalyos szabalyozasainak
rendelkezéseivel és a jelen Etikai kédexben megfogalmazott értékekkel 6sszhangban
hasznaljdk az internetet és a kozosségi oldalakat, erre legyenek figyelemmel a magukrdl
nyilvanossa tett informacidk (bejegyzések, képek, adatok) tekintetébenis.

A Tdrsasdag elvarja, hogy a munkavallaldk sem az internetes kdzosségi oldalakon, sem
egyéb férumokon semmilyen, a HungaroControl Zrt., vagy annak tulajdonosa jogos
gazdasagi érdekét, vagy j6 hirnevét veszélyeztetd informacidt ne tegyenek kdzzé. A
Tdrsasagra nézve negativ vagy elitéld maganvélemény, megjegyzés, kritika
kozzétételétdl tartdzkodjanak.

Az alkotmanyos alapjogokat tiszteletben tartva — a jelen Etikai kddexben is nevesitett
érdekkonfliktus vagy 6sszeférhetetlenség elkeriilése mellett —a HungaroControl Zrt. nem
tiltja, hogy munkavallaléi magdanszemélyként, munkaidén kivil politikai, kozéleti
tevékenységet folytassanak a vonatkozo jogszabalyokban és a belsé szabdlyozdsokban
foglaltak szerint.

A kiilsé kommunikacidra vonatkozé szabalyokat a vonatkozo szabdlyozas tartalmazza.

f) A TAarsasag ligyfeleiés lizleti partnereivonatkozasabanfennallé érdekkonfliktus:

Erdekkonfliktus, ha a Tarsasag munkavallaléja munkakdréhez nem kapcsoléddéan a
Tdarsasdggal lizleti kapcsolatban allo személynek vagy szervezetnek végzett tevékenység,
vagy a Tarsasag altal biztositott szolgaltatdsvagy altala kotott szerz6dés teljesitése soran
olyan korilmény meriil fel, amely a Tarsasag részérél érdeksérelem veszélyét hordozza
vagy ezzel jar.

g) ATarsasagbels6é miikodése, bels6 folyamataivonatkozasaban fennalld érdekkonfliktus:

A HungaroControl Zrt. alapveté elvarasa, hogy munkavallaléi feladataikat a

jogszabalyoknak és bels6é szabalyozasoknak megfelel6en, a Tdrsasdg érdekeivel és

céljaival, valamint az egyes munkafolyamatok céljat is szem el6tt tartva lassak el, és

johiszemlen segitsék az ebben jelentkezé hibak vagy lehetséges veszélyhelyzetek

feltarasat és kezelését. Mindezek miatt elengedhetetlen, hogy a munkavallaldk

naprakészenismerjék a tevékenységiiket érint6 jogszabalyokat és az dltalanos érvénydl —
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a munkaviszonyhoz és a foglalkoztatdsukhoz kapcsolédd — szakmai szabdlyokat.

A HungaroControl Zrt. elvarja a munkavallaléitdl, hogy gondot forditsanak arra is, hogy
ahol sziikséges — akar a korllmények valtozdsa kovetkeztében — kezdeményezzék a
szabalyok fellilvizsgalatat.

A HungaroControl Zrt. fontosnak tartja, hogy a munkavallalék egymast segitve alljanak
hozza a tevékenységiik soran megjelené feladatokhoz és nehézségekhez. A Tarsasag
elvarja a proaktiv munkavégzést, hogy a munkavallalok megoldast keresve ne varjdk meg
a problémak jelentkezését, hanem 6nalldan is kezdeményezzék azok megoldasat.

A HungaroControl Zrt. altal képviselt magas szolgdltatasi minGség garancidja, hogy
munkavallaloéi a stratégiai célokat szem el6tt tartva napi munkavégzésiik soran
felel6sségteljesen, a legmagasabb szakmai igényességgel jarjanak el, feladataikat
megbizhatéan és hatékonyan végezzék. A Tdarsasdg fontosabbnak tartja a hiba
beismerését, mint a hibatlansag latszatdnak fenntartasat, annak érdekében, hogy a
hibakbdl mindenki tanulhasson.

A Tarsasdag elvarja, hogy amennyiben egy szabaly, rendelkezés megfelel6 alkalmazasa,
vagy barmilyen szakmai kérdés tekintetében munkavallaléi bizonytalanok, kérjenek
iranymutatdst vezetdjuktél.

Minden munkavallalé rendelkezik dontéshozatali mozgastérrel és felelGsséggel tartozik
a dontéseiért és az altala végzett munkaért.

A HungaroControl Zrt. elvarja munkavallaléitél, hogy esetleges rossz vagy helytelen
dontéseikért, intézkedéseikért vallaljanak felel6sséget, és hogy tegyenek meg mindent
azok jogszer(i és szakmailag megfeleld kijavitdsa érdekében; a jogos kritikat fogadjak
jobbitd szandékként és annak megfeleléen reagdljanakra.

A Tdrsasdg bels6 mulkodésével kapcsolatos egyes folyamati vagy egyéb
osszeférhetetlenségréla Tarsasag alabbibelsS szabalyozasaikilon is rendelkeznek:

- Belsd Ellen6rzési Alapszabaly,

- Informacidbiztonsagi Szabalyzat,

- Szabdlyzat a Just Culture Bizottsag mUikodésérdl,

- ahozzaférésijogosultsagok kezelésérdl szolo szabalyozas,

- Replilésbiztonsagi, Min6ségiranyitasi és Bels6 Ellenbrzési Igazgatoi Szervezeti
Utasitds a HungaroControl Zrt. légiforgalmi szolgdltatasaval és léginavigacids
szolgalatanakelldtasaval 6sszefligg6 események kivizsgalasardl,

- a Légiforgalmi iranyitéi faradtsdgmenedzsment kézikonyv kiadasardl széld
szabalyoz3s,

- a replléstajékoztatd és operativ tdmogatd személyzet faradtsdgmenedzsment
kézikdnyve kiadasardl sz6l6 szabdlyozas,

- astresszmenedzsment kézikonyv kiaddsardl szél6 szabalyozas,

- a légiforgalmi iranyitok és repuléstdjékoztatdk angol és magyar nyelvismereti
vizsgarendjérdl sz616 szabalyozas,
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- a mobilkommunikacid6 és a mobileszkdz-menedzsment rendjérél szo6lé
szabalyozas.

111.2. Tovabbi, munkavallalokkal kapcsolatos elvarasok
a) Fejl6désre vald képesség

A HungaroControl Zrt. dllandéan valtozé lzleti és jogszabalyi kornyezetben végzi tevékenységét,
ezért fontosnak tartja, hogy a dinamikus kornyezet kihivasai a munkavallaldk szemsz6gébdl olyan
lehetGségként jelenjenek meg, amelyek sajat szakmaifejlédésiiket szolgaljak.

A HungaroControl Zrt. az egész szervezettdl, igy munkavallaléitdl is elvarja, hogy munkajukban,
szakmai és személyes felkésziltségikben folyamatos fejlédésre, megujulasra torekedve a legjobb
teljesitményt hozzak ki magukbdl.

A HungaroControl Zrt. hisz abban, hogy a kutatas-fejlesztés eredményei, a minél jobb megoldasok
biztositdsa mozgatdrugdia kiemelt teljesitmény és a kbzos sikerek elérésének.

Elvards, hogy a munkavallalék legyenek nyitottak az Uj tapasztalatok megismerésére és
befogaddasara, kovessék nyomon szakteriletik fejlédését és alkalmazzdk azt a mindennapi
munkdajuk soran. Legyenek kezdeményezbek a valtozasokban és 6nmaguk is képesek legyenek
meguijulni annak érdekében, hogy a valtozasok valéban lehetGséget jelentsenek 6nmaguk és a
HungaroControl Zrt. egésze szamara.

b) Diszkrimindcié tilalma

A HungaroControl Zrt. elvarja munkavallaléitdl, hogy az egyenlé banasmaod kovetelményét tartsak
szem el6tt és tisztelettel, el6itéletekt6l mentesen kezeljék tarsaikat.
Alapvet§ elvaras minden munkavallaldval szemben, hogy tartézkodjon még a diszkriminacid vagy
negativitéletalkotas latszatatdlis. Sem direkt, sem indirekt médon nem megengedett a masokkal
szembeni hatranyos megkiilonboztetés, kilondsen azok valds vagy vélt

a) neme,

b) faji hovatartozasa,

c) bérszine,

d) nemzetisége,

e) nemzetiséghez valé tartozasa,

f) anyanyelve,

g) fogyatékossaga,

h) egészségiallapota,

i) vallasi vagy vildgnézeti meggy6z6dése,

j) politikai vagy mas véleménye,

k) csaladi allapota,

[) anyasaga (terhessége) vagy apasdga,

m) szexualis irdnyultsaga,

n) nemi identitasa,

0) életkora,

15



Azonositd: ETIK-MO01 Az Etikai kodexrdl
6. kiadas Hatalybalépés: 2024.11.06.

p) tarsadalmiszdrmazasa,

g) vagyoni helyzete,

r) foglalkoztatdsi jogviszonyanak vagy munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonydnak
részmunkaidds jellege, illetve hatarozott idétartama,

s) érdekképviselethez vald tartozasa,

t) egyéb helyzete, tulajdonsaga vagy jellemzé6je miatt.

111.3. Uzletititok kezelése, belsé adatokkal és informaciéval torténé visszaélés elkeriilése

A HungaroControl Zrt. munkatdrsai foglalkoztatdsi jogviszonyuk fennallta alatt és azt kovetSen - az

aldbbi elvek mentén koételesek eljarni a munkakor betoltésével Osszeflggésben torténd
adatkezeléssordan:

A tevékenységiik sordan tudomdsukra jutott Gzleti titkot, az N7 Holding Cégcsoport, vagy a
HungaroControl Zrt. mikodésére, annak tagjaira vonatkozo alapvet6 fontossagl adatokat,
informacidkat szigoruan bizalmasan kezeljék és 6rizzék meg;

Az (zleti partnerektdl, szallitoktdl kapott adatokat és informacidkat bizalmasan kezeljék,
6rizzék meg, és kizardlag munkavégzésiikkel 6sszefliggésben hasznaljak fel, az N7 Holding
Cégcsoport és a HungaroControl Zrt. lzleti érdekeinek megfelel6en;

Keriljék minden olyan adat ésinformacid terjesztését, amelyek az N7 Holding Cégcsoport, vagy
a HungaroControl Zrt. (izleti érdekeivel ellentétesek;

A tudomasukra jutott adatok, informacidk biztonsdgdat és bizalmassdgat a fentieken tul is
minden koriilmények koézott 6rizzék meg;

Mas személy részére kizardlag a vonatkozd jogszabdlyok, belsé szabalyzati rendelkezések
betartasaval torténhet adat/informacié tovabbitas;

A személyes adatok védelme, a titok, minGsitett- és barmely nem nyilvanos adat/informacio
megismerése, kezelése kizdrélag a jogszabdlyokban, szabalyzatokban, vonatkozd
engedélyekben rogzitettek mentén, a feladatellatashoz sziikséges mértékben torténhet;
Tartdzkodni kotelesek az adatok és informaciok az adatkezelés céljaval ellentétes, illetve olyan
jellegl felhaszndldsrél, amely sajat, vagy mas részére jogtalan elSnyszerzést céloz, vagy
okozhat;

Keriilni kotelesek az N7 Holding Cégcsoportrdl, a HungaroControl Zrt.-rél, illetve azok
partnereirdl torténé olyan barmilyen adat/informacié terjesztését, ideérve kiilbnosen
azokat, amelyekrél feltételezhetd, hogy azok tévesek, vagy sulyosan pontatlanok.

A fentiek alapjan barmely jogsért6, vagy Uzleti titok, illetve mas védendd adat, informacid
megsértését feltételezd, vagy észlelt tevékenységrél haladéktalanul tajékoztatast kell nydjtani a

kozvetlen felettesrészére.

V.

A MUNKAVALLALOKTOL ELVART ETIKAI KOVETELMENYEK MEGSERTESE

A HungaroControl Zrt. arra batoritja munkavallaldit és partnereit, hogy amennyiben barmely, a

jelen Etikai kddexben foglalt szabaly, vagy elvaras megsértését tapasztaljak, jelezzék azt a Tarsasag
részére. A Tarsasdg garantdlja, hogy a jéhiszem( bejelentét az altala tett bejelentéssel
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kapcsolatosan hatranyos jogkdvetkezmény nem érheti. A Tarsasag, vagy a Tarsasag megbizdsabdl
eljaré bejelentévédelmi lgyvéd minden bejelentést megvizsgal, és amennyiben a bejelentd
személye szdmadra ismert, visszajelzést ad a kivizsgalas eredményérdl.

Bejelentést lehet tenni az alabbi lehet6ségek egyikén:

a) a kils6é szolgaltatd (bejelentévédelmi lgyvéd) altal lizemeltetett, bejelentévédelmet
biztositd bejelentérendszeren keresztiil,
- e-mail-en: panaszbejelentes@klartlegal.eu,
- telefonon: +36 1 796 36 70,
- a bejelentévédelmi ligyvéd honlapjan mi(ikodtetett bejelentési felileten:

https://klartlegal.eu/bejelentovedelem/, valamint
b) a panaszbejelentes@ hungarocontrol.huemail cimen.

A bejelentérendszer m(ikodésére, valamint a bejelentéssel kapcsolatos eljarasra, a személyes
adatok kezelésére vonatkozé tajékoztatd a Tarsasag honlapjan elérhetd.

Az Etikai kédexben rogzitett normak megsértése eseténa Tarsasag az ITSZ-ben foglaltak szerint jar
el és az abban meghatdrozott jogkdvetkezményeket alkalmazhatja.
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