TAJEKOZTATAS

telefonbeszélgetések rogzitésével kapcsolatos adatkezelésrél
(utoljara frissitve: 2026. februar 13.)
. Tajékoztatjuk Ont, hogy az aldbbiakban felsorolt telefonszamokon lebonyolitott (beérkezé és kimend hivésok)
beszélgetések rogzitésre keriilnek.
1. Tajékoztatjuk, hogy a HungaroControl Zrt. (székhely: 1185 Budapest, Iglé u. 33-35., Honlap:

www.hungarocontrol.hu, a tovabbiakban: HungaroControl, Adatkezel§) a telefonbeszélgetések hangfelvételét,
mint az On személyes adatat az aldbbiak szerint kezeli:

1. AZ ADATKEZELESEK RESZLETES BEMUTATASA

Kezelt adatok Adatok forrasa Adatkezelés jogalapja MegdGrzési id6

Adatkezelés célja

A Az alabbi .. Az adatok rogzitésére és | Az adatok rogzitése | A hangfelvétel
telefonszamokrél Az Erintettek: megdrzésére vonatkozd | tekintetében a Rendelet IV. | rogzitésétdl
kezdeményezett, a) a HungaroControl | jogi kotelezettség | melléklet ATS.OR.435 ) | szamitott 62 nap
illetve hivést teljesitése, pont (3) bekezdésében és
telefonszamokon kezdeményez§ és ATS.OR.440 <c¢) pont (3)
fogadott fogadd ATS | Az adatok felhasznaldsa a | bekezdésében elGirt jogi

Rendelet és a
légikozlekedésrdl  sz616
1995. évi XCVII. térvény (a

beszélgetések
hangfelvétele:

kotelezettség teljesitése
(GDPR 6. cikk (1) bekezdés
c) pontja),

egységeinek
szakszemélyzete,

+36-1-293-4182 bla  2017/373 | (o abbiakban: Lt) Altal

+36-1-293-4102 b',ZOttsas', ) engedélyezett célokbdl, | Az  adatok  megébrzése
+36-1-293-4466 vegrehajtasi valamint a | tekintetében a Rendelet IV.
+36-1-293-4561 rendelet (@ | jogszabalyokban  elgirt | melléklet ATS.OR.455 a)
+36-1-293-4562 tovabbiakban: riasztasi, értesitési | pont (2)-(3) bekezdéseiben
+36-1-293-4563 Rendelet)!  IV. | foagatok  ellatasanak | és b) pontjaban; tovabbé az
+36-1-293-4564 melleklet céljara 57/2016. (XIl. 22.) NFM

ATS.OR.435. a)-b)
és ATS.OR.440 a)
pontjai  szerinti

+36-1-293-4565
+36-1-293-4956

rendelet? 56. § (3)
bekezdésében elGirt jogi

+36-1-293-4957
+36-1-293-4958
+36-1-296-9182
+36-1-296-9105
+36-1-296-9102
+36-1-296-9117
+36-1-296-9122
+36-1-296-9183
+36-1-291-1085

szolgaltatok  és
jogi  személyek
hozzaférésre
jogosult
személyzete

kotelezettség teljesitése
(GDPR 6. cikk (1) bekezdés
c) pontja)

Az adatok felhaszndldsa
tekintetében

e dltaldnos kommunikacio
céljara: a Rendelet V.
melléklet ATS.OR.435 a)-
b) pontjaiban, ATS.OR.440
a) pontjaban, és
ATS.OR.455 b) pontjaban
el6irt jogi kotelezettség
teljesitése,

e balesettel, eseménnyel
Osszefliggd riasztas vagy
értesités céljara:

1 A légiforgalmi szolgéltatast/léginavigdcids szolgalatokat és mas légiforgalmi szolgaltatasi héldzati funkciokat és azok feligyeletét ellatd
szolgaltatokra vonatkozd k6z6s kdvetelmények meghatédrozasardl, valamint a 482/2008/EK rendelet, az 1034/2011/EU, az 1035/2011/EU és az (EU)
2016/1377 végrehajtasi rendelet hatdlyon kivil helyezésérél, tovabba a 677/2011/EU rendelet mddositasardl szolé 2017/373/EU bizottsagi
végrehajtasi rendelet

2 A légiforgalmi szolgalatok ellatasanak és eljarasainak szabalyairdl szold 57/2016. (XIl. 22.) NFM rendelet
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Kezelt adatok Adatok forrasa Adatkezelés célja Adatkezelés jogalapja Meg0Grzési id6

—a 996/2010/EU
rendelet> 9. cikk (1)
bekezdése,

-a 923/2012/EU
rendelet* melléklet
SERA.1105 pont «¢)
alpontja,

—a 2005. évi CLXXXIV.
torvény> 10. § (19
bekezdése,

—a 169/2010. (V. 11)
Korm. rendelet® 10. § (1)
bekezdése,

—a 267/2011. (XIl. 13.)
Korm. rendelet” 8. § (1)
bekezdése,

—az 59/2005. (VII. 18.)
GKM rendelet8 2-3. §-ai,

—az 57/2016. (XII. 22.)
NFM rendelet 44. § (1)
és (3) bekezdése, 175. §
(1) és (3) bekezdése,
379. § (2) bekezdés f)
pontja, valamint 381. §
(4) bekezdése,

e egyéb célra: az Lt. 61/A. §
(10) bekezdésében eldirt

jogi kotelezettség
teljesitése
(GDPR 6. cikk (1) bekezdés
c) pontja)

3 A polgari légikozlekedési balesetek és repiléesemények vizsgalatardl és megel6zésérdl és a 94/56/EK irdnyelv hatalyon kivil helyezésérdl
sz6l6 996/2010/EU eurdpai parlamenti és tandcsi rendelet

4 A kozOs repulési szabdlyok és a léginavigacios szolgaltatasokra és eljarasokra vonatkozéd miikodési rendelkezések meghatarozasardl,
valamint az 1035/2011/EU végrehajtasi rendelet és az 1265/2007/EK, az 1794/2006/EK, a 730/2006/EK, az 1033/2006/EK és a 255/2010/EU
rendelet mddositasardl sz616 923/2012/EU bizottsagi végrehajtasi rendelet

5 A légi-, a vasuti és a vizikozlekedési balesetek és egyéb kozlekedési események szakmai vizsgalatardl sz616 2005. évi CLXXXIV. torvény

6 A polgari légikozlekedés védelmének szabalyairdl és a Légikdzlekedés Védelmi Bizottsag jogkorérdl, feladatairdl és miikodésének rendjérél
sz016 169/2010. (V. 11.) Korm. rendelet

7 A bajba jutott légi jarm(ivek megsegitését, valamint a katasztréfak elleni védekezéssel és a mentéssel Gsszefliggd tevékenységet ellatd légi
kutaté-menté szolgdlat szervezetérdl, miikodésének, fenntartdsanak, riasztasanak és a mentéssel jard koltségek viselésének rendjérdél, e
tevékenységek engedélyezésére vonatkozod szabalyokrdl sz616 267/2011. (XII. 13.) Korm. rendelet

8 A gazdasagi és kozlekedési féugyeleti rendszer létrehozédsardl, mikédésérdl, valamint egyes bejelentési kotelezettségekrdl sz616 59/2005.
(VII. 18.) GKM rendelet



Kezelt adatok

Adatok forrasa

Adatkezelés célja

Adatkezelés jogalapja

Meg0Grzési id6

Az aldbbi
telefonszamokrél
kezdeményezett,
illetve
telefonszamokon
fogadott
beszélgetések
hangfelvétele:

+36-1-293-4207
+36-1-293-4208
+36-1-293-4213
+36-1-293-4482
+36-1-293-4619
+36-1-293-4207
+36-1-293-4208

Az Erintettek:

a) a Pénziigyi-
Szamviteli
Osztaly hivast
kezdeményez§ és
fogadd
munkatarsai,

b) Az érintett bank
alkalmazottai

Pénzligyi tranzakcids
Ggyletek utdlagos
vizsgalata

A HungaroControlnak a
szoban kotott, egyedi
szerz6déseknek mingsulé
telefonon lebonyolitott
pénzigyi tranzakcidk
megfelel6 lebonyolitasahoz
és dokumentalasahoz
fiz6d6 jogos érdeke

(GDPR 6. cikk (1) bekezdés
f) pontja)

1) Az eredeti
hangfelvétel
tekintetében az
adatok
rogzitésétol
szamitott 62 nap,

2) A cd/dvd masolat
tekintetében az
adatok
rogzitésétol
szamitott két év,
belsd vizsgalat
esetén a belsg
ellendrzési
vizsgalat
lezarasaig

Az alabbi
telefonszamokrol
kezdeményezett,
illetve
telefonszamokon
fogadott
beszélgetések
hangfelvétele:

+36-1-293-4499
+36-1-293-4699

Az Erintettek:

a)azlIT
tgyfélszolgalat
hivast
kezdeményez6 és
fogadd
munkavdllaléi

b)az IT
ligyfélszolgalatot
afenti
telefonszamokon
igénybe vevé
személyek

Az egykapus IT
Ugyfélszolgalat kiils6
telefonvonalrdl igénybe
vevd munkavallalok altal
bejelentett informatikai
incidensek megoldasa, a
bejelentésekkel
kapcsolatos
panaszkezelés, valamint
az IT Gzemeltetési
tevékenységek
mindségbiztositasa

Az érintett hozzéjarulasa

(GDPR 6. cikk (1) bekezdés
a) pontja)

A hangfelvétel

rogzitésétdl

szamitott 62 nap

. Az aldbbi

telefonszamokrél
kezdeményezett,
illetve
telefonszamokon
fogadott
beszélgetések
hangfelvétele:

+36-1-293-4545
+36-1-293-4346

Az Erintettek:

a)az Adatkezel8

|étesitmények és
gépjarmiivek
hasznalataval
kapcsolatos
bejelentésekkel
egyeztetésekkel
kapcsolatos
hivast
kezdeményez6 és
fogadd
munkavallaloi

b)a létesitmények

és gépjarmdivek
hasznalataval
kapcsolatos,
telefonon tortént
bejelentést tevé
személyek,
valamint a
telefonos
egyeztetésekben
részt vevé
személyek

A létesitmények és
gépjarmiivek
hasznalataval kapcsolatos
bejelentéseknek,
egyeztetéseknek
megfelel§ intézkedés
biztositasa

Az érintett hozzdjarulasa

(GDPR 6. cikk (1) bekezdés
a) pontja)

A hangfelvétel
rogzitésétol
szamitott 62 nap




Kezelt adatok

Adatok forrasa

Adatkezelés célja

Adatkezelés jogalapja

Meg0Grzési id6

E. Az aladbbi
telefonszamokrél
kezdeményezett,
illetve
telefonszamokon
fogadott
beszélgetések
hangfelvétele:

+36-1-293-4354
+36-1-293-4471

Az Erintettek:

a) az Adatkezel6
légiforgalmi
tajékoztato
szolgdlatanak
hivast
kezdeményezé és
fogadd
munkavallaléi

b) a légiforgalmi
tajékoztatast a
fenti
telefonszamokon
igénybe vevé
személyek

A telefonon torténd
NOTAM kiadas esetén az
adatok
visszakereshetdsége

A Rendelet
ATM/ANS.OR.A.085
bekezdésében elGirt jogi
kotelezettség teljesitése
(GDPR 6. cikk (1) bekezdés
c) pontja),

A hangfelvétel
rogzitésétdl
szamitott 62 nap

F. A HungaroControl
telefonk6zpontjan
keresztil
folytatott, IP alapu
telefonon torténé
beszélgetés soran
keletkezett
halozati
adatfolyam (amely
tartalmazza a
beszélgetés
hanganyagat is)

Az Erintettek:

A HungaroControl
telefonkodzpontjan
keresztll folytatott,
IP alapu telefonon
torténd beszélgetés
beszélgetést
folytatd személyek

a) A haldzati-
teljesitményelemzés
és Uzemeltetés
soran felmerld
hibakeresés;

b) Kiber-, informatikai-
és
informacidbiztonsagi
események
azonositasa,
megel6zése,
kivizsgalasa és
elharitasa

a) A HungaroControlnak
a haldzati-
teljesitményelemzés
és Gzemeltetés soran
felmerilé hibakeresés
biztositasahoz fiz6d6
jogos érdeke
(GDPR 6. cikk (1)
bekezdés f) pontja)

b) A HungaroControlnak
a kiber-, informatikai-
és
informacidbiztonsagi
események
azonositasahoz,
megel6zéséhez,
kivizsgaldsahoz és
elharitasahoz f(iz6d6
jogos érdeke
(GDPR 6. cikk (1)
bekezdés f) pontja)

a) A telefon-
beszélgetést
koveté 5 napig

b) A telefon-
beszélgetést
koveté ot évig,
biztonsagi
esemény esetén
a kivizsgalas
lezarasaig

Téjékoztatjuk, hogy amennyiben On a fenti tablazatban megjelélt, hozzajarulason alapulé adatkezelésekhez nem kivan

hozzdjarulni, tgy a HungaroControl érintett szakteriileteit megkeresheti az aldbbi elérhetdségeken:

e aC. pontban meghatadrozott adatkezelés tekintetében: servicedesk@hungarocontrol.hu,
e aD. pontban meghatarozott adatkezelés tekintetében: diszpecser@hungarocontrol.hu.

A hozzdjarulas barmikor indokolas nélkil visszavonhaté az Adatvédelmi tisztvisel6 alabb megjel6lt e-mail cimére
kiildott tGzenetben. A hozzajarulas visszavondsa azonban nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas elgtti
adatkezelések jogszer(iségét.

2. MI AZ ADATKEZELES FOLYAMATA ES MODIJA?

s

I. A HungaroControl Zrt. ATS egységeinél a szomszédos ATS eqgységekkel és jogszabdlyban elbirt egyéb

szervezetekkel folytatandé kommunikdcio céljara haszndlt telefonvonalakon folytatott beszélgetésekkel

kapcsolatos adatkezelés

a. Az adatok régzitése: a fenti telefonszamokra/rél kezdeményezett hivasok automatikusan felvételre

kertlnek,
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b. A felvételek meghallgatdsa felhaszndldsa: az 1. tdblazat A. sordban a jogalapnal megjeldlt jogszabalyok
altal engedélyezett célokbdl, valamint a berendezések technikai miik6désének ellenérzése céljabdl;
c.Az adatok tdroldsa: a HungaroControl székhelyén (1185 Budapest, Iglé utca 33-35.), taldlhatd Frequentis
DIVOS rendszeren,
d. Az adatok térlése és megsemmisitése az adatkezelési idGtartam lejartat kovetGen.
e. Adattovdbbitds: hatdsagok, birdsagok, a légijarm( izemben tartdja és az lizembentartoi vizsgalatot végzé
aldbbi szervezetek részére:

a) nyomozo hatdsag (rend8rség) a bintetSeljarasrdl sz6l6 2017. évi XC. torvény szerinti feladat- és
hatdskorében,

b) szabalysértési hatdsag (rendbrség) a szabalysértésekrdl, a szabalysértési eljarasrél és a
szabalysértési nyilvantartasi rendszerrél szél6 2012. évi Il. torvény 38. § (1) bekezdése szerinti
feladatkorében,

c) Ugyészség a biintetGeljarasrol szold 2017. évi XC. térvény szerinti feladat- és hataskorében,

d) birdsag
da) a szabalysértésekrél, a szabdlysértési eljarasrdl és a szabalysértési nyilvantartasi rendszerrdl

520616 2012. évi ll. torvény,
db) a polgari perrendtartdsrol sz6l6 2016. évi CXXX. torvény,
dc) a kozigazgatasi perrendtartasrél szolé 2017. évi l. térvény és
dd) a bintet6eljarasrol szo6ld 2017. évi XC. térvény szerinti feladat- és hataskorében,

e) az addhatdsag az addigazgatdsi rendtartasrol szolo 2017. évi CLI. torvény 22. §-a szerinti feladat- és
hataskorében,

f) a légikozlekedési hatdsdg a kozlekedési igazgatasi feladatokkal Gsszefliggé hatdsagi feladatokat
ellatd szervek kijeldlésérdl szolé 382/2016. (XIl. 2.) Korm. rendelet 9. § (4) bekezdés 12. pontja
szerinti feladatkorében,

g) a katonai légligyi hatdsag a katonai léglgyi hatdsag kijelolésérdl szolé 392/2016. (XIl. 5.) Korm.
rendelet 3. § k) pontja szerinti feladatkérében,

h) kozlekedésbiztonsagi szerv a légi-, a vasuti és a vizikozlekedési balesetek és egyéb kozlekedési
események szakmai vizsgalatardl szélé 2005. évi CLXXXIV. torvény 3. § (1) bekezdése szerinti
feladatkorében,

i) az allami kozlekedésbiztonsagi szerv a légi-, a vasuti és a vizikozlekedési balesetek és egyéb
kozlekedési események szakmai vizsgdlatardl sz616 2005. évi CLXXXIV. térvény 5/A. § (1) bekezdése
szerinti feladatkorében,

j) a légijarml Uzemben tartdja, amennyiben a rogzitett adat egy meghatarozott repilésével
Osszefligg6 informaciot tartalmaz és az igénylés kizardlag a repilésbiztonsagi célu elemzés elvégzése
céljabadl torténik,

k) akozlekedésbiztonsagi szerv altal a légi-, a vasuti és a vizikozlekedési balesetek és egyéb kozlekedési
események szakmai vizsgélatardl sz6lé 2005. évi CLXXXIV. térvény 20. § (1) bekezdése alapjan
elrendelt Gzembentartdi vizsgdlatot végzé szervezet.

Il. Pénziigyi tranzakcios iigyletek vizsgdlatdval kapcsolatos adatkezelés

a. Az adatok régzitése: a fenti telefonszamokra/rél kezdeményezett hivasok automatikusan felvételre keriilnek,

b. Az adatok mdsoldsa,

c. A felvételek felhaszndldsa/meghallgatdsa: dokumentalt médon, legaldbb két adatkezelésre jogosult személy
egyuttes jelenlétében, a pénziigyi tranzakcids ligyletek utdlagos vizsgalata céljabdl a vezérigazgatd, a gazdasagi
vezérigazgatod-helyettes aldrendeltségében dolgozo, kijelolt munkatarsak, a jogi vezérigazgatd-helyettes,
tovdbba, amennyiben az Gigyben belsé ellenGrzési vizsgalatra kerll sor, a vizsgalatra vonatkozd megbizdlevéllel
rendelkezd belsé ellenér, valamint az érintett befektetési partner kijelolt munkatdrsa altal,

d. Az adatok tdroldsa:

. az eredeti hangfelvétel tekintetében a HungaroControl székhelyén taldlhaté Frequentis DIVOS
rendszeren,

. a cd/dvd masolat tekintetében a HungaroControl székhelyén, a pénziigyi szakterilet irodajaban, zarhato
szekrényben,

. a cd/dvd masolat tekintetében, belsG ellenérzési vizsgalat esetén,a vizsgalat megkezdésétsl annak
lezarasaig a HungaroControl székhelyén, a belsé ellenér irodajaban, pancélszekrényben,

e. Az adatok térlése és megsemmisitése az adatkezelési idGtartam lejartat kovetGen.




Il IT iigyfélszolgdlat igénybevételével kapcsolatos adatkezelés

a. Az adatok régzitése: a fenti telefonszamokra/rdl kezdeményezett hivasok automatikusan felvételre keriilnek,

b. Az adatok felhaszndldsa/meghallgatdsa,

c. Az adatok tdroldsa: a HungaroControl székhelyén (1185 Budapest, Iglé utca 33-35.), taldlhaté CISCO
rendszeren,

d. Az adatok térlése és megsemmisitése az adatkezelési id6tartam lejartat kbvetGen.

IV.A létesitmények és gépjarmiivek haszndlatdval kapcsolatos bejelentésekkel eqyeztetésekkel kapcsolatos

adatkezelés

a.

Az adatok rigzitése: a fenti telefonszamokra/rél kezdeményezett hivdsok automatikusan felvételre
kerilnek,

Az adatok felhaszndldsa/meghallgatdsa: a létesitmények Uzemeltetésért felel6s szakterllet vezetGje és
kijelolt munkatarsa altal,

Az adatok tdroldsa: a Tarsasag székhelyén talalhato CISCO rendszeren,

Az adatok torlése és megsemmisitése: az adatkezelési id6tartam lejartat kovet&en.

V. Légiforgalmi tajékoztatdsokkal kapcsolatos adatkezelés

a.

b.
C.

a)

b)

d)

e)

f)

g)

h)

k)

d.
e.
f.

Az adatok régzitése: a fenti telefonszamokra/rél kezdeményezett hivasok automatikusan felvételre
kerilnek,
Az adatok meghallgatdsa;
Adattovadbbitds: hatdsagok, birdésagok, a légijarmi Gzemben tartdja és az Gzembentartdi vizsgalatot végz6
alabbi szervezetek részére:
nyomozd hatdsag (rendbrség) a bilintetSeljarasrol sz6ld 2017. évi XC. torvény szerinti feladat- és
hataskorében,
szabdlysértési hatdsdg (rendbrség) a szabdlysértésekrdl, a szabalysértési eljarasrdl és a szabalysértési
nyilvantartasi rendszerrdl szolé 2012. évi ll. torvény 38. § (1) bekezdése szerinti feladatkorében,
ligyészség a blntetGeljarasrodl szolo 2017. évi XC. torvény szerinti feladat- és hataskorében,
birésag
da) a szabalysértésekrdl, a szabalysértési eljarasrdl és a szabalysértési nyilvantartasi rendszerrél széld
2012. évi ll. torvény,
db) a polgéri perrendtartdsrol sz6l6 2016. évi CXXX. torvény,
dc) a kozigazgatasi perrendtartasrol sz6l6 2017. évi . torvény és
dd) a biuntet6eljarasrol szold 2017. évi XC. térvény szerinti feladat- és hataskorében,
az addhatdsag az adoigazgatasi rendtartasrél szélé 2017. évi CLI. torvény 22. §-a szerinti feladat- és
hataskorében,
a légikozlekedési hatdsag a kozlekedési igazgatasi feladatokkal 6sszefliggd hatdsagi feladatokat ellatd
szervek kijel6lésérdl szélo 382/2016. (XIl. 2.) Korm. rendelet 9. § (4) bekezdés 12. pontja szerinti
feladatkorében,
a katonai légligyi hatdsag a katonai léguigyi hatdsag kijel6lésérdl szolé 392/2016. (XII. 5.) Korm. rendelet
3. § k) pontja szerinti feladatkorében,
kozlekedésbiztonsagi szerv a légi-, a vasuti és a vizikdzlekedési balesetek és egyéb kozlekedési események
szakmai vizsgalatardl sz6l6 2005. évi CLXXXIV. torvény 3. § (1) bekezdése szerinti feladatkorében,
az allami kozlekedéshiztonsagi szerv a légi-, a vasuti és a vizikozlekedési balesetek és egyéb kozlekedési
események szakmai vizsgalatardl sz6élé 2005. évi CLXXXIV. torvény 5/A. § (1) bekezdése szerinti
feladatkorében,
a légijarm(i Gzemben tartdja, amennyiben a rogzitett adat egy meghatarozott repiilésével 6sszefliggd
informaciot tartalmaz és az igénylés kizardlag a replilésbiztonsagi célu elemzés elvégzése céljabdl torténik,
a kozlekedésbiztonsagi szerv altal a légi-, a vasuti és a vizikézlekedési balesetek és egyéb kozlekedési
események szakmai vizsgalatardl sz6ld 2005. évi CLXXXIV. torvény 20. § (1) bekezdése alapjan elrendelt
lzembentartdi vizsgalatot végzs szervezet.
Az adatok tovdbbitdsa: a felvétel tovabbitdsa eseménykivizsgalas céljabol a légikozlekedési hatdsag részére,
Az adatok tdroldsa és térlése: a Tarsasag székhelyén taldlhaté CISCO rendszeren,
Az adatok térlése és megsemmisitése az adatkezelési id6tartam lejartat kovetéen.



VI. A _hdlozati-teljesitményelemzés és lizemeltetés sordn felmeriil6 hibakereséssel, valamint; kiber-,
informatikai- és informdciobiztonsdgi események azonositdsdval, megelézésével, kivizsqdldsdval és
elhdritdsdval kapcsolatos adatkezelés
a. Azadatok régzitése,

b. Az adatok meghallgatdsa;
c. Az adatok tdroldsa és térlése: a Tarsasag székhelyén talalhato CISCO rendszeren,
Az adatok torlése és megsemmisitése az adatkezelési id6tartam lejartat kovet&en

lll. CIMZETTEK, ADATFELDOLGOZOK

Tajékoztatjuk arrél, hogy a személyes adatokat a HungaroControl bizalmasan kezeli, azokat az On el6zetes
tajékoztatdsa nélkil - a hatdsagok és mas szervek részére torténd, jogszabdlyon alapuld kotelezd adatszolgdltatas
kivételével - harmadik személy részére nem adja at.

Tajékoztatjuk, hogy a HungaroControl az adatkezeléshez adatfeldolgozét nem vesz igénybe.

IV. MILYEN JOGOSULTSAGOK ILLETIK MEG ONT?

a) Az atlathato tajékoztatashoz valé jog — jelen tajékoztatdval az Adatkezel§ informdcidt nydjt az adatkezelés
kériilményeirdl, vagyis tobbek kozt arrél, hogy az On személyes adatait ki, milyen célbdl, milyen alapon és meddig
kezeli, valamint, hogy Ont az adatkezeléssel 6sszefiiggésben milyen jogok illetik meg, és az adatkezelésre vonatkozd
kérdéseivel, panaszaval kihez fordulhat;

b) Hozzajarulds visszavonasahoz valé jog - a hozzdjarulas barmikor indokolas nélkil visszavonhatd az
Adatvédelmi tisztvisel§ alabb megjeldlt e-mail cimére kiuldoétt Gzenetben. A hozzdjarulas visszavondsa azonban
nem érinti a hozzajaruldson alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelések jogszerliségét;

c) A személyes adataihoz valé hozzaférés joga — On barmikor megkérdezheti az Adatkezel6tél, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, az adatkezelésrdl teljes kor( tajékoztatast kérhet, tovabba kérheti, hogy
személyes adatairél masolatot kapjon, a masolatok kérése els6 alkalommal dijmentes, minden tovabbi
masolatért a HungaroControl adminisztrativ koltségeken alapuld dijat szamithat fel;

d) Személyes adatai helyesbitéséhez valé jog — On kérheti, hogy az Adatkezel6 az On pontatlan személyes
adatait javitsa ki, vagy ha hianyosak, azokat egészitse ki;

e) Tiltakozashoz valé jog - On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak kezelése ellen. Tiltakozdsa esetén az AdatkezelGk a személyes adatokat nem kezelhetik
tovabb, kivéve, ha bizonyitjak, hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejli jogos okok indokoljdk, melyek
elsébbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival, szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, vagy védelméhez kapcsolodnak;

f) Személyes adatainak torléséhez valé jog — On kérheti, hogy személyes adatait az Adatkezel§ térélje,
a HungaroControl, vagy adatfeldolgozéja a kezelt személyes adatot az On kérésére torli, ha:

o kezelése jogellenes;

e az adatkezelés célja megszliint, vagy a cél eléréséhez az adatok tovabbi kezelése nem sziikséges;
e On visszavonja hozzajarulasat és az adatkezelésnek nincs mds jogalapja;

e az adatok tarolasanak jogszabaly altali megengedett ideje lejart;

e Qaz adatok torlését jogszabdly, hatésag vagy birdsag elrendelte;

g) az adatkezelés korlatozasahoz valé jog — On (pl. jogi igények el6terjesztése, érvényesitése vagy védelme
érdekében) kérheti, hogy személyes adatait az Adatkezel6 csak tarolja, és mas mdédon ne kezelje;

h) A helyesbitésrél, torlésrél vagy adatkezelés-korlatozasrél tajékoztatott cimzettek személyére vonatkozé
tajékoztatas — kérésére az Adatkezel tajékoztatja Ont a hivatkozott cimzettekrdl;



i) Panaszhoz valé jog — On jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy felligyeleti hatésagnal — kiiléndsen a
szokdsos tartdzkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban —, ha az On
megitélése szerint a személyes adatok kezelése sérti a vonatkozd adatvédelmi jogszabalyokat.

i)  Kartérités, sérelemdij — tajékoztatjuk, hogy jogellenes adatkezelés eredményeként elszenvedett karért, vagy
személyiségi jogi sérelemért kartéritést vagy sérelemdijat kovetelhet;

k) Ertesités — a HungaroControl az érintett altal benyujtott, az 6t megilleté jogosultsdgok érvényesitésére
iranyuld kérelmet, annak benyujtasatél szamitott legrovidebb id6 alatt, de legfeljebb egy honapon beliil elbiralja
és dontésér6l az érintettet irdsban, vagy — ha az érintett a kérelmet elektronikus Uton nyujtotta be —
elektronikus uton értesiti.

I) Koltségek — amennyiben On adott évben, azonos adatkérre vonatkozéan ismételt kérelmet nyujt be,
amelynek nem az az oka, hogy a HungaroControl mulasztdsa miatt az adatok helyesbitése, torlése vagy
korlatozasa sziikséges, a HungaroControl kérheti a kérelem teljesitésével kapcsolatos koltségeinek megtéritését.

V. HOVA FORDULHAT, HA JOGAINAK GYAKORLASAVAL KAPCSOLATBAN KERDESE VAN, VAGY HA
JOGORVOSLATTAL SZERETNE ELNI?
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a) Kérdéssel a HungaroControl adatvédelmi tisztvisel6jéhez fordulhat: dpo@hungarocontrol.hu.

b) Jogorvoslati lehetGségek:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag (NAIH)
Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Honlap: www.nhaih.hu

Telefonszdm: +36-1-391-1400

Birdsag:

Magyarorszagon a perre az Adatkezel6 székhelye szerint illetékes torvényszék az illetékes — de az
érintett  valasztasa szerint - a lakohelye vagy tartozkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is
megindithatja a pert.


mailto:dpo@hungarocontrol.hu
http://www.naih.hu/

